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تعریف بالكاتب:

عمر سلیم:
سنوات.10منأكثربخبرةالبناءمعلوماتنمذجةلمشاریعمدیر–

– مساعد  بجامعة قطر.
العربیةالنسخةالبیملقاموسمحرروكذلكBIMarabiaمجلةمؤسس–

BIM Dictionary.
– قام بالاشتراك في تجھیز الأنظمة للعدید من المشاریع الكبیرة مع شركات مثل

EHAF (Qatar(وUCC (Qatar(وSaudi Diyar (Egypt.(
– قام بالعمل في جزئیة الدعم في مجال نمذجة معلومات البناء وكذلك في مجال التنسیق ومجال تطویر

المحتوى للعدید من الفرق العاملة بتكنولوجیا البیم.
– یؤمن بأھمیة البیم وأھمیة استخدامھ بدیلاً عن الطرق التقلیدیة المتعبة وبأنھ لیس مجرد أداة استعراضیة

ثلاثیة الأبعاد.
– قام بالعمل مع العدید من الاستشاریین في الھندسة المعماریة والإنشائیة بھدف تطویر معاییر تنسیق

للمشاریع لتقلیل نسب الخطأ ومشاكل التقاطعات.
– یستطیع العمل جیداً في فریق والعمل مع كافة المتخصصین سواء مقاولین ومھندسین أو ملاك أو

مصممین لضمان ظھور ونجاح فكرة المشروع وتنفیذه بشكل صحیح.
– متخصص في إدارة الكاد وإدارة البیم وكذلك في النمذجة الثلاثیة الأبعاد وأیضاً التدریب وبالطبع العمل

في مشاریع البیم مع الفرق والتخصصات المختلفة.
– شارك في العدید من الأبحاث العلمیة.

videos
https://www.youtube.com/channel/UCZYaOLTtPmOQX1fgtDFW52Q?sub_con

firmation=1
بیم ارابیا

http://bimarabia.com/
https://www.facebook.com/OMRSELM
https://www.linkedin.com/in/omarslm/
Wordpress: https://bimarabia.com/OmarSelim/ ;
Instagram: https://www.instagram.com/omar_selim/
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مقدمة
ھي السجل الموثّق لتاریخ الإنسان منذُ نشأتھ على ھذهھي بیت العلوم والفنون على مر العصور والعمارةالعمارة

الأرض وحتى یوم بعثھ.

والعمارة عند ابن خلدون ھي “صناعة البناء” یقول ابن خلدون: ھذه الصناعة أول صنائع العمران الحضري وأقدمھا في
تصمیم المباني لیغطي بھا الإنسان احتیاجات مادیّة كالسكن مثلاً أو معنویّة وذلك باستخدام مواد وأسالیب إنشائیّة مناسبة.

والعمارة علم و فن بل تُعدُّ أمُ الفنون بل ھي الفن الذي لا یمكن تجاھلھ أو إخفائھ.

یُمكن للرّسام أن یرسم لوحة غیر جمیلة ویمكن للموسیقار أن یلحّن لحن نشاز والشاعر أن یكتب كلامًا سخیفًا، وھكذا كل
فنان یمكن أن ینتج فن قبیح فیتركھ الناس عند تذوقھ و یكون لھم الخیرة في متابعتھ أم لا. ویمكن ألا یحتكّوا بھ مجدّداً.

لكن المعماري -  والعمارة فن وعلم - عندما یشیّد مبنىً قبیحًا أو غیر منسجمًا مع البیئتین التى حولھ -البیئة الطبیعیة
والمباني المجاورة -  فإنّھ یؤذي كل من یراه من السائرین في الجوار ویؤذي الساكنین فیھ حین لا یشعرون بالراحة داخلھ

ویھلك حین لا یصمد امام الزمن فیسقط.

یقول المعماري حسن فتحي " العمارة لیست ُمجرد مأوى فحسب بل ھي تعبیر حيّ عن وجدان الإنسان وتحقیق لرغباتھ
في الإنتماء ومیلھ الغریزي إلى التواصل الاجتماعي ....إن علینا أن نتفھم مكان ودور العمارة في حركة تطور الحضارة

الإنسانیة وأن نعترف بأن العمارة تشمل الإنسان والتقنیة "
إذافنیةعنایةأعظمبذلإلىیحتاجقریةیصممعندماالمعماريوالمھندس:فتحيحسنالمھندسیقول
وعيبلاالفلاحونیخلقھالذيالطبیعيالجمالمنحتىیقتربوجمالاًوطابعاً،توحداً،یخلقأنلھكان
لكلالخسارةفیھثمنھاجدیدةسباكةوجودالفلاحینیفیدمماولیس.طبیعیاًوئیداًنمواًنمتالتيقراھمفي
إلىللوصولبھایعملمبادئوأيالمعماري،یطبقھاأنینبغيالتيالقواعدھيماولكن.العینیبھجما

یأتلمالمعدودةالمعماریةالروائعمنالتكویناتھذهعنینجمالذيالسحريالتأثیرأنالمؤكدمن؟ھدفھ
والشكلوالحجم،الخط،فيالمحكومفالتباین.تجدولولمتُحظلوالحظلسوءالقواعدولكن ھذهمصادفة،
المقامیةللانتقالاتالمجسّمالمرادفھيسنیوریادیلابیازافيمثلاًالموجودالنسجووالسطح،واللون،

.معاًفیھماتتماثلالجمالوقوانینوالعمارة،الموسیقىبیندقیقتماثلوھناك.الموسیقىفيالموجودة

المدینةمیادینحیثویلزفيكماالسیمفونیة،لتشبھبأكملھامدینةفإنلحناًیؤلفقدالمفردالبیتكانوإذا
تآلفلتنظیمقواعدفیھاالموسیقىأنعلى.بالكاتدرائیةالذروةإلىلتصلالحركةتلوحركةفيتتصاعد

ینبغيالعمارةبینماالأذن،لھتسرتألیفوإنتاجالقبیحةالأصواتلتجنبوالموسیقي،والطباقالأصوات
بالموسیقى.منھابالشعرشبھاًأكثرھذافيوھي.حدسیاًإحساساًصوابھوبمافیھاالإحساسیكونأن

ضیائھتنظیمعلىالمعماريالمھندسذلكلساعدالمعماريللتألیفقانونھناكیكونأنفحسبأمكنولو
نفسینبغيكمایقدمكلھالتصمیمأنبحیثالمزخرف،والبسیطوالسطحوالفضاء،والكتلةوظلالھ،

سیمفونیةتتفتحمابمثلوالعنیفة،الھادئةالفقراتوتبادلالذروات،ووالتصعیداتالنغمات،منالتتالي
المھندسعلىیجبفإنھللتألیف،راسخةقوانینأيغیابفيأما.برامزأوبتھوفنیدفيبأسرھا

تنوعاًالبصریةالمقامیةالانتقالاتتعطیھامدنمشاریعلینتجالخاصإدراكھعلىیعتمدأنالمعماري
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الأقلعلىأویخلق،الذيالمثاللھوكھذاوتصمیم.التصورفيشاملتوحدداخلمندائمینوجمالاً
یُثْبت، القواعد التي لم تكتب بعد للھارمونیة البصریة .

ولھذا یجب إحسان البناء في ثلاث نقاط:

قوة البناء وصلابتھ وتحملھ واختبار الأرض وفحص المیاه الجوفیة، وأن الأساسات على أرض صلبة.●
 أنالمجتمعوعلىومعمّراً.خالداًتصمیمھیكونأن،Raskinراسكنكتابفيجاءماحسبالمعماري،علىیجب 

یبني مبانیھ بكل دقة وتأنّي واھتمام حتى تعمّر لفترة طویلة وتكون بمثابة السجل المعماري الحي للأجیال  القادمة.

الملائمة، بحیث یكون توزیع الغرف مرتبًا ومنتظمًا ولا یتعارض مع الاستعمال، صالحًا للحیاة، جید التھویة●
ھو الترتیب العلمي للفراغات والأشكال لتلائمیقول ھوریشوھجرینوه : أن التصمیمومستقبلاً لنور الشمس

الوظائف والموقع، وتأكید مظاھرھا وتدریجھا بالنسبة لأھمیتھا في الوظیفة واختیار ألوان وزخارف ترتب مع
القوانین عضویة دقیقة.

الجمال والانسجام والتناسق مع مقاییس المستخدم وھو الإنسان .●
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نشكّل"نحنChurchillتشرشلیقولفكماشعبًایقتلیخطئحینوالمعمارينفسًایقتلیخطئعندماالطبیبإن
مساكننا ثم تُشكّلنُا مساكننا" فالسكن غیر المصمّم جیداً یجعل الإنسان الذي یعیش بداخلھ متضایقًا و عصبیًا.

نعم نحن نبني البیوت و العمارات ثم البیوت و العمارات تشكل مجتمعنا و سلوكنا .

إن تشكیل العمارات و الطرق و توزیع الغرف مھم جدا , فتشكیل ساحة في المدینة مھم لیتقابل و
یتعارف الناس في المناسبات العامة مثل صلاة العید و من ثم ینتشر بینھم التعارف و الأمان

تشكیل الحي بما یسمح بوجود بؤر مفسدة قاطعة للطریق  یغیر من سلوك السكان .

و تشكیل الحي خطأ بحیث إن العمل و الدراسة تنقطع كلما سقطت الامطار أو أن الطرق كلھا تتوقف یومیا
بالساعات وقت خروج الموظفین ھو خطأ یؤثر على سلوكنا و كلنا یعرف " ؟؟؟"

تشكیل  البیت والمنطقة بحیث لا یوجد مكان للعب الاستغمایة و كرة القدم یؤثر على سلوك الاطفال و
مستقبلھم و یزید نسبة السمنة .

تشكیل المنازل بحیث ینكشف البیت للجیران , ھو خلل اجتماعي یجب تجنبھ ما أمكن بجعل النوافذ غیر
متقابلة .

و من أفضل المدن ما كانت معروفة حدودھا وأھلھا منغلقة على نفسھا فنجد بھا التزاما أخلاقیا
التي بھا أبواب تغلق أكثر1أكثر من المدن المنفتحة , و ھذا ملاحظ على مر التاریخ أن المدن والحارات

انضباطاََ وأمناً فمثلاً نجد في دمشق ابواب مثل توما والشرقي والقاھرة كان بھا أبواب تغلق لیلا

وبعد أن سكن الحجاج مدینتھ الجدیدة، اسكن إلى جانب جنده الشامي مجموعات أخرى من السكان
العرب من وجوه أھل البصرة والكوفة. كما كان الحجاج لا یدع احداً من أھل السواد یبیت بواسط إذا كان
اللیل أخرجوا عنھا ثم یعودون بالغداة في حوائجھم، كما أنھ جعل على كل باب من أبواب المدینة حرسا،
فإذا كان المغرب رجع من كان خارج المدینة وخرج من كان بالمدینة من أھل السواد، وبذلك حرم على

الغرباء المبیت داخل مدینتھ حیث كان علیھم أن یتركوھا قبل اغلاق ابوابھا عند المغیب.

العمارة والدین
من إلھ غیره ھو أنشأكم من الأرض واستعمركموإلى ثمود أخاھم صالحا قال یاقوم اعبدوا الله ما لكم(

العربي قال بعض علماء الشافعیة : الاستعمار)  قال ابنفیھا فاستغفروه ثم توبوا إلیھ إن ربي قریب مجیب
طلب العمارة ; والطلب المطلق من الله تعالى على الوجوب

وقال الجصاص: "وفیھا.. للدلالة على وجوب عمارة الأرض للزراعة والغرس والأبنیة".

البلدان لأحمد بن اسحاق1
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عن أبي ھریرة رضي الله عنھ أن رسول الله صلى الله علیھ وسلم قال: ((إن مثَلي ومثَل الأنبیاء من قبلي،
كمثل رجل بنى بیتًا فأحسنھ وأجملھ إلا موضع لبنة من زاویة، فجعل الناس یطوفون بھ ویعجبون لھ،

ویقولون: ھلا وُضعت ھذه اللبنة، قال: فأنا اللبنة، وأنا خاتم الأنبیاء))

إننا نجد العمارة مرتبطة بالدین ارتباطا وثیق فعند المصریین القدماء كان مقدسة لأنھا مثل عقیدة البعث و
الكرنك وتل العمارنة) و المقابر(معبد أبي سنبل ومعبد2الحفاظ على الجسد فبنیت المعابد

و الفرس ببناء مباني لعبادة النار و انتشرت رسوم النار على جدران معابدھم

و عند الیھود  نجد ھیكل سلیمان

و عند  (المسیحیین) نجد كنیسة القیامة

ھذهفیقبلم1547سنةعلیھامشرفامھندساعینالتيبطرسالقدیسكنیسةأمامیقفانجلومایكلنجدو
المھمة كواجب مقدس ویكتب لأبن أخیھ یقول إن كثیرین یعتقدون أن الله اختارني لھذا المكان  ولذا فإني لا

أستطیع أن أتركھ .إني أخدم ھنا حبا في الله .. وأضع تحت قبة ھذا المصلى كل آمالي وتطلعاتي "

و عند المسلمین نجد المسجد الحرام والمسجد النبوي

عمر سلیم

الاقداسقدسوھوالھرمبناءفيالیھودیشاركأنیمكنفلافیھابالاشتراكشخصلأيیسمحلامقدسةمبانيھيو2
وشرف عظیم المشاركة في بناءه
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الماضي والحاضر والمستقبل
ولھا أھمیة معینة تمیزھا عن المستوطنات الأخرى.حضریة ذات كثافة سكانیة كبیرة،: مستوطنةالمدینةتعریف

ھناكأصبحلھذا2050بحلولالمدنفيسیعیشونالعالمسكانمن%70بنسبةیقدرماأنھإلىالإحصائیاتتشیر
لتحلیلحساساتفوضعتالكھرباءنقصفيمشكلةواجھتالمكسیكفمثلاللطاقةموفرةلأنھاالذكیةللمدنكبیرةأولویة

استخدام الطاقة و اغلاق تلقائي للكشافات العامة بالنھار  و تغلبت على المشكلة، فھي لیست رفاھیة بل ضرورة للمدن.

علینا أن نعرف تاریخ المدن حتى نصل لمستقبلھ  فالكاتب والفیلسوف جورج سانتایانا قال، "  من لا یستطیع تذكر الماضي
محكوم علیھ بتكراره" فعلینا قبل ان ننشئ مدن ذكیة ان نعرف ما ھي المدن و كیف نشأت ولماذا

لآلاف السنین عاش البشر  متجولین في مجموعات صغیرة، تستھلك ما تحصل علیھ یومیا  ثم بدأ في العیش بقرى صغیرة
ثم ظھرت المدن

ظھرت المدن ونمت لأنھا قدمت بدیلاً مقنعًا للحیاة في المناطق الریفیة. على سبیل المثال، بدلاً من اصطیاد أو جمع أو
زراعة جمیع المواد اللازمة للبقاء على قید الحیاة، في مدینة ما، یمكن للفرد أن یتاجر في تخصص لكسب المال للعیش.
و أدت الثورة الزراعیة اللاحقة إلى وفرة الطعام،  لم یعد البشر مقیدین بواجب یومي الحصول على الطعام، بل أصبحوا

أحرارًا في التركیز على مھام أخرى (مثل الاختراع  ).

بمجرد أن بدأ البشر في الاستقرار بأعداد كبیرة في ھذه المدن، بدأ كل شيء یتغیر.  تبلور القانون والنظام. بدأ إنتاج
المنتجات بكمیات كبیرة. المجتمعات خلقت الثروة. تحسنت الظروف، وإن كان ذلك بشكل تدریجي. أصبحت المدن مراكز
صاخبة للتجارة والإنتاج والنشاط الاجتماعي والأنشطة الترفیھیة، مع تنوع متزاید من الفنون ونماذج جدیدة للتعلیم. نمت

التحدیات بخطى ثابتة مع الازدھار. لقد أثرت الجریمة والفقر واستغلال العمال والمرض وغیرھا من المشاكل بشكل كبیر
على ظھور المدن وحیاة سكان الحضر الجدد. إنھا حقیقة مؤسفة أن المدن القدیمة كانت أماكن غیر سارة. كانوا یعانون من

سوء الصرف الصحي، وانتشرت الأمراض الفتاكة. ازدھرت الفئران. كانت الجریمة شائعة بسبب وجود القلیل من
بروتوكولات السلامة العامة. قبل اكتشاف الكھرباء، كان یتم توفیر الإضاءة بواسطة الشموع وأضواء الغاز، وكانت

70.000منازل،1666عامفيالكبیر،لندنحریقدمرالخشب.منالمصنوعةالمبانيمعظممعللغایةمتكررةالحرائق
الھائلالدمارأجبر،المصیر.نفسمنالأخرىالمدنمنالعدیدعانتنسمة.80.000عددھمالبالغالمدینةسكانمن

الناجم عن ھذه الحرائق على إعادة بناء المدن بتصمیم محسّن. كما أدى إلى إدخال قوانین وأنظمة البناء وخدمات مكافحة
الحرائق - والتي لم یكن معظمھا موجودًا على الإطلاق. بالنسبة لأقلیة صغیرة من السكان، كانت الحیاة جیدة، ولكن بالنسبة

للأغلبیة، تم استبدال مجموعة واحدة من المشاكل بمجموعة أخرى. ساعد التخطیط الحضري العشوائي والنمو السكاني
السریع في خلق مشكلات، بصراحة، ما زالت تطارد البشر حتى یومنا ھذا. في كثیر من النواحي، تعتبر ظاھرة المدن

الذكیة استجابة متأخرة لھذه الظروف الناشئة.

9



المدن الذكیة      عمر سلیم

الحدیث.العصرإلىالانتقالبأنھاالنقلةھذهالمؤرخونیعرّفبإیطالیا.فلورنسافيالنھضةعصربدأ،1300عامحوالي
لقد كان وقتاً للتفكیر والاكتشافات العلمیة والتقدم في الفن والفكر وتحسین إدارة المعرفة. و اكثر. امتدت ھذه الفترة على

مدى بضع مئات من السنین ومھدت الطریق لعصر التنویر والثورة العلمیة. خلال ھذا الوقت، حقق البشر قفزات في فھمھم
للعالم والكون، وأیضًا في الریاضیات والفیزیاء والبیولوجیا والكیمیاء. الیوم، قد تأخذ كل شيء كأمر مسلم بھ، ولكن إذا لم
تكن ھذه الاختراعات، فقد یكون العالم مختلفاً تمامًا. یجادل البعض بأن البشر سیكونون في مكان أفضل الیوم لو ظھر ھذا

نظروجھةعلىیعتمد(ھذاعام.200000تبلغالتيوالكاملةالطویلةالسنواتتلكفيكبیربشكلمبكروقتفيالعلم
المرء، على ما أعتقد.) على الرغم من أن كل ھذا قد یكون أو لا یكون مثیرًا للاھتمام بالنسبة لك، إلا أن كل ھذا یقودني إلى

نقطة الانطلاق: تم إعداد المسرح لسلسلة من ثلاث ثورات صناعیة من شأنھا أن تغیر بدایة العالم في القرن الثامن عشر
المیلادي - والرابع، وھو قید التنفیذ الآن - من شأنھ أن یعزز الطریق نحو المدن التي یعیش فیھا الناس الیوم.

الثورة الصناعیة ھي انتشار وإحلال المیكنة محل العمل الیدوي. شھدت أوروبا الغربیة خلال القرن الثامن عشر نھضة
علمیة شاملة فتنوعت الأبحاث والتجارب لتشمل مختلف فروع العلم ولتؤدي إلى اختراعات واكتشافات مھمة كانت السبب
المباشر في قیام الثورة الصناعیة خلال القرن التاسع عشر من عملیات التصنیع الكیمیائي الجدیدة وإنتاج الحدید، وازدیاد

استخدام الطاقة البخاریة والمائیة وتطویر أدوات الآلات وظھور نظام المصنع المیكانیكي. أدت الثورة الصناعیة أیضًا إلى
ارتفاع غیر مسبوق في معدل النمو السكاني، وكذلك كان لھا الأثر البالغ على الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة

سواء في أوروبا أو خارجھا.

كانت المنسوجات ھي الصناعة المھیمنة في الثورة الصناعیة من حیث العمالة وقیمة الإنتاج ورأس المال المستثمر. فكانت
صناعة النسیج أول من استخدم طرق الإنتاج الحدیثة.

بدأت الثورة الصناعیة في بریطانیا العظمى، فكانت العدید من الابتكارات التقنیة من أصل بریطاني. حتى أضحت في
منتصف القرن الثامن عشر الدولة التجاریة الرائدة في العالم، وسیطرت على إمبراطوریة تجاریة عالمیة مع مستعمرات
في أمریكا الشمالیة ومنطقة البحر الكاریبي، وھیمنة عسكریة وسیاسیة كبیرة على شبھ القارة الھندیة، لا سیما مع بنغال
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المغولیة منطقة التصنیع الأولي، من خلال أنشطة شركة الھند الشرقیة. فتطور التجارة وظھور المشاریع ھي من الأسباب
الرئیسیة للثورة الصناعیة.

مثلت الثورة الصناعیة نقطة تحول رئیسیة في التاریخ. تقریبا فإن كل جانب من جوانب الحیاة الیومیة تأثر بھا بطریقة ما.
وبالذات بدأ متوسط الدخل والسكان یظُھرون نموًا مستدامًا غیر مسبوق. قال بعض الاقتصادیین إن أھم تأثیر للثورة

الصناعیة ھو أن مستوى المعیشة لجمیع السكان في العالم الغربي بدأ في الارتفاع باستمرار لأول مرة في التاریخ، على
الرغم من أن آخرین قالوا إنھ لم یبدأ في التحسن بشكل ملموس حتى أواخر القرن التاسع عشر وبدایة العشرین.

كان نصیب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي مستقرًا بشكل عام قبل الثورة الصناعیة وظھور الاقتصاد الرأسمالي الحدیث،
بینما بدأت الثورة الصناعیة حقبة من النمو الاقتصادي للفرد في الاقتصادات الرأسمالیة. واتفق المؤرخون الاقتصادیون

على أن اندلاع الثورة الصناعیة ھي أھم حدث في تاریخ البشریة منذ تدجین الحیوانات والنباتات.

لا تزال بدایة ونھایة الثورة الصناعیة محل نقاش بین المؤرخین، وكذلك وتیرة التغیرات الاقتصادیة والاجتماعیة. رأى
إریك ھوبسباوم أن الثورة الصناعیة بدأت في بریطانیا في ثمانینیات القرن الثامن عشر ولم یتم الشعور بھا بالكامل حتى

السریعالتصنیعبدأ.1830-1760بینماحدثتأنھاأشتونإستيأكدبینماعشر،التاسعالقرنأربعینیاتأوثلاثینیات
لأول مرة في بریطانیا، بدءًا بالغزل الآلي في ثمانینیات القرن الثامن عشر، مع معدلات نمو عالیة في الطاقة البخاریة

المتحدةوالولایاتالأوروبیةالقارةإلىالعظمىبریطانیامنالآليالمنسوجاتإنتاجوانتشر.1800بعدالحدیدوإنتاج
أوائل القرن التاسع عشر مع ظھور مراكز مھمة للمنسوجات والحدید والفحم في بلجیكا والولایات المتحدة ثم المنسوجات

لاحقاً في فرنسا.

حدث ركود اقتصادي من أواخر ثلاثینیات القرن التاسع عشر إلى أوائل أربعینیات القرن التاسع عشر عندما تباطأ اعتماد
الابتكارات المبكرة للثورة الصناعیة مثل الغزل والنسیج الآلیین، ونضجت أسواقھا. فانتقلت الابتكارات أواخر تلك الفترة
إلى القاطرات والقوارب البخاریة والبواخر وصھر الحدید الساخن  والتقنیات الجدیدة مثل التلغراف الكھربائي الذي ظھر

على نطاق واسع في أربعینیات وخمسینیات القرن التاسع عشر. ولكن لم تكن كافیة لدفع معدلات عالیة من نمو. ثم بدأ النمو
الثانیة.الصناعیةبالثورةیسمىفیماالابتكاراتمنجدیدةلمجموعةنتیجة،1870بعدالحدوثفيالسریعالاقتصادي

تضمنت ھذه الابتكارات عملیات تصنیع الصلب الجدیدة، والإنتاج الشامل وخطوط التجمیع وأنظمة الشبكات الكھربائیة
والتصنیع العالي لأدوات الآلات، وازدیاد استخدام الآلات المتقدمة في المصانع التي تعمل بالبخار

الثورة الصناعیة الأولى

بدأت الثورة الصناعیة الأولى في بریطانیا. یعد اختراع المحرك الذي یعمل بالبخار بمثابة تغییر في قواعد اللعبة. آلات
رائعة حقاً یمكن تشغیلھا بالبخار. حتى ذلك الوقت، قامت الحیوانات والبشر وطواحین الھواء بالكثیر من الشد والدفع.
مع إضافة البخار، یمكن زیادة إنتاج المنتجات إلى مستوى أعلى. كما مكن البخار السكك الحدیدیة من الازدھار. بدأت

بریطانیا في إنتاج الحدید والصلب بتكلفة منخفضة، ومن ثم یمكن بناء الآلات الكبیرة والجسور. تم تقدیم كل أنواع تقنیات
الإنتاج الجدیدة عبر الصناعات - وخاصة في المنسوجات. دعم ھذا التصنیع تطویر مصانع الإنتاج الضخم، والتي تم بناؤھا
عادة في المناطق الحضریة. احتاجت ھذه المرافق إلى أعداد متزایدة من العمال. تم بناء منازل حول المصانع لإبقاء ھؤلاء
العمال بالقرب منھم. عمال المزارع الذین یبحثون عن ظروف اقتصادیة أفضل توافدوا على ھذه المصانع. بدأ سكان المدن

في ھذه المناطق في النمو بسرعة..
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ظھرت أنظمة اجتماعیة جدیدة وإیجابیة خلال ھذه الفترة. وشمل ذلك المدارس والتعلیم الإلزامي للأطفال، ونقابات العمال،
ووصول لأول منفذي القانون: الشرطة. تحسین خیارات الرعایة الصحیة والظروف الصحیة. لأول مرة، كان مفھوم وقت

الفراغ والدخل التقدیري یعني زیادة الطلب على الترفیھ وطرق أخرى لقضاء أوقات غیر العمل.
كان كل ھذا التغییر یحدث بسرعة كبیرة. بالطبع، لم یقتصر الأمر على بریطانیا أیضًا. حدث تقدم مماثل في جمیع أنحاء

أوروبا وفي بعض البؤر الاستیطانیة للإمبراطوریات الأوروبیة المختلفة التي كانت منتشرة في جمیع أنحاء العالم في ذلك
الوقت. ومع ذلك، لم تكن ھذه الفترة مدینة فاضلة. مع عدم كفایة شبكات الأمان، عانى الكثیر من الناس في ھذا المشھد

الصناعي الجدید والحضري. تمتلئ كتب التاریخ بأوصاف للظروف غیر المرغوب فیھا، بما في ذلك ظروف السكن السیئة
وجودة الھواء، وقلة الصرف الصحي أو انعدامھ، وساعات العمل الطویلة، والجرائم العنیفة المتفشیة. للأسف، ومن

المدھش أنھ حتى في القرن الحادي والعشرین، لا تزال ھذه الظروف موجودة في العدید من المدن العالمیة. لا یزال واحد
من كل ثلاثة بشر یعیش في ظروف معیشیة حضریة فقیرة. تعال، دعونا نصلح ھذا. من خلال مدن أكثر ذكاءً واستدامة

ھذهلتحسینجادعالميجھدھيالمستدامة،التنمیةأھداف،2030لعامالمتحدةللأممالمستدامةالتنمیة(أھدافومرونة،
الظروف السیئة. (

ما ھي المدینة؟ إنھ موقع فعلي تم تجھیزه بشكل دائم من قبل عدد كبیر من الناس وقد حددت الحدود. لدیھا أنظمة رسمیة
لدعم المجالات مثل استخدام الأراضي، والإسكان، والصرف الصحي، والطاقة، والنقل.

یعمل معظم شاغلي المدینة في أنشطة غیر زراعیة. المدینة لدیھا بعض أشكال الحكم المعترف بھ  الذي یسھل  التفاعلات
بین المجتمع والشركات والحكومة. تمیل الفرص التي تتراوح من التوظیف إلى الترفیھ ومن التعلیم إلى الرعایة الصحیة

إلى أن تكون أفضل في السیاق الحضري.

الثورة الصناعیة الثانیة

غالباً ما یسُتشھد بالصلب باعتباره الأول للإنتاج الصناعي الضخم في عدة مجالات جدیدة، والتي یقال إنھا میزت الثورة
العقدحتىاختراعھایتململلصلبالشاملالتصنیعطریقةأنمنالرغمعلى،1850حواليبدأتالتيالثانیة،الصناعیة

ذلكوأصبحكبیرة.بكمیاتصلبإلىالمصھورالزھرالحدیدتحویلیمكنھجدیدًافرناًبسمرھنرياخترععندما،1860
بفرنبیسمرفولاذاستبدالتماتساقاً.أكثرجودةلإنتاجالعملیةتعدیلبعد1870العقدفيفقطواسعنطاقعلىمتاحًاالفرن

الموقد المكشوف نھایة القرن التاسع عشر.

نمت الثورة الصناعیة الثانیة تدریجیاً لتشمل المواد الكیمیائیة، مثل الصناعات الكیمیائیة والنفط (التكریر والتوزیع)، ثم
ظھر في القرن العشرین صناعة السیارات. فأدى التوافر المتزاید للمنتجات البترولیة الاقتصادیة إلى تقلیل أھمیة الفحم

وزیادة إمكانیة التصنیع.

وتمیزت تلك الثورة بانتقال القیادة التكنولوجیة من بریطانیا إلى الولایات المتحدة وألمانیا.

بدأت ثورة جدیدة مع الكھرباء وتولید الكھرباء في الصناعات الكھربائیة. أدى إدخال تولید الطاقة الكھرومائیة من جبال
الألب إلى تمكین التصنیع السریع لشمال إیطالیا المحرومة من الفحم، بدءًا من تسعینیات القرن التاسع عشر.

وبحلول تلك الفترة أدى التصنیع في تلك المناطق إلى ظھور شركات صناعیة عملاقة ذات المصالح عالمیة مزدھرة،
فانضمت شركات مثل شركة فولاذ الولایات المتحدة وجنرال إلكتریك وستاندرد أویل وبایر إلى شركات السكك الحدیدیة

والسفن في أسواق الأسھم العالمیة.
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الثورة الصناعیة الثالثة

في الأربعینیات من القرن الماضي، بدأت ثورة صناعیة ثالثة. بدأ عصر المعلومات بناءً على تقدم الثورات السابقة، ولا
سیما الكھرباء والاتصالات السلكیة واللاسلكیة.

من نواحٍ عدیدة، یعیش جمیع البشر الآن خلال ھذه الثورة، ویمكن القول بأننا ما زلنا في بدایتھا فقط. یبدو أن أجھزة
الكمبیوتر وتطبیقات البرامج والھواتف الذكیة والإنترنت قد غیرت العالم بالفعل بشكل جذري، ولكن یبدو أن الإمكانات لم

تتحقق إلا جزئیاً. فقط في السنوات القلیلة الماضیة، انتقلنا من صفحات الویب الثابتة إلى مواقع الویب الدینامیكیة التي تدعم
التجارة الإلكترونیة إلى التطبیقات التي تمكن الأشخاص من إدارة وتنسیق العدید من جوانب حیاتھم.

. كانت التكنولوجیا التي غیرت قواعد اللعبة في عصر المعلومات ھي تصغیر الترانزستور. تستخدم ھذه التقنیة الثوریة
مادة خاصة تسمى أشباه الموصلات للتحكم في تدفق الكھرباء. مثل مفتاح الضوء، یستخدم الترانزستور الكھرباء لتشغیل

الكمبیوتر.أجھزةلغةوھماالتشغیلإیقافحالةإلى0والتشغیلحالةإلى1قیمةتعیینیؤديتشغیلھ.إیقافأوالمفتاح
الیوم، یمكن لأكثر من ملیار من ھذه الترانزستورات الصغیرة أن تناسب بعضًا من أسرع الرقائق الدقیقة.

أتاحت الثورة الصناعیة الثالثة الإنترنت، وشبكة الویب العالمیة، ومعالجات النصوص، وجداول البیانات، وجمیع أنواع
الأجھزة الرائعة (بما في ذلك الھواتف الذكیة المحببة للجمیع وتطبیقاتھا)، والأتمتة الھائلة والذكاء الاصطناعي، ومؤتمرات
الفیدیو، والخدمات المصرفیة عبر الإنترنت، وما إلى ذلك. تتمثل الثورة الصناعیة الثالثة في إنشاء نماذج أعمال جدیدة مثل

خدمات سیارات الأجرة عند الطلب،

الثورة الصناعیة الرابعة

حتى في الوقت الذي تتكشف فیھ الثورة الصناعیة الثالثة، یمكنك الآن رؤیة دلیل على ثورة أخرى. على سبیل المثال، في
شوارع العدید من المدن، تنقل السیارات ذاتیة القیادة الأشخاص إلى وجھاتھم، وتقوم الطائرات بدون طیار بتوصیل

الطرود، والسیارات الطائرة التجریبیة التي تطیر عبر السماء، وأي عدد من الخدمات، مثل الجراحة وتقدیم الرعایة، التي
كانت في یوم من الأیام بمثابة حكر على البشر و الان  یتم تعزیز الاختصاص الحصري للبشر بواسطة الروبوتات والذكاء
الاصطناعي. ستتداخل الثورتان الثالثة والرابعة إلى حد كبیر، تمامًا مثل الثورتین الصناعیة الأولى والثانیة. ستدعم الثورة

الصناعیة الرابعة تقارب التقنیات الجدیدة والاختراقات العلمیة الجدیدة والسلوكیات الناشئة والتركیبة السكانیة المتغیرة
والاقتصاد العالمي. أعتقد أن ھذه الثورة ھي الوقت الذي ستظھر فیھ الغالبیة العظمى من المدن الذكیة.

تستند الثورة الصناعیة الرابعة إلى الثورة الرقمیة، التي تمثل طرقاً جدیدة تصبح فیھا التكنولوجیا جزءاً لا یتجزأ من
المجتمعات وحتى جسم الإنسان. تتمیز الثورة الصناعیة الرابعة باختراق التكنولوجیا الناشئة في عدد من المجالات، بما

في ذلك الروبوتات، والذكاء الاصطناعي، وتكنولوجیا النانو، والحوسبة الكمومیة، والتكنولوجیا الحیویة، وإنترنت الأشیاء
)IoT،(الأبعاد،ثلاثیةوالطباعة

في كتابھ «الثورة الصناعیة الرابعة»، یصف كلاوس شواب، المؤسس والرئیس التنفیذي لـ «المنتدى الاقتصادي العالمي»،
كیف أن ھذه الثورة الرابعة تختلف اختلافاً جوھریاً عن الثلاثة السابقة، التي تمیزت بشكل رئیسي بالتقدم التكنولوجي. تتمتع

ھذه التقنیات بإمكانات كبیرة للاستمرار في توصیل ملیارات الأشخاص إلى الویب، وتحسین كفاءة الأعمال والمؤسسات
بشكل جذري، والمساعدة في تجدید البیئة الطبیعیة من خلال إدارة أفضل للأصول.
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اجتماعفي2016لعامالعالمي»الاقتصادي«المنتدىلـالسنويالاجتماعموضوعالرابعة»الصناعیةالثورة«إتقانكان
دافوس، في سویسرا.

تعمیر الكوكب
حتى القرن التاسع عشر، ظلت معظم المدن صغیرة نسبیاً. على سبیل المثال، خلال فترة الإمبراطوریة الرومانیة، باستثناء

الاستنتاج؟شخص.15000إلى5000منفقطالإیطالیةالمدنمنالعدیدتراوحتالأخرى،المناطقمنقلیلوعددروما
تعد طبیعة المدن الیوم ظاھرة حدیثة. المناطق الحضریة الكبیرة والكثیفة ھي نتاج العقود القلیلة الماضیة فقط.

مرت الصین، على سبیل المثال، بتحول حضري دراماتیكي بدأ في الجزء الأخیر من القرن العشرین ویستمر حتى یومنا
200الـخلالكبیرعالميتحضرحدثنسمة.ملیونمنأكثرسكانھاعددیبلغالصینفيمدینة160منأكثرالیوم،ھذا.

عام الماضیة، ولكن بمعدلات وفترات زمنیة مختلفة. على الرغم من أن مناطق أوروبا وأمریكا الشمالیة وأسترالیا وغیرھا
كانت في وقت مبكر من التوسع الحضري بمعدل تدریجي، فإن جنوب شرق آسیا والصین والھند والشرق الأوسط وأجزاء

من إفریقیا قد تقدمت لاحقاً ولكن بشكل أسرع.
ھيالیوم،الصغیرة.المستوطناتمنمجموعةالمتحدةالعربیةالإماراتفيدبيكانت1966عامفيالمثال،سبیلعلى

نسمة.ملایین3منأكثرسكانھاعددیبلغمتلألئةحدیثةمدینة
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مثال مدینة القاھرة
تعد مدینة القاھرة من أكثر المدن تنوعاً ثقافیاً وحضاریاً، حیث شھدت العدید من الحقب التاریخیة المختلفة على مر

العصور، وتوجد فیھا العدید من المعالم القدیمة والحدیثة، فأصبحت متحفاً مفتوحاً یضم آثاراً فرعونیة ویونانیة ورومانیة
وقبطیة وإسلامیة. یعود تاریخ المدینة إلى نشأة مدینة أون الفرعونیة أو ھلیوبولیس "عین شمس حالیاً" والتي تعد واحدة من
أقدم مدن العالم القدیم. أما القاھرة بطرازھا الحالي فیعود تاریخ إنشائھا إلى الفتح الإسلامي لمصر على ید عمرو بن العاص

دخولومعالقطائع،لمدینةطولونبنأحمدفبناءالعسكر،لمدینةالعباسیینإنشاءثمالفسطاط،مدینةوإنشائھم641عام
الفاطمیین مصر قادمین من إفریقیا (تونس حالیاً) بدأ القائد جوھر الصقلي في بناء العاصمة الجدیدة للدولة الفاطمیة بأمر

علىالقاھرة-علىوأطلق"القاھرة".اسمالخلیفةعلیھاوأطلقم،969عامفيوذلكاللهلدینالمعزالفاطميالخلیفةمن
مر العصور- العدید من الأسماء، فھي مدینة الألف مئذنة مصر المحروسة وقاھرة المعز. شھدت القاھرة خلال العصر

الإسلامي أرقى فنون العمارة التي تمثلت في بناء القلاع والحصون والأسوار والمدارس والمساجد، مما منحھا لمحةً جمالیةً
لا زالت موجودة بأحیائھا القدیمة حتى الآن.
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المدن الذكیة      عمر سلیم

أنسنة المدن

خلقت المدن الذكیة من أجل الانسان ولم یخلق الانسان من اجل المدن الذكیة
التجاربأفضلوخلقالإنسان،وراحةالإنسانھوالھدفبلالھدف،ھولیسالحقیقةًفيالمبھرالتقنيالتطورإن

نریدونفسیاً،صحیاًسلیمإنسانلنموصالحةوغیرمزعجةلكنھاذكیةمدینةبناءمنالفائدةماإذالإنسان،سعادةلتحقیقالمعیشیة
منإیذاءدونالھمموذويالبدنصحیحيوصغیرھا،كبیرھاالمجتمعفئاتجمیعاحتیاجاتوتلبيوتحترمنامعناتتفاعلمدن

سھولةعلىالغازیة،وتشجعالانبعاثاتمنوتقللالطاقة،إستخداممنتقللمدنوإنشاءتلوث،أوضوضاءأوأمراضإنتشار
و(الأمانالنفسیةوالاحتیاجاتالأساسیةالفسیولوجیةالاحتیاجاتوتلبيعالیة،وتكلفةكبیرجھددونتریدالذيالمكانإلىالوصول
بمشاركةإلاإنسانیةالمدینةتكونولنتشكیلنا،تعیدوالمدنالمدننشكلفنحن(الخصوصیة)،السیكلوجیةوالاحتیاجاتالحمایة)
ومؤثرةفعالةقویةإرادةیملكلأنھسلبيوغیرإیجابيمخلوقفالإنسانرأیھم.وأخذوالتخطیطیةالتصمیمیةالعملیةفيسكانھا

وھذه الإرادة ساھمت في ظھور التكنولوجیا الحدیثة.
المدققالتفھمخلالمنتحقیقھایمكنوكیفالمجتمعومتطلباتاحتیاجاتإستشعارأساسيبشكلالمصممعلى

مستمروتعلمحوارحالةفيفھوالشخصیة،رغباتھإشباعولیسوالإقتصاديالإجتماعيمستواھمأوثقافتھمكانتأیاللمستخدمین
الاقتصادیةالمشكلاتحلبھدفمشتركةلغةإليوالوصولاحتیاجاتھم،ومعرفةمعھمالتحدثخلالمنالمستخدمینمع

والاجتماعیة وإیجاد نشاطات اجتماعیة نابضة للحیاة والإرتقاء بجودة حیاة الناس والأھم  من ذلك مشاركة الناس في ھذا الإرتقاء.
الاستمتاعمنوتمكنھتخدمھمدینةبداخلھ،یعیشمكاناًفقطولیسللإنسانصدیقةالمدنلجعلیھدفمھممصطلحالمدنأنسنة

والرفاھیةوالتعاطفوالألفةالاستدامةمثلقیماًوتبنيالإنسانلحیاةجذباًأكثروجعلھاالإنسانيالبعدلتعزیزالمصممفیسعىبحیاتھ،
والعیش المشترك والجمالیات والتضامن والاحترام والترفیھ ..إلخ.

معمناسبوبسعرالإنسانآدمیةیراعيبشكلالعامالنقلمثلبدیلةوسائلتوفیربلالخاصة،السیاراتإلغاءبھاالمقصودولیس
وجود السیارات الخاصة.

عناصراحتوتالتي(القدیمة)التقلیدیةالمدنھيالمستخدمإنسانیةتحترمالتيالمدنأنسنةعلىمثالأفضلولعل
عندھایجتمعوالتيعلیھ،یجلسقلیلاًمرتفعمكانھيوالمصطبةعلیھا،للجلوسالمبنیةالدكة(المصطبةمثلرائعةمعماریة
أھلخصوصیةعلىوتحافظالشارعورؤیةالھواءبدخولتسمحالتيوالمشربیةمشاكلھم،علىوالتعرفقضایاھملمناقشةالجیران
لیأكلالزینةشجرولیسالمثمربالشجرالطرقزراعةوكذلكللعین.مریحةحركةوتقدمومتحركمتغیرلھواءفتتعرضالبیت،

منھا أھل المدینة وعابر السبیل.
mechanicalالبرجمنتصففيللآلاتمخصصدوروجودمنتتعجبالعالیةالأبراجترىعندماولعلك floorیوجدولا

دور مخصص لتجمع السكان والأطفال وكبار السن ویسمح بممارسة أنشطتھم الاجتماعیة.

الدنمارك،فيوكوبنھاجنالیابان،فيوطوكیوسنغافورة،منھانذكرالحدیثةالإنسانیةالمدنعلىبالذكرجدیرةكثیرةأمثلةوھناك
وموناكو على نھر الریفیرا الفرنسي، وبیرث الأسترالیة .

سنغافورة●

یبلغوالذيالبشر،بینأعمارمتوسطأعلىورابعالعالم،فيالرضعالأطفالبینالوفیاتمعدلاتأقلبأحدسنغافورةسكانینعم
الأمریكیة.المركزیةالمخابراتوكالةتصدرهالذيبوك""فاكتالعالمیةالإحصائیاتكتابفيوردماحسبعاماً،84حوالي

متفاوتةتكلفةمقابلالسكانمنالمئةفي80منھیستفیدحیثالعالم،فيكفاءةالصحیةالعنایةنظمأكثرأحدسنغافورةفيویوجد
والذي"سمارت"،بإسماختصاراًیعرفالعامةللمواصلاتنظاممنالمدینةسكانیستفیدالمواطن.ودخلالخدمةنوعیةحسب

یستخدمھ یومیاً أكثر من ملیوني شخص.
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الجبلیةوالمساراتالخضراء،والمساحاتالعامة،الحدائقعشراتتضمحیثالحدائق"،"مدینةوصفنفسھاعلىسنغافورةوتطلق
والمساحاتالحدائقبینتربطالتيوالممراتالطرقشبكةمنالمتنزھاتمرتاديالدراجاتراكبيویستفیدبالجزیرة.المحیطة

كیلومتر.200عنالإجماليطولھایزیدوالتيوالجريالسیرممارسةلأجلالخضراء

طوكیو●

الفردنصیبمتوسطبأنالدوليالبنكویفیدالآسیویة،المدنمعظمفيعلیھھومماالأقلالحراريالاحتباسغازاتانبعاثیعتبر
طن.7.86سنغافورةوفيطن،10.8بكینفيیبلغبینماطن،4.89یبلغطوكیوفيالكربونأكسیدثانيمن

الأعلىالیابانیةالعاصمةقاطنيأعماروتعتبرالصحیة،الحیاةظروفحیثمنالعالمفيمدینةكثانيطوكیوالغاردیانصنفتوقد
عاماً.85للفردالمتوقعالعمرمتوسطیبلغإذالعالم؛في

بیرث الأسترالیة●

أنواعجمیععبرللتنقلفقطواحدةتذكرةشراءیكفيحیثحقا؛ًمتمیزةخدمةفھيببیرث،الداخلیةللمواصلاتبالنسبة
تعملالتيالمجانیةالمواصلاتوسائلبعضیوجدكماعبارات،أوقطاراتأوحافلاتكانتسواءالمواصلات،وسائل

الأسبوع.أیامطوالمساء6.30ًإلىصباحا6.30ًالساعةمن
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شكل یوضح مدینة بیرث كما تبدو من متنزه الملك

إمارة موناكو الفرنسیة●
ھیئةفيالمسؤولةالسیاحةمدیرةأنتوغنیليإستیلتقولللبیئة.الصدیقةالعامةالمواصلاتبشبكةتتمیز

ألبرتالأمیریواصلحیثموناكو،إمارةعلىجدیداًلیسالبیئةعلىالحفاظإن"موناكو:بإمارةالسیاحة
ألبرتالأمیرمؤسسةإنشاءعنالجھودھذهوأثمرتالبیئیة،بالمخاطرالوعيلرفعأجدادهجھودالثاني

الثاني، التي تضع في مقدمة أولویاتھا تغیر المناخ وإدارة المیاه وإستعادة التنوع البیولوجي."

كوبنھاجن●

كوبنھاغنالدنماركیةالعاصمةلجأتالتنقل،وتیسیرالأحفوريالوقوداستخداموخفضالأموالتوفیربھدف
أنالمسؤولونویأملالاستشعار.أدواتمنوالكثیرالطرقإضاءةتربطمتنامیة،لاسلكیةشبكةإعدادإلى

أوالكربون»،«محایدةتُحققالتيالعالمفيالأولىالعاصمةتُصبحبأنھدفھابلوغعلىالمدینةتُساعد
.2025عامبحلولمنھ،تُضیفھبماالكربونأكسیدثانيمناستھلاكھاتُوازن
أھدافتحقیقفيالشبكةتُسھِمنسمة،ملیون1.2نحویسكنھاالتيللمدینةالطموحالھدفعنوفضلاً
المساراتعلىالدراجاتراكبيواطلاعالمھملات،سلاتلتفریغالصحيالصرفقسمتنبیھمنھاأخرى،
GREEN«بإسممساراتالمدینةخصصتكماوجھاتھم،لبلوغالأسرعأوالأھدأ WAVE«أو
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الأضواءمنالدراجاتسائقيلتحذیرالأخضرباللونإشاراتفیھاتومضللدراجات،الخضراء»«الموجة
المرور.الحمراء لإشارات

ھدمھا،ولیسالعشوائیاتتطویرمثلوالوسیلة)،الھدفھو(فالإنسانوالعمرانالعمارةإنسانیةتبنيعلینا
علىتعملطبیعيمتنفسلھمبالنسبةتعتبرالتيللأماكنخاصاالتطویر.ھذافيأنفسھمالأفرادمشاركةمع

إحساسھموتزیدبیئتھممعتعاملھمطریقةعلىإیجابیاوتؤثروالارتباط،بالإنتماءالإحساسوتقویةتعزیز
بالمسئولیة إتجاة ما صنعوا بأیدیھم.
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المدن الذكیة

لا یوجد تعریف متفق علیھ عالمیاً لمصطلح المدینة الذكیة - وھو أمر یثیر الدھشة، نظرًا للأھمیة المتزایدة للموضوع
ونضجھ. لحسن الحظ، یمكن العثور على بعض الموضوعات المتسقة في استراتیجیات المدن الذكیة من جمیع أنحاء العالم

والتي یستخدمھا قادة المدن. یصف ھذا الفصل المفاھیم الشائعة المقبولة من قبل مجتمع المدینة الذكیة، ویغطي المفاھیم
الخاطئة من أجل مساعدتك على فھم ما لا تعني المدینة الذكیة. أساعدك في استكشاف الدافع لبناء مدن ذكیة وكذلك

الاحتیاجات المختلفة لكل من المدن الكبیرة والصغیرة،
، لا یوجد شيء  اسمھ المدینة الذكیة. انتظر ماذا؟ ھذا بالتأكید تعلیق غریب من مؤلف كتاب عن المدن الذكیة. حسناً، دعني

أوضح. ما أعنیھ حقاً ھو أنھ لا یوجد شيء اسمھ مدینة ذكیة متكاملة. لا أستطیع التفكیر في مثال تم فیھ الانتھاء من جمیع
الأعمال وقام المصممون والمنفذون، بعد الانتھاء من مھامھم، بغسل أیدیھم وقالوا، "لقد انتھینا. ھاھو! ھا ھي مدینتك الذكیة

". لا. غیر موجود. بعد كل شيء، ھل ھناك مدینة ذكیة متكاملة ؟

مع استثناءات قلیلة نادرة، فإن المدن في حالة تغیر مستمر  (مثل القاھرة و اسكندریة ). سواء تم تحدیثھا
وتحسینھا أو التوسع لأعلى أو لأسفل أو للخارج (أو كل ھذه)، فإن مدننا كیانات حیة ومتطورة. المدن ھي عمل في تقدم

مستمر و  تتشكل (من بین العدید من العوامل) من احتیاجات المجتمع، من خلال الاتجاھات المجتمعیة، والأزمات،
والأفكار الأفضل. إنھا تتقلص وتتوسع، تتدھور وتولد من جدید، ویتم تدمیرھا وإعادة بنائھا. لن ینتھوا أبدا. ولذا أعود إلى

فكرة أنھ لا یوجد شيء اسمھ مدینة ذكیة. بدلاً من ذلك، ھناك احتیاجات ملحة، واستجابة ضروریة للمطالب، للمدن التي
تعمل "بذكاء" أكبر لتكون أكثر ذكاءً في جمیع المجالات الحیاة  وبكل الطرق. المدینة الذكیة لیست مدینة حققت مجرد

مستوى معین من الذكاء المقبول و المرضي. المدینة الذكیة ھي المدینة التي تتماشى مع الحاجة إلى أن تكون أكثر ذكاءً
ومن ثم تطور تلك المعرفة في حمضھا النووي الفعال والموجھ نحو التطور. إنھا لا تستمر في استخدام حلول القرن

العشرین التي عفا علیھا الزمن. تطبق المدینة الذكیة حلول القرن الحادي والعشرین لمشاكل القرن الحادي والعشرین. إذا
كان ھناك جانب واحد من جوانب المدن الذكیة یمكن توجیھ الاتھام لاستمرار التسبب في الارتباك والنقاش الكثیر، فھو

غیاب الاتفاق على تعریف مصطلح المدینة الذكیة.

ما ھي المدینة الذكیة كما یقول سیسینیوس، الحامي الملتحي لمصالح الشعب الروماني، في مسرحیة شكسبیر
كوریولانوس، "ما المدینة إلا الناس؟" حقاً ما ھي المدینة إلا الناس؟ ھذا ھو المكان المناسب للبدء عند مناقشة مستقبل
المدن. بعد كل شيء، یتم تحدید المدن من خلال التجربة البشریة. إنھا موجودة لدعم الناس، وھي من اختراع الناس،
وتعكس عمق ثقافة الناس. في بانكوك وطوكیو، تزخر بالمناظر الطبیعیة للمدینة و المعابد، مثل بودابست بالحمامات

الساخنة، وأمستردام بھا المقاھي، وفیجاس بھا كازینوھات. الشعور، المظھر، السلوك، نبضات قلب المدینة - ھذه كلھا
انعكاس للناس. تنقل المدن تاریخ وحیاة أولئك الذین یعیشون ھناك. (یحب البعض أن یقول إن الھندسة المعماریة ھي لغة

المدینة، وھو ما یذھلني على أنھ طریقة مناسبة للنظر إلى الأشیاء).
ظھرت المدن لأسباب مختلفة، وتم تشكیل تصمیمھا من خلال تأثیرات مختلفة. لا یوجد حل واحد یناسب الجمیع
عندما یتعلق الأمر بالمدن. على الرغم من أنھم یتشاركون في بعض الاحتیاجات المشتركة، مثل الطاقة والنقل والاتصالات

والصرف الصحي، إلا أن لدیھم العدید من الاختلافات
یمكن تعریف المدینة وتصنیفھا من خلال خصائص مثل جغرافیتھا، وحكمھا، وسكانھا، وبنیتھا التحتیة، ولكن لا

یمكن تجرید وتطبیع غرضھا واحتیاجاتھا وثقافتھا بسھولة بحیث یمكنك التعمیم حول طبیعتھا. یجب النظر إلى تفرد كل
مدینة من خلال ھذه العدسة. العدید من المدن تعاني من نفس التحدیات. العثور على مكان لوقوف السیارات، على سبیل
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المثال، ھو ألم عالمي. لكن الطریقة التي یتم بھا حل المشكلات غالباً ما تكون خاصة بكل مجتمع. لكل تحد مشابھ، غالباً ما
یكون الآخر فریدًا. ھذه الخلفیة ضروریة لفھم كیفیة التفكیر في المدن الذكیة.

المعلوماتتكنولوجیاتستخدممبتكرةمدینةھيالمستدامةالذكیةالمدینة)ITU(للاتصالاتالدوليللاتحادوفقاً
والاتصالات لتحسین نوعیة الحیاة، وكفاءة العملیات والخدمات الحضریة، والقدرة على المنافسة، وتلبي في الوقت ذاتھ

احتیاجات الأجیال الحالیة والقادمة فیما یتعلق بالجوانب الاقتصادیة والاجتماعیة والبیئیة، والثقافیة.

منواحدةھيمستدامةذكیةمدنأجلمنمتحدونمبادرة)ITU(للاتصالاتالدوليالاتحادأطلق،2016عامفي
المتحدةالأمموبرنامج)UNECE(لأوروباالاقتصادیةالمتحدةالأممولجنةالاتحادتنسیقھایتولىالمتحدةالأمممبادرات

التنمیةأھدافمن11الھدفتحقیقأجلمنالعالمیینالشركاءمنوغیرھم)UN-Habitat(البشریةللمستوطنات
المستدامة وھي جعل المدن والمستوطنات البشریة شاملة للجمیع و آمنة وقادرة على الصمود ومستدامة.

والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجیااستخدامتشجععامةسیاسةتبنيإلىللدعوةعالمیةكمنصةU4SSCالمبادرةتعمل
لتسھیل وتیسیر الانتقال إلى المدن الذكیة المستدامة.

إرساءبھدفالمستدامةالذكیةالمدنبشأن)KPI(الرئیسیةالأداءمؤشراتمنمجموعة)U4SSC(مبادرةوضعت
المعاییر لتقییم إسھامات تكنولوجیات المعلومات والاتصالات في جعل المدن أكثر ذكاءً وأكثر استدامةً، بھدف تزوید المدن

العالمحولمدینة50منأكثرحالیاًتقوم.المستدامةالتنمیةأھدافتحقیقوبالتاليالذاتي،بالتقییملھاتسمحالتيبالوسائل
بتنفیذ ھذه المؤشرات.

أوالمواصفاتأوالمتطلباتعلىتنصوثیقةھوالمعیار،)فإنISO)المقاییسلتوحیدالدولیةللمنظمةالمعیارتعریف
المبادئ التوجیھیة أو الخصائص ویمكن استخدامھا باستمرار للتأكد من أن المواد والمنتجات والعملیات والخدمات مناسبة

لاغراضھا. وتمثل المعاییر الدولیة العمود الفقري لمجتمعنا، حیث تضمن سلامة وجودة المنتجات والخدمات وتیسیر
التجارة الدولیة وتحسین البیئة التي نعیش فیھا. وھي تضمن أمان المنتجات والخدمات وموثوقیتھا وجودتھا العالیة. ویمكن

أن تضمن ً أیضا تیسیر الوصول إلى جمیع أنواع منتجات وخدمات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات

Johnھارلوجونالاستعانةیمكننا Harlow,،فيالذكیةالمدنأبحاثفيالمتخصصEmerson College
Engagement Lab،یواجھونھا."التيوالمشكلاتلھمبالنسبةمھمھولماالأشخاصفھممنیأتيالمدنفي"الذكاءأن

لماذا نحتاج المدن الذكیة؟
ینتقل عدد متزاید من الناس إلى المناطق الحضریة على وعد بفرص عمل وتعلیم وخدمات اجتماعیة أخرى

أكثرتضمالكبرى"،"المدنباسمالمعروفةالمدن،بعضأنحتىالحضر.سكانمنالعالمسكانمن٪55حالیاً،أفضل.
العالمفيمدینةأكبریجعلھاممانسمة،ملیون38منأكثرلدیھاالمثال،سبیلعلىالیابان،طوكیو،نسمة.ملایین10من

من حیث عدد السكان.

النموھذاولدعم.2050عامبحلولالمدنفيالعالمسكانثلثایعیشأنالمتوقعمنأنھالسریعالتحضرھذایعني
السریع، أصبحت الموارد مثل الغذاء والأرض والمیاه وحتى الھواء شحیحة بشكل متزاید، مما یؤثر سلباً على مستویات

المعیشة   .
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ممیزات المدن الذكیة
الإیجابیة التي تعود بالنفع على الفرد والمجتمع والبیئة: وتوفر المدن الذكیة العدید من الجوانبتخفیض الانبعاثات●

بشكل عام، ومن أبرز ما یمیزھا أنھا تساھم في تخفیض نسبة التلوث والانبعاثات الكربونیة وتوفر الملیارات.
فھي تستخدم أنظمة مرور ذكیة تدار آلیاً، وتقدمتوفر المدن الذكیة معاییر عالیة من الأمان والسلامة،الأمان:●

خدمات إدارة أمن متطورة.
الفرد، فھي توفر كل الخدمات الصحیة والتعلیمیة: تساھم ھذه المدن في تحسین مستوى معیشةمستوى المعیشة●

وغیرھا، وتساعد الأفراد في إیجاد فرص عمل غیر تقلیدیة ورفع مستوى دخل الفرد.
كبیر على الرقمیة؛ فیتم استخدام النقل العام والسیارات: بطبیعة الحال المدن الذكیة تعتمد بشكلالتكنولوجیا●

الكھربائیة داخلھا، إضافة لاستخدام التقنیات الحدیثة؛ لتبرید الأسفلت وخفض حرارة المدینة.
مشاركة البیانات والعمل على أساسھا●
استخدام مواد مستدامة●
تحسین استخدام المیاه والطاقة●
استخدام خیارات النقل وربطھا بكفاءة●
ربط الأشخاص والأشیاء باستخدام اتصالات عالیة السرعة●

على موافقات وتصاریح الأعمال من خلال رفعالخدمات للسكان وخاصة الخدمات الإلكترونیة للحصولتقدیم-●
الكفاءة التشغیلیة وتنفیذھا.

-تكون المدینة قادرة على تنفیذ إدارة البنیة التحتیة والطاقة والمعلومات والاتصالات والنقل وخدمات الطوارئ●
والمرافق العامة والمباني وإدارة فرز النفایات.

المدینة الذكیة قادرة على تحسین الحیاة للمواطنین.●
وجود شبكة الاستشعار اللاسلكیة وھي شبكة ذكیة لقیاس العدید من المعلومات ونقل كافـة البیانات للسلطات●

الحكومیة والمواطنین.
مشاركة سكان المدینة من خلال تقدیم آرائھم وملاحظاتھم والتواصل مع السـلطة بصـورة مباشرة.●

ویتم بناء المدینة بمواد صدیقة للبیئة معاد تدویرھا، فیما تستخدم الغاز المسال المضغوط كوقود للنقل العام بالمدن الذكي،
وتستخدم الطاقة الشمسیة لتولید الكھرباء في المباني.

المتصلةالأجھزة●

الشبكة.ھذهفيتساھمالتيھيالمتصلةوالأجھزةالذكیة،للمدینةالأساسيالنسیج)IoT(الأشیاءإنترنتیشكل
عند توصیل الأجھزة، یمكنھم إرسال واستقبال المعلومات، وجمع بیانات مفیدة في الوقت الفعلي للحصول على المعلومات

وتحلیلھا، وجعل حیاتنا أسھل كثیرًا عن طریق إزالة نقاط الألم المختلفة في حیاتنا الیومیة.

على سبیل المثال، یمكن تشغیل وإیقاف المصابیح الكھربائیة عبر ھواتفنا ؛ تمكننا أجھزة اللیاقة البدنیة القابلة
للارتداء من اكتشاف نشاطنا الیومي وتحلیلات النوم ؛ ویمكنك حتى أتمتة وجبات حیوانك الألیف باستخدام وحدة تغذیة

ذكیة. في المدن الذكیة، یمكن استخدام تطبیقات الأجھزة المحمولة لتتبع أحوال الطریق ومعلومات المرور، مما یساعدك
على تجنب نقاط الازدحام بسھولة من ھاتفك. تلعب ھذه الأجھزة الیدویة دورًا في جعل المدینة الذكیة جیدة وذكیة.
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جھاز جوجل ھوم الذكي

تشدید الأمن والسلامة●

على غرار نظام التعرف على الوجھ الذي تستخدمھ لإلغاء قفل ھاتفك، تدمج المدن الذكیة التقنیات ذات الصلة في
البنیة التحتیة للمدینة مثل المراقبة بالفیدیو لتتبع النشاط الإجرامي والتحكم في الوصول إلى المناطق الآمنة.

بالإضافة إلى ذلك، تحتاج المدن الذكیة إلى إجراءات أمان إلكتروني مشددة لأنھا تعتمد بشكل كبیر على
[الھجمات"عواقبأنعلىالضوءDeloitteلشركةدراسةتسلطالإلكترونیة.للھجماتعرضةأكثروتكونالتكنولوجیا

الإلكترونیة] یمكن أن تمتد إلى ما ھو أبعد من مجرد فقدان البیانات، والأثر المالي، ومخاطر الإضرار بالسمعة - وھي
شدیدة بما یكفي - لتشمل تعطیل خدمات المدینة الأساسیة والبنیة التحتیة عبر مجموعة واسعة من المجالات مثل الرعایة

الصحیة والنقل وإنفاذ القانون والطاقة والمرافق والخدمات السكنیة. یمكن أن تؤدي ھذه الاضطرابات إلى خسائر في
الأرواح وانھیار النظم الاجتماعیة والاقتصادیة ".

تحسین التصمیم المعماري●

ھناك سبب وراء حصول المدن على لقب "الغابة الخرسانیة". قم بزیارة أي مدینة وسوف تقابل ناطحة سحاب
شاھقة بعد ناطحة سحاب - ناطحات سحاب تشتھر باستھلاك الطاقة بمعدل أسي. في الواقع، أظھرت دراسة أجرتھا إدارة

فيللطاقةالعالميالاستھلاكمن٪20تمثلالمبانيقطاعفيالمستخدمةالطاقةأن)EIA(الأمریكیةالطاقةمعلومات
.2050عامبحلول٪60إلىتصل  حتىالمتوسطفيسنویاً٪1.3بنسبةوستنمو2018

تعالج العمارة الذكیة ھذه المشكلة من خلال جمع البیانات من المباني. على سبیل المثال، یمكن لأجھزة الاستشعار
التي تكشف عن نقص النشاط في المكاتب الشاغرة أن تعلم أنظمة الإضاءة ودرجة الحرارة لتخصیص موارد أقل لتلك

المساحات، مما یقلل من النفایات والتكالیف.

كفاءة النقل والتنقل●

یمثلوھذا-السیرزحمةبسببالسنةفيساعة54یھدرونالركابأنالمتحدةالولایاتمنالأبحاثتظھر
یومین ونصف الیوم كاملین. تستخدم أنظمة النقل في المدن الذكیة تقنیات الإنترنت اللاسلكیة لجمع البیانات حول تدفق

حركة المرور لضمان استخدام الوقت بأكثر الطرق أماناً وفعالیة. ویشمل ذلك أجھزة استشعار الازدحام المستخدمة لتحویل
مسار المركبات ؛ عدادات وقوف السیارات الذكیة لتحدید أماكن وقوف السیارات المتاحة للسائقین (تقلیل وقت القیادة
والتباطؤ) ؛ والمركبات ذاتیة القیادة لتقلیل عدد السیارات على الطریق، وتوفیر وقت السائقین مع تقلیل الانبعاثات في

الوقت نفسھ.

توفیر الخدمات العامة عبر الإنترنت●

تعني التطورات التكنولوجیة أنھ یمكن تقدیم عدد أكبر من الخدمات الحكومیة عبر الإنترنت، مما یجعل الخدمات
العامة أكثر ملائمة
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. یتضمن ذلك توفیر تحدیثات حیة لمعلومات المرور الخاصة وتحذیرات الطقس والبیانات الصحفیة. علاوة على
ذلك، فإنھ یوفر قناة للمشاركة حیث یسُمح للمواطنین بتقدیم ملاحظات حول المجموعات الإلكترونیة. وھذا یضمن سماع

الأصوات وجعل الحكومات أكثر شفافیة وخضوعا للمساءلة.

مصادر الطاقة المتجددة●

العالمطاقةثلثيمنأكثرتستھلكأنھاإلاالعالم،فيالیابسةمساحةمنفقط٪2تشغلالمدنأنمنالرغمعلى
جنباًالمستخدمة-والمتجددةالنظیفةالطاقةمصادرتعدالعالمیة.الكربونأكسیدثانيانبعاثاتمن٪70منأكثروتشكل

إلى جنب مع الشبكات الذكیة - أساسیة لوضع حد للآثار الضارة الناجمة عن ارتفاع الطلب على الطاقة.

إذن ما ھي الشبكة الذكیة؟ بدمج كل شيء بدءًا من العدادات والأجھزة الذكیة إلى الطاقة المتجددة، فإن الشبكة
الذكیة عبارة عن شبكة طاقة على مستوى المدینة تتیح للمستخدمین أن یكونوا أكثر وعیاً بخیارات الطاقة الخاصة بھم -

واتخاذ قرارات أفضل بشأن البیئة.

McKinseyشركةعنالصادر2019لعامالعالميالطاقةمنظورتقریریظُھر & Companyالطلبأن
مزیجفيالمتجددةالطاقةمصادربتغلغلأساسيبشكلمدفوعًا،2030عامبحلولاستقرارًاسیشھدالطاقةعلىالعالمي

الطاقة. نظرًا لأن مصادر الطاقة المستدامة تقلل بشكل كبیر من انبعاثات الكربون وتحسن الظروف المعیشیة في المناطق
الحضریة، یتجھ المزید والمزید من المدن إلى طاقة الریاح والطاقة الشمسیة في سعیھا من أجل مستقبل نظیف ومنخفض

الكربون.

المدینة الذكیة للطاقة المتجددة
إدارة النفایات●

المدن ھي بؤر إنتاج القمامة - وتتزاید كمیة النفایات التي ینتجونھا بمعدل أسرع من  القرى، مع توقع دراسة
الكممعللتعامل2050عامبحلولطنملیار3.4إلىیصلبماسیزدادالسنويالنفایاتإنتاجأنالدوليالبنكأجراھا

الھائل من النفایات، ھناك حاجة إلى ممارسات فعالة لتحسین جودة خدمات جمع النفایات.

دمج التكنولوجیا الذكیة في الصنادیق، مثل تركیب مستشعرات مستوى الملء والضاغطات لجعل الصنادیق ذات
سعة أعلى، وتمكین أنظمة إدارة النفایات الحضریة من تخصیص الموارد بكفاءة وتجنب رحلات التجمیع غیر الضروریة.

الغطاء النباتي الحضري والمساحات الخضراء●

فوائد الغطاء النباتي متعددة الأوجھ - فھي لا تقوم فقط باستعادة وتحسین جودة الھواء، ولكنھا توفر أیضًا عنصرًا
شاملاً من العناصر الجمالیة لمناطق المعیشة الحضریة. أظھرت الدراسات أیضًا أن التعرض المنتظم للطبیعة لھ فائدة

إضافیة تتمثل في تقلیل المشاعر السلبیة وتخفیف التوتر الذي تشتد الحاجة إلیھ. یوفر الجمع بین التكنولوجیا الذكیة، مثل
أجھزة الاستشعار الزراعیة الدقیقة، والھندسة المعماریة الحضریة المبتكرة طریقة رائعة لتحسین نوعیة الحیاة في المدینة -

حتى عندما تكون المساحة محدودة - وإنشاء مساحة معیشة أكثر استدامة.
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على سبیل المثال، شھد بناء الجدران الخضراء زیادة في الشعبیة في التصمیم المعماري الحضري بسبب فعالیتھا
من حیث التكلفة عندما یتعلق الأمر بجعل المناطق الحضریة مساحة أكثر متعة للعیش فیھا. لا تقلل الجدران الخضراء فقط
من كمیة الطاقة اللازمة لتبرید المبنى لأنھا تحجب المباني من أشعة الشمس المباشرة، ولكنھا تقلل أیضًا من فقدان الحرارة

في فصل الشتاء، وتحویل المیاه بعیدًا عن الجدران أثناء ھطول الأمطار الغزیرة. مع إضافة التكنولوجیا الذكیة، یمكن
للجدران الخضراء تنقیة الھواء وترطیبھ، مما یؤدي إلى تحسین جودة الھواء بشكل كبیر.

العمارة الخضراء الذكیة
بقدر ما قد یخشى البعض منا التكنولوجیا الجدیدة (المعروفة أیضًا باسم "رھاب التكنولوجیا")، فإن المدن الذكیة

ھي المثال المثالي لاحتضان التكنولوجیا بدلاً من الخوف. ھناك وعد بعملیات أفضل وتقلیل الأثر البیئي، فإن المدن المتصلة
ھي المستقبل - وھذا شيء یسعدنا كثیرًا.

سنتعرض الآن لتعریف المدن الذكیة لكن  لا تغفل عن ھاتین الصفتین المھمتین:
»» استخدام التكنولوجیا: ھناك العدید من الطرق لمعالجة قضایا المدینة، ولكن عند استخدام التقنیات كأدوات

أساسیة، فإن ھذا یساعد على جعل المدینة أكثر ذكاءً. المدینة الذكیة ھي نظام من الأنظمة التي تعمل على تحسین مستوى
البشر.

»» الناس أولاً: لا تكن مفتوناً جدًا باستخدام التكنولوجیا. عند نشرھا بشكل صحیح، تكون التكنولوجیا غیر مرئیة
إلى حد كبیر، أو على الأقل غیر تدخلیة. ما یھم ھو النتیجة

التعریفات القدیمة
المدینة الافتراضیة: ھي نظیر افتراضي للمدینة الاعتیادیة، یؤدي فیھا كل من السكان والھیئات.1

نشاطاتھم بشكل غیر مباشر عبر التقنیات التي أتاحتھا الوسائط الرقمیة افتارضیاً، ومن   دون الحاجة
إلى التواجد الشخصي .

المدینة المعرفیة: ھي المصطلح المستخدم لوصف استراتیجیة التنمیة القائمة على المعرفة، والتي تھدف.2
إلى تعزیز ودعم عملیات إدارة المعرفة التي تحدث في منطقة حضریة بشكل مستمر. ویتحقق ذلك من
خلال التفاعل المستمر لوكلاء المعرفة )الجامعات، ومعاھد البحوث، والشركات، والمواطنین، وما إلى

ذلك( بینھم وكذلك مع وكلاء المعرفة في مدن أخرى، بحیث تتدفق المعرفة باستمرار.

-المدینة الرقمیة: ھي "محاكاة شاملة تعتمد على تقنیة الشبكة العنكبوتیة لتنفیذ الوظائف الاعتیادیة.3
لقاطني المدن بطریقة إلكترونیة الطابع، وینفذھا أشخاص طبیعیون في مدینة عادیة". حیث أنھا تضم
مجموعة واسعة من الشبكات الرقمیة والتطبیقات اإللكترونیة، وتقدم خدمات اقتصادیة واجتماعیة في

عدة مجالات: تجارة، صحة، تعلیم، عمل، ترفیھ، فھي فراغ افتراضي   للمجتمع یقدم الخدمات التي تتم
عادة في الفراغ الفیزیائي للمدینة .

4.:Technology Cityوتنعكسالمتطورالتكنولوجیافیھاتطبقالتي-ھيالتكنولوجیةالمدینة
طبیعتھا وھیئتھا  .

5.:Electronic Cityلتنفیذالمعلوماتوتقنیةاتصالاتفیھاتتوفرالتيالمدینةھيالإلكترونیةالمدینة
(٣،ص٢٠٠٣فرحان،(حیدرالمدینةمكوناتبینالمعلوماتتبادلعملیات
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Smartالإیكولوجیة"أو"المدنالرقمیة"أو"المدنالذكیةالمدن Cities:خدماتھاتعتمدإیكولوجیة،أورقمیة،"مدینة
على البنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات، مثل أنظمة مرور ذكیة تدار آلیاً، وخدمات إدارة الأمن المتطورة،

وأنظمة تسییر المباني، واستخدام التشغیل الآلي في المكاتب والمنازل، واستخدام عدادات للفواتیر والتقاریر."
وتقنیةركیزةأساسیة:ركائزثلاثةعلىیرتكزعمرانيتجمعھيالذكیةالمدینةAzamat:2011تعریف

ركیزة اجتماعیة و ركیزة بیئیھ و وبالتالي فھي ثلاث مدن في واحدة وھي: المدینة الافتراضیة / المعلوماتیة والمدینة
المعرفیة   والمدینة البیئیة

حضاریة)منطقةو/أوبلدیةو/أومقاطعةو/أومدینةو/أوبلدةو/أو(حيمحدودكیانھيللأبحاث:IDCتعرف
لھ سلطتھ الحاكمة ویتم بناء ھذا الكیان على بنیة تحتیة للاتصالات وتقنیة المعلومات التي تمكن من إدارة المدینة بكفاءة

)2015)كومارالمواطنین".ومشاركةوالابتكارالمستدامةالاقتصادیةالتنمیةوتعزز

أنظمةمثلوالاتصالات،المعلوماتلتكنولوجیاالتحتیةالبنیةعلىخدماتھاتعتمدرقمیة،مدینةھى
الآليالتشغیلواستخدامالمباني،تسییروأنظمةالمتطورة،الأمنإدارةوخدماتآلیاً،تُدارذكیةمرور

في المكاتب والمنازل، واستخدام عدادات الفواتیر والتقاریر.

یمكن تحدید ستة أبعاد ممیزة للمدینة الذكیة، ترتبط بدورھا بنظریات التنمیة والنمو العمراني التقلیدیة، كالنقل، والاقتصاد،
والموارد الطبیعیة، ونوعیة الحیاة، والتشاركیة، وأھم العناصر :الطاقة والماء والمخلفات والبنیة التحتیة والسلامة العامة

والتعلیم والرعایة الصحیة والمباني الخضراء ووسائل النقل وخدمات المواطن.
تكون المدینة ذكیة عندما تحقق الاستثمارات في رأس المال البشري والاجتماعي والبنیة التحتیة (الخطیة) وتعتمد على

التنمیة المستدامة وتقدیم أفضل الخدمات إلى سكان المدینة والإدارة الحكمیة للموارد الطبیعیة. (مایكل دیسكون،
١٨،ص٢٠١٨

تطبیقات أخرى للمدن الذكیة:– المطارات الذكیة– النقل الذكي– الطرق الذكیة– الشبكات الذكیة– الاتصالات
الذكیة– المنزل الذكي– الخدمات الطبیة الذكیة– الخدمات الذكیة.

خصائص المدن الذكیة:

یمكن إجمال خصائص المدن الذكیة فیما یلي:
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»» المواطن الذكي: یعد "الأشخاص الأذكیاء" لبنة البناء الاساسیة لنظام المدینة الذكیة، فھم من یتمیزون بكونھم
أذكیاء یتفوقون في ما یفعلونھ باحتراف، لدیھم مؤشر تنمیة مرتفع، حیث تعمل المدن الذكیة على استقطاب رأس المال

البشري النوعي، بالتوازي مع دمج جامعاتھا في جمیع جوانب حیاة المدینة.     كما یتمیز المواطن في المدن الذكیة
بالمرونة العالیة والتكیف مع تغیر سعیھم الدائم لإیجاد الحلول، ویشاركون بنشاطھم في التنمیة المستدامة للمدینة بأدائھم

الفعال   لجعلھا أكثر ملائمة للعیش

»» الجزیرة الذكیة: یعیش أحد عشر بالمائة من سكان العالم في جزیرة. تتوق مجتمعات الجزر إلى تحقیق
الاكتفاء الذاتي وتقلیل آثار انبعاثات الكربون. تعني طبیعة حیاة الجزیرة أنھ كان على السكان دائمًا أن یكونوا مبتكرین تمامًا
للحفاظ على مجتمعاتھم. كما أن الجزر تعاني من آثار تغیر المناخ قبل الآخرین. الحاجة إلى الابتكار في ھذا المجال ملحة.

كانت تكالیف الطاقة مرتفعة تاریخیاً بسبب الاعتماد على الواردات، لذلك أصبح التركیز على مصادر الطاقة المتجددة
وتكنولوجیا الشبكة الذكیة . تتعاون مجتمعات الجزر حول العالم لتبادل دروسھم مع بعضھم البعض. یمكنك اعتبار الجزیرة

الذكیة صورة مصغرة لمدینة ذكیة.

28



المدن الذكیة      عمر سلیم

»»الأمة الذكیة: یرتبط ھذا المصطلح أكثر بجھود سنغافورة. (تعرف على المزید حول ھذا الجانب من سنغافورة
أكثرلتصبحبأكملھاالدولةجھودلتعكسأخرىدولقبلمناعتمادهتمفقدذلك،ومع.)www.smartnation.sgعلى

ارتباطًا و فعالیة، ولتحسین حیاة جمیع الأشخاص في بلد. في سنغافورة، یتم بذل الكثیر من الجھد على الخدمات الرقمیة.
تشمل الأھداف الخدمات الرقمیة الشاملة، وتحقق درجة عالیة في رضا المجتمع، وتستفید من الذكاء الاصطناعي،

والبیانات، وتحلیلات البیانات لتحسین عملیة صنع القرار الحكومي وتقلیل الوقت اللازم لتقدیم الخدمات.
Smartالذكيالاستاد»» stadium:الملاعببناءیتمالمشجعین.تجربةتحسینھوالذكيالملعبمنالغرض

الجدیدة بتقنیة متكاملة بعمق، ویتم تحدیث العدید من الملاعب القدیمة ذات المستوى العالمي. تتمتع ھذه الملاعب باتصال
سریع بالإنترنت، وتوفر رؤى إضافیة في الوقت الفعلي للجمھور عبر الشاشات الكبیرة والھواتف الذكیة، وتستخدم البیانات

لتوفیر معلومات عن أماكن وقوف السیارات المتاحة  .
»» المصنع الذكي: یستخدم ھذا النوع من مرافق التصنیع شدیدة الارتباط الذكاء الاصطناعي والروبوتات

والتحلیلات والبیانات وإنترنت الأشیاء للعمل بشكل مستقل إلى حد كبیر. یمكن لخطوط الإنتاج أن تصحح نفسھا وتتعلم
لتصبح أكثر كفاءة ومرونة. یمكن للبیانات من مصنع ذكي تحسین سلسلة التورید وعملیة التصمیم، مما یؤدي إلى زیادة

تحسین الإنتاج ومنتجات عالیة الجودة.

»» الانتقال الذكي
»»  مبدأ الانتقال الذكي ھو الاستھلاك الكفء للطاقة، ویتضمن خفض الانبعاثات الضار بالبیئة، وأن تكون

وسائل المواصلات آمنة ومنخفضة التكالیف. وتطور الشبكة التحتیة عن طریق تطویر تقنیات المعلومات والاتصالات .
فمثلا تساعد تقنیة المعلومات والاتصالات في مراقبة المرور بواسطة كامیرات وضبط سیرھا وتعریف الركاب عن طریق
الھاتف المحمول بإمكانیات اللجوء إلى طرق أخرى في حالة تعطل طریق أو ازدحامھ . وكذلك بالنسبة لوسائل النقل العام

فقد دخلت في تنظیمھا أنظمة النقل الذكي، مثلما في حجز تذاكر السفر في المدن الكبیرة بواسطة ھاتف المحمول ببرامج
Apps.المحمول.بالھاتفالوصولوموعدالقیامموعدمعرفةیمكنكما
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»» الحكم الذكي: وھو نمط إدارة المدینة الذكیة  ، إذ تستخدم المدینة الذكیة البیانات الضخمة وأنظمة دعم القرار
وما یتصل بھا من التقنیات الجغرافیة في الادارة الإقلیمیة للمناطق الحضریة والمدن. وتعمل المدینة الذكیة باستمرار على

تحسین قدرتھا على تقدیم الخدمات العامة بكفاءة وفعالیة للمواطنین، وتدعم مشاركتھم في صنع السیاسات القائمة المبنیة
على المشاركة والتخطیط  والمراقبة (الدیمقراطیة الإلكترونیة) لتحقیق نتائج إنمائیة أفضل للجمیع

"البیروقراطیة ھي فن تحویل السھل إلى صعب من خلال وسائل عدیمة الجدوى" كارلوس كاستیلو بیرازا، مفكِّر
).2000-1947(مكسیكيوسیاسي

-الاقتصاد الذكي: ھي القدرة التنافسیة الكلیة للمدینة التي تعتمد على الأسلوب الابتكاري فـي الأعمال التجاریة،
ونفقات البحوث والتطویر وزیادة فرص العمل، وإنتاجیة ومرونة سـوق العمل والدور الاقتصادي للمدینة في السوق

المحلیة والعالمیة.
»»-بیئة ذكیة: ھي إدارة الموارد المستدامة وحمایة البیئة من التلوث.

»»  -الحیاة  الذكیة: تحسین حیاة المواطنین من خلال توفیر الخدمات المجتمعیة لھم.

»» الشبكات الذكیة ھي أنظمة شبكیة تتیح إدارة الإمدادات الكھربائیة بفاعلیة من حیث التكلفة والتوزیع. وبوسع
ھذه الشبكات مراقبة استھلاك الكھرباء وإستخلاص المعلومات من الأنظمة والعدادات الذكیة الرقمیة. وتمكن الشبكات

الذكیة الإستخدام الأمثل للطاقة عن طریق توزیع فائض الطاقة المنتجة من إحدى الشبكات على الشبكات الأخرى التي لیس
بوسعھا مجاراة الطلب. وسیؤدي تجمیع مساھمات الشبكات وإعادة توزیعھا للمدن إلى بناء شبكات ذكیة فعالة. وبخلاف
ذلك یمكن للمدن دراسة نشر الشكبات متناھیة الصغر التي تكون أكثر محلیة من شبكة الطاقة المركزیة.وتمكن الشبكات
متناھیة الصغر المدن من توظیف منھج متدرج لبناء شبكة ذكیة أكبر. وتستخدم الشبكات متناھیة الصغر التقنیات الذكیة

لإتاحة إعادة توزیع فائض إنتاج الكھرباء وتتیح للمستخدمین مراقبة استخدامھم. كما تقدم الشبكات متناھیة الصغر مصدر
طاقة بدیل عند الحاجة لصیانة أو تحدیث الشبكات الأكبر.

أمثلة المدن الذكیة :" سونغدو – كوریا الجنوبیة" و"مدینة فوجیساوا – الیابان" و" لوسیل - قطر "،
ممكنة.نقطة100أصلمن48كانالأوسطالشرقفيالذكيالبناء  معدلمتوسطأنإلىالاستطلاعویشیر

.مقومات نجاح التحول إلى المدن الذكیة:

أن التغیر في حیاة المدینة نحو الأفضل تجعل المدینة أكثر ذكاءاً ونجاح ھـذا التحـول یتطلب ما یأتي:
ومحلي.حكومي-دعم١
واضحة.استراتیجیة-رؤیة٢
الذكیة.المدنمفھومعنالابتكارلتشجیعوالجامعاتالبحثیةبالمراكز-الاھتمام٣
للمدنالرئیسیةالتطبیقمجالاتفيعامةمحاضراتوإقامةالمشروعبأھمیةالمواطنینوتثقیف-توعیة٤

الذكیة.
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وكان  الإقلیمي.المتوسطفوقنقطة20منأكثرأينقطة،70الدوحةفيالذكيالبناءمعدل  درجةمتوسطوبلغ
.65دبيفي  الدرجاتمتوسط

إلىالطریقتقودالمنطقةمطاراتإنالتقریروقالنقطة.48بلغتحیثالثالثة،المرتبةفيأبوظبيوجاءت
نقطة.80متوسطھایبلغحیثالذكیة،البناءتقنیات

و ھناك  الیونیسف وأھداف التنمیة المستدامة ال سبعھ عشر

الفقرعلىالقضاء.1

الجوععلىالتامالقضاء.2

والعافیةالجیدةالصحة.3

الجیدالتعلیم.4

الجنسینبینالمساواة.5

الصحيوالصرفالنظیفالماء.6

التكلفةومیسورةالنظیفةالطاقة.7

الاقتصاديوالنموّاللائقالعمل.8

التحتیةوالبنىوالابتكار،الصناعة،.9

المساواةعدمأوجھمنالحدّ.10

مستدامةوأحیاءمدن.11

المسؤولانوالإنتاجالاستھلاك.12

المناخلأجلالعمل.13

البحرسطحتحتالحیاة.14

البرّعلىالحیاة.15
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المتینةوالمؤسساتوالعدلالسلام.16

المستدامة.التنمیةلأجلالعالمیةالشراكةوتنشیطالتنفیذوسائلتعزیز.17

ھناك تعریفات خاطئة مثل أن المدن الذكیة ھو تطویر للمدن الغبیة ، لا وجود لمصطلح المدن الغبیة
مفھومإطارفيومشاریعمبادراتتطبقالعالمفيمدنعدةھناكولكنحالیاً%100ذكیةمدینةیوجدفلاوللتوضیح

المدن الذكیة، فھناك دائماً ما یمكن عملھ من تحسین خدمات واستغلال الموارد والبنى التحتیة.
الأكبر"الأختذكركرھیبةعلیھاالحصولیتمالتيالمعلوماتفكمیة1984اوالمراقبة""المدینةتعریفو

یراقبك" فھناك الخصوصیة تكاد تكون معدومة من اجل افضل خدمة للسكان و ھناك جھودا لتحسین الخدمة دون المساس
بالخصوصیة

ولأھمیة المدن الذكیة فقد صدرت بریطانیا

PASكود- الذكیة،بالمدنالخاصةللتعریفات180:2014
-PAS 181: الذكیةالمدنلإنشاءإرشاداتلإعطاء2014
-CityGMLالمدنحولالمعلوماتلتبادلالمصدرمفتوحة(صیغةCITY Geography

Markup Language(وضعتھاالذكیةالمدنمعلوماتبتبادلخاصةصیغةوھي)Open
Geospatial Consortium (OGCوISO TC211(معیتكاملوھو)Industry

Foundation Classes (IFC

الذكیة)للمدنالمطلوبةللمعلوماتتوضیح-1(شكل
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الذكیةفوجیساوامدینةمنعاممشھد-2شكل

العالمیةالسوقیقدرالمتحدة"للمملكةالمتاحةالفرصالذكیة:"المدنالبریطانیةبالحكومةبحثصدر،2013عامفي
جمیعفيوالمدن.2020عامبحلولأمریكيدولارملیار408لتصبحلنشرھاالمطلوبةوالخدماتالذكیةالمدنلحلول
تكنولوجیاتاستخدامتبنيطریقعنالخدماتمنالمزیدتقدیمعلىتساعدذكیةأعمالجداولفيتشرعالعالمأنحاء
الإنترنت.شبكةعلىالقائمةالبرامجخلالمنمشاركتھاثمومنالبیاناتلجمعSensorsالاستشعارمجساتفيجدیدة
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اندونیسیامننموذج-3شكل

تسیرعندماتعملالإنارةأعمدةواستدامتھا(مثلاًالطاقةبكفاءةترتبطماغالباًالذكیةالمدنأنمنالرغموعلى
Streetبجانبھا light managementبكفاءةتھتمفھيذلك؛منأكثرالذكیةالمدنفإنبالكھرباء)،تعملوالسیارات

التشغیل والخدمات الحضریة، وكیف یمكن دمج ھذه الخدمات بشكل أفضل مع المعلومات والتحلیلات في الوقت الحقیقي.

أمثلة للخدمات بالمدینة الذكیة
إعطاء الأولویة للطرق للمركبات  الطارئة التي تنقل المرضى بین المستشفیات .●
حافلات بدون سائق .●
عمال إصلاح الروبوت لإصلاح الحفر أو إصلاح التسریبات.●
بالھواءتعملأنابیبعبرالنفایاتتجمیعیتممثلذكیةبطرقتجمیعھاوالنفایاتتدویرإعادة●

المضغوط .
حركة مرور ذكیة انسیابیة●
مستویاتتحدیدورصدوالبیئةحمایةعلىتساعدالتىالمعلوماتلجمعذكیةبیئیةمراقبة●

الأمطار وحركة الریاح و التلوث
إنارة ذكیة توفر إضاءة لاجزاء المدینة طبقا للحاجة الفعلیة●
شبكة طاقة ذكیة لا تھدر الطاقة و یمكن مراقبتھا●
تكامل البنیة التحتیة لتقنیة المعلومات و الاتصالات●
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توفر جھاز مركزي للمدینة الذكیة منظومة تحكم حاسوبیة و الكترونیة●
نظام ذكي لمكافحة الكوارث مثل الحرائق والزلازل والانفجارات●

و لتحقیق المدن الذكیة نحتاج لعدد من التقنیات مثل :
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Internet(الأشیاءإنترنت● of Things - IoT(
مراقبةوأجھزةمتقدمةبتحلیلاتالذكیةالمدنعبرالذكیةوالأنظمةالاستشعارأجھزة)IoT(الأشیاءإنترنتأنظمةستربط

لرصدأدواتأیضاتشملوسوفالنفایات.وإدارةالبیئيوالرصدالذكیةالسیاراتومواقفالفیدیوإدارةأنظمةذلكفيبما
المشاعر العامة بشأن القضایا المتعلقة بالمدینة، وحلول الري الذكیة ورصد أجھزة المیاه الذكیة.

الوقتفيالبیاناتمنمعقدةمجموعاتمنبثمنتقدرلارؤىوتوفیروإدارةوتحلیلجمععلىھذایساعدوسوف
إلىجنبالمواطنیھا،أفضلوخدمةأماناأكثربیئةبتوفیرلھمتسمحسوفالتطبیقھذامنتتلقىالتيالبیاناتالحقیقي.

جنب مع تعزیز الاتصالات ثنائیة الاتجاه.
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Bigالضخمةالبیانات● Data
Big Dataمبتكرةتكنولوجیةأدواتتستوجبوالآلاتالأفراد،یولدھاالتيوالمتنوعةالكبیرة،الدینامیكیة،«البیاناتھي

ومتطورة لجمعھا وتحلیلھا، بھدف توفیر استبصار عملي مرتبط بالمستھلكین، والمنافع، والمخاطر، والأداء، والإنتاجیة».
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ماوالمعلومات،الاتصالاتتكنولوجیافيسریعتطورھناكأصبحالأخیرةالسنواتفيلكنجدیداً،أمراًلیستالبیانات
ومستمر.سریعبنحوبیاناتتنتجالتي)hardwares(والأجھزة)softwares(البرامجمنجدیدةأنواعنشوءإلىأدى

بماتخبرنابیاناتوتنُتجالمحیطة،البیئةفيیحصلماوتطبیقات،استشعارأجھزةخلالمنوالأجھزة،البرامجھذهترصد
البیاناتمنھائلاًكمّاًیتلقىباتبلالمباشرة،التقلیدیةبالطریقةالبیاناتعلىیحصللاالكمبیوترباتلذلك،حولنا.یحدث

مفالنظاممعالجتھا.علىالقدرةلدیھیعدلموبالتاليالنظام،یعرفھعمّامختلفةبأشكالالسریعة بیاناتلمعالجةمصمَّ
ھذهتحملالنظام.إلىبالنسبةمعروفةوغیرمختلفةبأشكالتأتيالیومالمنتجةالبیاناتأنإلامعین،شكلولدیھامعروفة،
أحوالالناس،صحةترصدالذكیة،المدنفيیحصلماتخبرناھيبل«ضجیجاً»،لیستھيوبالتاليمعلومات،البیانات

الطرقات، الزراعة الذكیة وغیرھا. إلا أن ھذه البیانات لا یستطیع النظام العادي معالجتھا.

Geographic(الجغرافیةالمعلوماتنظم● Information Systems(GIS
حقیقةبعناصرالتحلیلاتتلكنتائجوتمثلالجغرافیةالمعلوماتانواعكلوتحلیلوتجمیعلرصدمصممةتكنولوجیاھي

تكنولوجیاخلالمنالمعلوماتتلكرصدویتموغیرھاوالانھاروالاشجاروالارتفاعاتوالمناسیبوالأراضيكالطرق
مكانیةمرجعیةلھاللمكانحقیقیةمعلوماتوتعطيx,y,zالمكانباحداثیاتترتبطوالتيالصناعیةبالأقمارالجویةالصور

.
مناطقعلىوالعملالمقاولین،مختلفبینالبیاناتلتقاسم"BIMالبیم"بمتطلباتتفيالجغرافیةالمعلوماتنظمبرامج
مبنىكلطبقاتتصورالمشاریعلمدیريالتقنیةھذهتتیحالبدایة.منذالمشروعحیاةدورةلتبسیطالمشروع،منمختلفة

ویمكنالموقع.فيیستخدمونھاالتيالجوالأجھزةمنذلكفيبما-الصلةذاتالمشروعمعلوماتواستدعاءالفورعلى
أیضا تقاسم المعلومات ذات الصلة والمركزة مع جمیع أصحاب المصلحة من خلال التطبیقات واللوحات.

الموادتدفقتحسینخلالمنالمخاطرویقللالمشروعتصمیمقدراتسیحسنالجغرافیةالمعلوماتونظمالبیمتقنیاتدمج
من البدایة إلى النھایة وتوافر الموارد والجدولة أثناء الإنشاء.
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ArcGISأدوات-استخدام4شكل desktopالحيفيالحضریةتطویرلإعادةمفھومتصمیمكیفیةلاستكشاف

●)Building Information Modeling (BIM

والبناءمشروعفيالمشاركةالفرقبینوالاتصالاتالمعلوماتوإدارةالتعاونیسھلأنھھوالبیممنمیزةأھم
المعلوماتتسلیمونقلیتممرةكلفيالمعلوماتبعضفقدانیتمالعمل،منالتقلیدیةالعملیةفي.المختلفةالتكنولوجیات

من فریق لآخر . وھذا یؤدي إلى الھدر .
والطرقومعلوماتالمبانيمعلوماتدمجیتموموحدكوداستخداموالمعلوماتمركزیةخلالمنھذاعلىیتغلبالبیم

معلومات النقل  داخل نموذج المدینة .
ویمكننا وجود نموذج لخدمات المدینة من تجنب كسر مواسیر المیاه أو الصرف أو كابلات الإنترنت أو الغاز أثناء الحفر .

نیویوركبمدینةللتطبیقنموذج-5شكل
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Intelligent transportation system نظام
ذكينقل

نظم النقل الذكیة ھي استخدام تقنیات الحاسب الآلي والإلكترونیات والاتصالات والتحكم لمجابھة العدید من التحدیات التي تواجھنا
في النقل البري مثل تحسین مستویات السلامة والإنتاجیة والحركة العامة

تطبیق أنظمة النقل یؤدي إلى التقلیل من عدد الوفیات والإصابات الناجمة عن حوادث النقل، وتحسین تشغیل النقلیات التجاریة إذ
تعمل نظم النقل الذكیة على تطبیق مختلف التقنیات الذكیة المتوافرة والممكنة على غرار التخلیص الالكتروني للمركبات التجاریة
والفحص الآلي للسلامة على جانب الطریق، والذي یؤدي إلى تحسین سلامة وكفاءة المركبات التجاریة (الشاحنات والحافلات).
وكذلك تحسین حركة نقل البضائع والتخفیض من زمن الانتقال وتكلفتھا والحفاظ على أمن البضاعة وسلامتھا، وتحقیق السلامة

لاسیما إذا تعلق الأمر بمتابعة المواد الخطرة. كما ساھم تطبیق النقل الذكي في زیادة القدرة على إدارة الأحداث الطارئة وذلك عن
طریق توفیر إجراءات تدخل ذات كفاءة عالیة في حالات الأحداث المروریة الطارئة والظروف الجویة السیئة، وأعمال الطرق،

تقنیات النقل الذكیة

سیارات تعمل بالكھرباء او الطاقة الشمسیة●
خدمات التحصیل الإلكترونيالدفع الالكتروني یتم الدفع من خلال برنامج على الموبایل دون الحاجة لحمل المال :●

للرسوم: وھي تتیح للمتنقلین دفع رسوم خدمات النقل باستخدام بطاقات إلكترونیة.
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●
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تتباین أنظمة النقل الذكیة في التقنیات المطبقة، من أنظمة الإدارة الأساسیة مثل الملاحة في السیارة ؛ أنظمة التحكم في

إشارات المرور أنظمة إدارة الحاویات علامات الرسائل المتغیرة التعرف التلقائي على لوحة الأرقام أو كامیرات السرعة

والتعلیقاتالمباشرةالبیاناتتدمجالتيتقدمًاالأكثرالتطبیقاتوإلى؛الأمنیةCCTVأنظمةمثلالتطبیقات،لمراقبة

الواردة من عدد من المصادر الأخرى، مثل إرشادات التوجیھ وأنظمة المعلومات ؛ معلومات الطقس نظم إزالة الجلید

(الولایات المتحدة) ؛ وما شابھ ذلك. بالإضافة إلى ذلك، یتم تطویر التقنیات التنبؤیة للسماح بالنمذجة المتقدمة والمقارنة

مع بیانات خط الأساس التاریخیة.

الاتصالات اللاسلكیة●

تم اقتراح أشكال مختلفة من تقنیات الاتصالات اللاسلكیة لأنظمة النقل الذكیة. یتم استخدام اتصالات المودم اللاسلكي على

.ITSداخلوالطویلةالقصیرةالاتصالاتأجلمنواسعنطاقعلىVHFوUHFترددات

IEEEبروتوكولاتباستخدامم350قدرھاالمدىقصیرةاتصالاتإجراءیمكن أوWAVEوبالتحدید،802.11

معیار اتصالات قصیرة المدى مخصص تروج لھ جمعیة النقل الذكي في أمریكا ووزارة النقل بالولایات المتحدة. نظریًا،

یمكن توسیع نطاق ھذه البروتوكولات باستخدام شبكات الجوال المخصصة أو الشبكات الشبكیة.

WiMAXمثلالتحتیةالبنیةشبكاتباستخدامالمدىطویلةاتصالاتاقتراحتم (IEEE العالميالنظامأو)802.16

خلافاًولكن،جیداً،معروفةالأسالیبھذهتستخدمالتيالمدىبعیدةالاتصالاتإن.3Gأو)GSM(المتنقلةللاتصالات

لبروتوكولات المدى القصیر، تتطلب ھذه الطرق نشر بنیة تحتیة واسعة ومكلفة للغایة. ھناك عدم توافق في الآراء حول

ما ینبغي أن یدعم نموذج الأعمال ھذه البنیة التحتیة.

شكلفيالسلوكوتتبعeCallوظائفلدعممخصصةحلولالسیاراتعلىالتأمینشركاتاستخدمتوقد

Telematics 2.0.

التقنیات الحاسوبیة●

وقد أدت التطورات الحدیثة في إلكترونیات السیارات إلى تحرك نحو معالجات حاسوب أقل، وأكثر قدرة على السیارة.

منطقیةتحكموحدة100و20بینماعلىوالعشرینالحاديالقرنمنالأولالعقدأوائلفيالنموذجیةالسیارةتشتمل

متحركة / وحدة تحكم منطقیة مزودة بأنظمة تشغیل غیر فوریة. الاتجاه الحالي ھو نحو وحدات المعالجات الدقیقة أقل،
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وأكثر تكلفة مع إدارة ذاكرة الأجھزة وأنظمة التشغیل في الوقت الحقیقي. وتسمح منصات النظام المدمجة الجدیدة

بتطبیقات برمجیة أكثر تطوراً، بما في ذلك التحكم في العملیات المستندة إلى النماذج، والذكاء الاصطناعي، والحوسبة في

كل مكان. ولعل أھم ھذه الأنظمة لأنظمة النقل الذكیة ھو الذكاء الاصطناعي.

بیانات السیارات العائمة / البیانات الخلویة العائمة●

Floating“بیاناتجمعت car”أو“probe”للحصولطرقأربعاستخدامتمعام،بشكلالأخرى.النقلمسارات

على البیانات الأولیة:

طریقة التثلیث. في البلدان المتقدمة تحتوي نسبة عالیة من السیارات على واحد أو أكثر من الھواتف المحمولة. تنقل

الھواتف بشكل دوري معلومات التواجد الخاصة بھا إلى شبكة الھاتف المحمول، حتى عندما لا یتم إنشاء اتصال صوتي.

الھویة.مجھولةمروریةتحقیقاتكمجردالمحمولةالھواتفلاستخداممحاولاتھناككانت،2000عاممنتصففي

عند تحرك السیارة، تظھر إشارة أي ھاتف محمول داخل السیارة. من خلال قیاس وتحلیل بیانات الشبكة باستخدام التثلیث

أو مطابقة الأنماط أو إحصائیات قطاع الخلایا (في شكل مجھول)، تم تحویل البیانات إلى معلومات تدفق حركة المرور.

مع المزید من الازدحام، ھناك المزید من السیارات، والمزید من الھواتف، وبالتالي مزید من التحقیقات. في المناطق

الحضریة، تكون المسافة بین الھوائیات أقصر وتزداد من حیث الدقة النظریة. ومن مزایا ھذه الطریقة أنھ لا توجد بنیة

تحتیة یجب بناؤھا على طول الطریق ؛ فقط یتم تعزیز شبكة الھاتف المحمول. ولكن من الناحیة العملیة، یمكن أن تكون

طریقة التثلیث معقدة، خاصة في المناطق التي تخدم فیھا أبراج الھواتف المحمولة مسارین متوازیین أو أكثر (مثل

الطریق السریع  مع طریق الواجھة والطریق السریع وخط السكك الحدیدیة للركاب، أو المزید من الشوارع الموازیة، أو

الانخفاض.فيآخذةالتثلیثطریقةشعبیةكانت،2010عامأوائلبحلولللحافلات).خطًاأیضًایعدالذيالشارع

إعادة تحدید السیارة. تتطلب طرق إعادة تحدید ھویة المركبات مجموعة من أجھزة الكشف المركبة على الطریق. في ھذه

التقنیة، یتم الكشف عن رقم تسلسلي فرید لجھاز في السیارة في مكان واحد ثم یتم اكتشافھ مرة أخرى (إعادة تحدیده) على

طول الطریق. یتم حساب أوقات السفر والسرعة من خلال مقارنة الوقت الذي یتم فیھ اكتشاف جھاز معین بواسطة أزواج

الأرقامباستخدامأوالأخرى،الأجھزةأوالبلوتوثمنMACعناوینباستخدامبذلكالقیامویمكنالاستشعار.أجھزةمن

المرور”).“علاماتأیضًا(وتسمى)ETC(مجامیعذاتإلكترونیةإرسالأجھزةمنRFIDالتسلسلیة

داخلالصناعیة)الأقمارعبر(الملاحةGPSبأنظمةالمركباتمنمتزایدعددیزود.GPSعلىالقائمةالطرق

المركبات التي لھا اتصال ثنائي الاتجاه مع مزود بیانات حركة المرور. یتم استخدام قراءات الموقع من ھذه المركبات
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لحساب سرعات السیارة. قد لا تستخدم الأسالیب الحدیثة الأجھزة المخصصة ولكن بدلاً من ذلك الحلول القائمة على

Telematicsالنھجیسمىماباستخدامالذكیةالھواتف 2.0.

المراقبة الغنیة المستندة إلى الھاتف الذكي. یمكن استخدام الھواتف الذكیة التي تحتوي على مستشعرات مختلفة لتتبع

سرعة وكثافة المرور. یتم رصد بیانات مقیاس السرعة من الھواتف الذكیة المستخدمة من قبل سائقي السیارات لمعرفة

المرورحركةكثافةتحدیدالذكیةللھواتفGPSوعلاماتالصوتیةالبیاناتتتیحالطریق.وجودةالمرورحركةسرعة

.Nericellللبحوثتجریبينظاممنكجزءالھندبنغالور،فيھذاتنفیذتمالمرور.وازدحام

توفر تقنیة بیانات السیارة العائمة مزایا أكثر من الطرق الأخرى لقیاس الحركة:.1

أقل تكلفة من أجھزة الاستشعار أو الكامیرات.2

مزید من التغطیة (یحتمل أن تشمل جمیع المواقع والشوارع).3

أسرع لإعداد وصیانة أقل.4

یعمل في جمیع الظروف الجویة، بما في ذلك الأمطار الغزیرة.5

تقنیات الاستشعار●

وقد عززت التطورات التكنولوجیة في مجال الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات، إلى جانب الرقاقة الدقیقة الحدیثة للغایة

RFID(والمتطورة Identification(التيالتقنیةالقدراتمنالرخیصة،الذكیةالرادیوطریقعنالاستشعاروتقنیات

من شأنھا تسھیل فوائد سلامة السیارات لأنظمة النقل الذكیة. على الصعید العالمي. أنظمة الاستشعار لأنظمة النقل الذكیة

ھي أنظمة الشبكات القائمة على المركبات والبنیة التحتیة، أي تكنولوجیات المركبات الذكیة. أجھزة استشعار البنیة التحتیة

غیر قابلة للتدمیر (مثل العاكسات على الطرق الممھدة) الأجھزة التي یتم تثبیتھا أو تضمینھا في الطریق أو حول الطریق

(على سبیل المثال، في المباني والمواقع والعلامات)، كما ھو مطلوب، ویمكن نشرھا یدویًا أثناء الصیانة الوقائیة للطریق.

أو عن طریق آلات حقن أجھزة الاستشعار للنشر السریع. تشمل أنظمة الاستشعار عن المركبات نشر منارات إلكترونیة

من البنى التحتیة إلى السیارات ومن البنیة التحتیة إلى البنیة التحتیة للاتصالات من أجل تحدید الھویة، وقد تستخدم أیضا

تكنولوجیا التعرف التلقائي على لوحة الأرقام أو تكنولوجیا الكشف عن العلامات المغنطیسیة للمركبات في الفترات

المرغوبة لزیادة الرصد المستمر للمركبات العاملة في المناطق الحرجة.  .
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كشف حلقة حثي یمكن وضع الحلقات الاستقرائیة في طریق على الطریق لاكتشاف المركبات أثناء مرورھا عبر المجال

فيثانیة60(عادةزمنیةوحدةخلالالمركباتعددبحسابببساطةالكشفأجھزةأبسطتقومللحلقة.المغناطیسي

الولایات المتحدة) التي تمر عبر الحلقة، بینما تقدر أجھزة الاستشعار الأكثر تطوراً سرعة المركبات وطولھا وفئتھا

والمسافة بینھا. یمكن وضع الحلقات في حارة واحدة أو عبر ممرات متعددة، كما أنھا تعمل مع مركبات بطیئة جدًا أو

متوقفة وكذلك المركبات تتحرك بسرعة عالیة.

كشف مركبة الفیدیو●

ویعتبر قیاس تدفق حركة المرور والكشف التلقائي عن الحوادث باستخدام كامیرات الفیدیو شكلاً آخر من أشكال اكتشاف

المركبات. نظرًا لأن أنظمة اكتشاف الفیدیو، مثل تلك المستخدمة في التعرف التلقائي على لوحة الأرقام، لا تتضمن

تركیب أي مكونات مباشرة في سطح الطریق أو على الطریق، یُعرف ھذا النوع من النظام باسم طریقة “غیر تطفلیة”

للكشف عن حركة المرور. یتم إدخال الفیدیو من الكامیرات إلى معالجات تقوم بتحلیل الخصائص المتغیرة لصورة الفیدیو

أثناء مرور السیارات. یتم تثبیت الكامیرات عادة على أعمدة أو ھیاكل  أو بالقرب من الطریق. تتطلب معظم أنظمة

اكتشاف الفیدیو بعض التكوین الأولي “لتعلیم” المعالج صورة الخلفیة الأساسیة. یتضمن ھذا عادة إدخال قیاسات معروفة

مثل المسافة بین خطوط الممرات أو ارتفاع الكامیرا فوق الطریق. یستطیع معالج واحد للكشف عن الفیدیو اكتشاف حركة

المرور في وقت واحد من كامیرا واحدة إلى ثماني كامیرات، اعتمادًا على العلامة التجاریة والطراز. المخرجات

النموذجیة من نظام الكشف عن الفیدیو ھي سرعات المركبات  والممرات وقراءات إشغال المسار. توفر بعض الأنظمة

نواتج إضافیة بما في ذلك الفجوة والتقدم والكشف عن المركبات المتوقفة وأجھزة الإنذار غیر الصحیحة للمركبات.

بلوتوث●

Bluetoothأجھزةعنالكشفیتموالوجھة.المصدرتحلیلوإجراءالسفروقتلقیاسمكلفةوغیردقیقةطریقةھي

البلوتوث في المركبات العابرة عن طریق أجھزة الاستشعار على طول الطریق. إذا كانت ھذه المستشعرات متصلة

ببعضھا البعض، فإنھا تكون قادرة على حساب وقت السفر وتوفیر بیانات عن مصفوفات المصدر والوجھة. بالمقارنة مع

تقنیات قیاس الحركة الأخرى، فإن قیاس البلوتوث لدیھ بعض الاختلافات:

نقاط قیاس دقیقة مع تأكید مطلق لتوفیرھا في أوقات السفر الثانیة.○

ھو غیر تطفلي، والذي یمكن أن یؤدي إلى منشآت منخفضة التكلفة لكل من المواقع الدائمة والمؤقتة.○

45



المدن الذكیة      عمر سلیم

الأخرىوالتطبیقاتالعدفإنلذاالسیارة،فيبثھایتمالتيBluetoothأجھزةعددعلىیقتصر○

محدودة.

عادة ما تكون الأنظمة سریعة الإعداد مع القلیل من المعایرة أو بدونھا.○

نظرًا لأن أجھزة البلوتوث أصبحت أكثر انتشارًا على متن المركبات ومع المزید من بث الإلكترونیات المحمولة، تصبح

كمیة البیانات التي یتم جمعھا بمرور الوقت أكثر دقة وقیمة بالنسبة إلى وقت السفر وأغراض التقدیر، ویمكن العثور على

المزید من المعلومات.

من الممكن أیضًا قیاس كثافة حركة المرور على الطریق باستخدام إشارة الصوت التي تتكون من الصوت التراكمي

الصادر عن ضوضاء الإطارات، وضجیج المحرك، وضجیج المحرك، والضوضاء، والضوضاء الجویة. ومیكروفون

مثبت على جانب الطریق یلتقط الصوت الذي یشتمل على الضوضاء المختلفة للمركبة وتقنیات معالجة الإشارات الصوتیة

التي یمكن استخدامھا لتقدیر حالة المرور. دقة مثل ھذا النظام تقارن بشكل جید مع الطرق الأخرى المذكورة أعلاه.

اندماج المعلومات من طرق متعددة لاستشعار حركة المرور●

یمكن دمج البیانات من تقنیات الاستشعار المختلفة بطرق ذكیة لتحدید حالة المرور بدقة. وقد تبین اتباع نھج یستند إلى

دمج البیانات التي تستخدم على جانب الطریق جمع البیانات الصوتیة والصورة وأجھزة الاستشعار إلى الجمع بین مزایا

الأسالیب الفردیة المختلفة.

تطبیقات النقل الذكي

أنظمة إشعارات المركبات في حالات الطوارئ

داخلالاستشعارأجھزةتنشیططریقعنتلقائیًاأوالسیارةركاببواسطةیدویًاإماالسیارةداخلeCallإنشاءیتم

والبیاناتالصوتتنقلطوارئمكالمةبإنشاءالسیارةداخلeCallجھازسیقومتفعیلھا،عندحادث.وقوعبعدالسیارة

،E1-1-2العامةالسلامةعلىللردنقطةأقربتكونما(عادةللطوارئنقطةأقربإلىمباشرة PSAP.(تمكن

البیاناتمنمجموعةإرسالسیتمنفسھ،الوقتفيالمدرّب.eCallبمشغلالاتصالمنالمركبةسائقالصوتیةالمكالمة

الصوتیة.المكالمةلتلقيeCallمشغلإلى
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تحتوي المجموعة الدنیا من البیانات على معلومات حول الحادث، بما في ذلك الوقت والموقع الدقیق والاتجاه الذي تسیر

كخیارنوعالمعتمدةالجدیدةالسیاراتلجمیعالمنطوقلیكونأوروباعمومeCallیھدفالمركبة.وتحدیدالسیارةفیھ

داخلبواجھةBluetooth(اتصالالمحمولالھاتفیكونأنیمكن،eCallلنظامالمصنعةالجھةعلىاعتمادًاقیاسي.

ومنالرسوم.جھازأو،Telematicsجھازأوالملاحة،مثلأوسعلنظاموظیفةأومدمج،eCallجھازأوالسیارة)،

معاییرمعھدقبلمنالقیاسيالتوحیدانتظارفي،2010عامنھایةبحلولوقت،أقربفي،eCallتقدیمیتمأنالمتوقع

الاتصالات الأوروبیة والالتزام من الدول الأعضاء الكبیرة في الاتحاد الأوروبي مثل فرنسا والمملكة المتحدة.

الطرقسلامةتحسینشأنھمنمفتوحITSنظامبتطویریقومSafeTRIPالأوروبیةالمفوضیةتمولھالذيالمشروع

لخدمةأكبربتغطیةالمنصةھذهتسمحسوف.S-bandالساتلیةالاتصالاتاستخدامخلالمنمرنةاتصالاتوتوفیر

نداء الطوارئ داخل الاتحاد الأوروبي.

إنفاذ الطریق التلقائي

یتم استخدام نظام كامیرا مراقبة المرور، الذي یتكون من كامیرا وجھاز مراقبة السیارة، للكشف عن المركبات التي

تخالف حدود السرعة أو بعض المتطلبات القانونیة للطرق الأخرى وتجارب التذاكر تلقائیًا استنادًا إلى رقم لوحة

الترخیص. یتم إرسال تذاكر المرور عن طریق البرید. التطبیقات تشمل:

كامیرات السرعة التي تحدد المركبات التي تسیر عبر الحد القانوني للسرعة. تستخدم العدید من ھذه الأجھزة الرادار

للكشف عن سرعة السیارة أو الحلقات الكھرومغناطیسیة المدفونة في كل حارة من الطریق.

كامیرات الضوء الأحمر التي تكتشف السیارات التي تعبر خط إیقاف أو مكان توقف محدد أثناء عرض إشارة المرور

الحمراء.

كامیرات ممرات الحافلة التي تحدد المركبات المسافرة في الممرات المخصصة للحافلات. في بعض الولایات القضائیة،

یمكن أیضًا استخدام ممرات الحافلات بواسطة سیارات الأجرة أو السیارات العاملة في تجمیع السیارات.

كامیرات تقاطع المستوى التي تحدد المركبات التي تعبر السكك الحدیدیة في الصف بشكل غیر قانوني.

كامیرات مزدوجة ذات خطوط بیضاء تحدد المركبات التي تعبر ھذه الخطوط.
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كامیرات ممرات العربات عالیة الشدة التي تحدد المركبات التي تخالف متطلبات مركبات الخدمة الثابتة.

حدود السرعة المتغیرة

في الآونة الأخیرة، بدأت بعض السلطات القضائیة بتجربة حدود السرعة المتغیرة التي تتغیر مع ازدحام المرور وعوامل

أخرى. عادة لا تحد ھذه السرعة إلا من التراجع في ظروف سیئة، بدلاً من أن تتحسن في الظروف الجیدة. أحد الأمثلة

من(التقاطعكم)23(للسافرإثارةالأكثرالقسمفيلندن.حولیدوروالذيبریطانیا،فيM25السریعالطریقعلى

.1995عاممنذالمفعولساريبھ،المعمولالآليبالتنفیذالمقترنةM25المتغیرةالسرعةحدودمن)16إلى10

أشارت النتائج الأولیة إلى وفورات في أوقات الرحلات، وحركة تدفق أكثر سلاسة، و انخفاض في عدد الحوادث، لذلك

حاسمة.غیرM25علىالتجاربمنالمزیدأنالآنحتىثبتوقد.1997عامفيدائمًاالتنفیذأصبح

تسلسل الضوء الدینامیكي

مععادةًتنشأالتيالمشكلاتیتجنبأویتجنبالدینامیكي.الضوءلتسلسلRFIDاستخدامحول2008ورقةكتابةتم

البیاناتوقاعدةالخوارزمیةمعRFIDتقنیةتطبیقتمالحزمة.انقطاعوتقنیاتالصورمعالجةتستخدمالتيالأنظمة

المناسبة على منطقة الوصل متعدد المركبات والممرات متعددة المسارات المتعددة لتوفیر نظام فعال لإدارة الوقت. تم

عمل جدول زمني دینامیكي لمرور كل عمود. أظھرت المحاكاة أن خوارزمیة التسلسل الدینامیكي یمكن أن تتكیف مع

وجود بعض الحالات القصوى. وقالت الصحیفة إن النظام یمكن أن یحاكي الحكم الصادر عن ضابط شرطة المرور في

الخدمة، من خلال النظر في عدد المركبات في كل عمود وخطط التوجیھ.

أنظمة تجنب الاصطدام

وقد قامت الیابان بتركیب أجھزة استشعار على طرقھا السریعة لإخطار سائقي السیارات بأن السیارة متوقفة.

أنظمة تعاونیة على الطریق

یشمل التعاون في مجال الاتصالات على الطریق السیارة من سیارة إلى أخرى، والعكس صحیح. یتم الحصول على

البیانات المتاحة من المركبات ونقلھا إلى الخادم من أجل الاندماج المركزي والمعالجة. یمكن استخدام ھذه البیانات للكشف

عن أحداث مثل المطر (نشاط المساحات) والازدحام (أنشطة الفرملة المتكررة). یعالج الخادم توصیة قیادة مخصصة
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لمجموعة واحدة أو مجموعة محددة من برامج التشغیل وینقلھا لاسلكیًا إلى مركبات. الھدف من الأنظمة التعاونیة ھو

استخدام وتخطیط البنیة التحتیة للاتصالات والاستشعار لزیادة السلامة على الطرق. تعریف الأنظمة التعاونیة في حركة

المرور على الطرق ھو وفقا للمفوضیة الأوروبیة:

“سیتعاون مشغلو الطرق والبنیة التحتیة والمركبات وسائقھم وغیرھم من مستخدمي الطرق على تقدیم أكثر الرحلات

كفاءة وأمنا وأمانا وراحة. وستسھم نظم التعاون في المركبات والسیارات والبنیة التحتیة لھذه الأھداف في تحقیق ما

یتجاوز التحسینات التي یمكن تحقیقھا. مع أنظمة قائمة بذاتھا “.

.ITSلتقنیاتللترویجسنويتجاريمعرضھوITSالعالميالمؤتمر–الذكیةالنقللأنظمةالعالميالمؤتمر

ERTICO – ITS EuropeوITS AmericaوITS AsiaPacificلـالسنويالعالميالمؤتمرترعىITS

والمعرض. كل عام یقام الحدث في منطقة مختلفة (أوروبا، الأمریكتین وآسیا والمحیط الھادئ). عقد أول مؤتمر عالمي

.1994عامباریسفيITSلھیئة

أوروبا

أكتوبر7فيرسمیاالإعلانتمالذكیة.النقللخدماتالوطنیةالمصالحمنمجموعةھيالوطنیةITSجمعیاتشبكة

ERTICOفيالأمانةلندن.في2004 – ITS.أوروبا

ERTICO – ITSونشرتطویرلتعزیزوالخاصالعامالقطاعینبینشراكةھيأوروباITS.السلطاتتربطفھي

المنظماتمنوغیرھاالوطنیةITSوجمعیاتوالمستخدمین،التحتیة،البنیةومشغليالصناعة،فيواللاعبینالعامة،

مراعاةمعالشبكةوكفاءةوالأمنالنقلسلامةتحسینإلىالرامیةالمبادراتعلىERTICOعملبرنامجویركزمعاً.

التدابیر الرامیة إلى الحد من التأثیر البیئي.

الولایات المتحدة الامریكانیة

ممثلونوالأفكار.ITSتقنیاتوعرضلتشجیعسنويمؤتمریعقدالذيITSفصللدیھاولایةكلالمتحدة،الولایاتفي

من كل وزارة النقل (الدولة، المدن، المدن، المقاطعات) داخل الولایة یحضرون ھذا المؤتمر.
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العمل مع البنى التحتیة الرقمیة
من المستحیل تحدید مفھوم المدینة الذكیة دون تقدیم مفھوم البنیة التحتیة الرقمیة. تعد البنیة التحتیة الرقمیة

digital infrastructure (DI(ًالتأسیسیةالقدرةھوالرقمیةالتحتیةالبنیةھذا؟ماحسناً،الذكیة.للمدینةأساسیاًشرطا-
مثل شبكات الاتصال أو معالجة الكمبیوتر أو تخزین الكمبیوتر - لتمكین عملیات تكنولوجیا المعلومات في المدینة (ومعظم

فيوالتحكموأتمتةلدعماللازمةالأنظمةDIیوفروالبرامج.المادیةالأصولإلىعادةًیشیرأیضًا).الأخرىالمنظمات
توفر البیانات والمعلومات والخدمات بین الأشخاص وبین الأشخاص والآلات وبین الأجھزة.

. الیوم، من المتوقع أن یكون البنیة التحتیة الرقمیة موثوقاً وسریعًا وذكیاً. إنھ یھدف إلى دعم الوصول اللاسلكي
والثابت إلى الإنترنت من مجموعة متنوعة من الأجھزة، بما في ذلك الھواتف الذكیة وأجھزة الكمبیوتر الشخصیة.

بالإضافة إلى ذلك، یجب علیھ تمكین عملیات إشارات المرور، ودعم مراكز البیانات، وتوصیل أجھزة الاستشعار، وإدارة
الكثیر.ذلكوغیر،Wi-Fiشبكةودعمالسحابة،منالمقدمةالمدینةتطبیقاتوتوفیرالطوارئ،أنظمة

من خلال  البنیة التحتیة الرقمیة ، یمكن لموظفي المدینة والمقیمین تعلم كیفیة الاستفادة من مزایا التكنولوجیا. على
سبیل المثال، یمكن للشركات أن تعمل بكفاءة أكبر من خلال الوصول السریع إلى الإنترنت ویمكن توفیر المزید من خدمات
المدینة بسھولة عبر الإنترنت وعبر تطبیقات الھواتف الذكیة. یتیح الذكاء الرقمي للمكلفین بتقدیم خدمات أكثر ذكاءً امتلاك
المھارات والأدوات اللازمة لتحقیق نتائج أفضل. غالباً ما تستفید المجتمعات ذات البنى التحتیة الرقمیة الناضجة اقتصادیاً

لأنھا تعزز الإنتاجیة والابتكار وتجذب الشركات وتمكن مدنھا من العمل بكفاءة أكبر.

یتكون  البنیة التحتیة الرقمیة  الأساسي في المدینة من ھذه المكونات:
Fixedالثابتالعریضالنطاق»» broadband:والشركاتللمنازلتوفرالمدینةمستوىعلىسلكیةشبكة

إمكانیة الاتصال والوصول إلى الإنترنت
Mobileالمحمولالھاتفاتصال»» connectivity:علىاللاسلكیةالشبكاتتقنیاتمنمتنوعةمجموعة

مستوى المدینة التي توفر الوصول إلى الإنترنت والاتصالات إلى أجھزة مثل الھواتف المحمولة
Networkللشبكةالتحتیةالبنیة»» infrastructure:منمتنوعةمجموعةعبربكفاءةالبیاناتلنقلمعدات

والأشیاءالأشخاصمنكلوربط،Wi-Fiمثلالشبكات،
Dataالبیاناتمراكز»» centers:أوفعلیاًمحلیةتكونقدوالحوسبة.والتخزینالشبكاتتدیرالتيالتسھیلات

متوفرة عبر الإنترنت عبر الحوسبة السحابیة
الخدمةحلولودعمونشرلتطویروبرامجأنظمة:Platformsالمنصات»»
(IoT(الأشیاءإنترنت»» Internet of Things:أجھزةمنتتراوحالأجھزة،منمتنوعةمجموعة

الاستشعار إلى الأجھزة الذكیة ومن الروبوتات إلى المركبات، وكلھا متصلة بالإنترنت وتتبادل البیانات والتعلیمات بین
الأنظمة

وعندما نرید تطویر مدینة أو إیجاد حلول للتنمیة المستدامة في المدینة، فـأن (انترنت الأشیاء) یعطي حلول
لمشاكل المدینة بكفاءة عالیة مثل معالجة النفایات وتخطیط المدن (البنـاء الذكي والنقل والرعایة الصحیة واستخدام

Co2انبعاثقبللرفعھاالنفایاتجامعوإبلاغالقمامةمحتویاتلقیـاسوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجیا . (Dturise,
2011, P.8(وبمعنى(المساحیة)المجتمعیةوالخدماتوالنقلالصناعةقطاعاتبینالتقاربفيالأشیاءإنترنتویساھم

اتصال جمیع الأشیاء الموجودة بالانترنت

50



المدن الذكیة      عمر سلیم

تكنولوجیاوبرمجةإدارةمجالاتفيالتقنیةالابتكاراتمنكبیرقدرإنجازتمالأخیرة،السنواتفي

ثلاثيوالتصورالمكانیة،الجغرافیةوالحلول)،AEC(والبناءالمعماریةوالھندسة،BIMالمعلومات

ونظام)BIMال(تقنیةتطورإلىوالبرامجالأجھزةفيالتطورأدىكماالحضریة.والمحاكاةالأبعاد،

)BIM(التقنیةأصبحتحیثالبیانات،منكبیرٍقدرٍمعالتعاملویسَّرَ)GIS(الجغرافیةالمعلومات

)BIM(الویمُثلّالغابة)GIS(الیمُثلّحیثیتنافسان،أویتعارضانولامتكاملان)GIS(والـ

ماأفضلمنھماقطبینبینتكافلاً)BIM(الـمعالجغرافیةالمعلوماتنظُمُاتحادویشُكّلفیھا،الأشجار

أفرزتھ التكنولوجیا و كلاھما یركزان على توفیر المعلومات لمتخذ القرار

BIMبینالبیاناتوتكاملتبادلمفھوم & GIS

الخاصةالھائلةالبیاناتمنBIMالویستفید)GIS(المنالتفاصیلحیثُمنثراءًأكثرBIMفالـ
بالموقع، وتبادل المعلومات، والخرائط.

,GISمفتاحیة:كلمات BIM, BIM For Infrastructure , Geographic information system
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)GIS(الجغرافیةالمعلوماتونظام)BIM(البینالاختلاف
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(المدینة الذكیة )

)GISوBIM(تطبیقات
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BIMالبناءمعلوماتنمذجةتقنیة●
Building(البناءمعلوماتنمذجةلمصطلحاختصار○ Information Modeling،(

بھ،الخاصةوالبیاناتالمعلوماتبجمیع مبنىلل شاملنموذجتصمیمتعنيوالتي
مُوثِّقالأبعادثلاثيبشكل مبنىلل الوظیفیةوالفیزیائیةللخصائصالرقميوالتمثیل

للمعلومات لدعم القرار منذ البدایة وحتى عملھ وھدمھ.
أداة تطویر المباني التي تستخدم مفاھیم النمذجة، وتكنولوجیا المعلومات، والبرمجیات○

البناء.مشروعلتشغیل ولتصمیم وبناء وتشغیل
تكنولوجیا أو تقنیة تعتمد في أساسِھا على دمج عملیة التوصیف، والنمذجة مع ھیئة شكل○

الأبعاد.، وھو یتعدى مفھوم بناء نموذج ھو مُجرّد شكل ثلاثي مبنىال 

 مبنىال بھایمرّعملیةلكلوتوصیف،محاكاةعملیتمّ)BIM(البناءمعلوماتنمذجةتقنیةففي
بقاءعلىوالقائمینالبناء،ومُتعھدّيوالمھندسین،القاطنین،منكلٍّوخدمةالواقع،فيبنائھعند

یشمل:، وبالتالي فھو مبنىقابلاً  للحیاة بعد إنھاء ال  مبنىال 

إدخالھایمُكنالتيخصائصھلھ)3D(الأبعادثلاثيشكلبناء-
)4D(الزمنأوالوقتبعاملالإرتباطفكرةإدراك-
).5D(التكلفةعاملإدخال-

وغیرھا من العوامل التي تتعدّى كونھ مجرد شكل ثلاثي الأبعاد.

كعملیة:وكمنتج)BIM(العنالحدیثیمُكنكما

للكائنالمادیةالخصائصإلىیستندرقميتمثیل–(كمُنتجَ))BIM(البناءمعلوماتنموذج●
والوظیفیة للمنشأة.

للحصول على معلومات حولمعلومات البناء بمثابة مورد معرفة مشتركنموذجیعُد-
حیاتھ من البدایة فصاعدًا.، مما یشُكّل أساسًا موثوقاً للقرارات أثناء دورة مبنىال 

استخداماتمنمحددةمجموعةعنعبارة–(كعملیة))BIM(النمذجةمعلوماتبناء-
نتائج معلومات محددة،، وسیر العمل، وطرُق النمذجة المستخدمة لتحقیق نموذجال 

. نموذجومتكررة، وموثوقة من ال 
. نموذجتؤثر طرق النمذجة على جودة المعلومات الناتجة من ال ●

(متى ولماذا یتم استخدام النموذج ؟ )

 مبنىنمذجة معلومات المباني ھي التمثیل الرقمي للخصائص الفیزیائیة، و الوظیفیة لل -
في شكل ثلاثي الأبعاد و مُوثقّ للمعلومات لدعم القرار منذ البدایة وحتى عملھ وھدمھ.
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ثلاثي الأبعاد یحتوي على كل المعلومات وخالٍ من التعارض لدعم اتخاذنموذجعمل-
القرار.

UKالانجلیزیةالإنشائیةالمشاریعمعلوماتلجنةتعریف Construction Project
Information Committee:وتشكیلللمنشأة،والوظیفیةالفیزیائیة،للخصائصرقميتمثیل

موثِّق للمعلومات لدعم القرار منذ البدایة وحتى عملھ وھدمھ.

USAالأمریكیةالمقاولونجمعیةعرّفتوقد Associated General Contractorsال
)BIM(:5الخامسالبعدتستخدمالتيو مبنىال لتطویر"أداةبأنھDالنمذجةمفاھیمو

البناء".مشروعوتكنولوجیا المعلومات والبرمجیات لتشغیل و تصمیم و بناء و تشغیل

التالي:فسینتج)BIM(الاختصارتحلیلتمّوإذا

●Building:الأبراجوالبیوتوالمصانعوالمنازلوكالمدارسالمبانيأنواعكلوتعني
ھذهتتضمنكماالمنشآت،مختلفمنوغیرھا”الجسور”والكباريالطرقأیضاًذلكویشمل
الأنخطأتصحیحیجبوھنافحسب،بذاتھالقائم مبنىال ولیسنفسھاالبناءكلمةمعنىالكلمة

)BIM(الحدیدیةوالسككوالمدن،الطرق،یشملبلالأبراج،أوكالفنادقفقطبالمبانيخاص
أیضاً.

●Information:المكونةالعناصروجمیع مبنىال نوععنخاصةوبیاناتمعلوماتتوفیروتعني
البرامج،ھذهفيبكینونتھلتعریفھبرمجتھایمُكنالتيالخاصةمعلوماتھعنصرفلكللھ،

والتعرف علیھ من خلالھا.
●Modeling:أوالعناصر،لخصائصحيّوتوصیفالمرفقةللمعلوماتمرئينموذجوتعني

managementالتطبیقعملیاتبھاویقُصد)BIM،(أوmodelالذي نموذجال بھومقصود
).BIM(التطبیقمنینتج

وھذاالمبنى،أوالأصوللإدارةالتشغیليالعملسیرفيBIMبیاناتاستخدامیمكن-
تمّالتيBIMلـالجدیدةISOمعاییرفيالمثالسبیلعلىكثیرة،معاییرفيمكتوب

العشرالسنواتفيالموضوعةالمتحدةالمملكةفيالمعاییرعملیةخلالمناستنباطھا
BIMبیاناتاستخدامعلىترُكّزالجدیدةالمُقترحاتھذهأنمنالرغمعلىالماضیة،

البناءتكالیففيالتوفیرأنالواضحمنیزاللاأنھإلاللأصول،الكاملةالحیاةدورةفي
.BIMلاعتمادرئیسيمُحرّكالمقالةفيمذكورھوكما

الفرقبینوالإتصالاتالمعلومات،وإدارةالتعاون،یسھلأنھ)BIM(الفيمیزةأھم-
المشاركة في مشروع البناء، والتكنولوجیات المختلفة.
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وتسلیمنقلیتممرةكلفيالمعلوماتبعضفقُدانیتمالعملمنالتقلیدیةالعملیةفي-
علىیتغلب)BIM(اللكنالمفاصل،تفككإلىیؤديممّالآخرفریقمنالمعلومات

د،كودواستخدامالمعلومات,مركزیةخلالمنھذا المبانيمعلوماتدمجویتمموحَّ
الاستفادةالمدینةلخدماتنموذجخلقمنویمُكّنناالمدینة،نموذجداخلالنقلووالطرق

مثلاً في تجنب كسر مواسیر المیاه أو الصرف أو كابلات الإنترنت، أو الغاز أثناء الحفر.

نموذج للتطبیق بمدینة نیویورك

●)Civil Information Modeling (CIM

نمذجة المعلومات المدنیة
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إنشاءمنھوالھدفالمدنیةالمعلوماتنمذجةمصطلحیظھرالذكیةالمدنتقنیةتطبیقعند●
منوالصیانةالتصمیمأثناء)BIM(التكنولوجیابتطبیقعلیھاوالحفاظالتحتیةالبنیةوصیانة

طرقوشبكةذكیةتحتیةبنیةعلىللحصولالعامةوالمرافقالمنشآتوأصحابالبلدیاتخلال
ذكیة وشبكات مرافق ذكیة….الخ، ومن ثمَّ الحصول على المدینة الذكیة.

●GIS

Geographic(الجغرافیةالمعلوماتنظم○ information system GIS(قائمنظام
البیاناتوتوزیعوإخراجوتحلیلوتخزینوصیانةجمععلىیعملالحاسوبعلى

وعرضوتحلیلومعالجةوإدخالجمععلىتعملأنظمةوھذهالمكانیة،والمعلومات
واتخاذالتخطیطعلىوتساعدمحددة،لأھدافوالوصفیةالمكانیةالمعلوماتوإخراج

إلىبالإضافةالسكنیةالمناطقفيوالتوسعالمدنوتخطیطبالزراعةیتعلقفیماالقرار
).LAYERS(بالطبقاتیسمىماإنشاءطریقعنمدینةلأيالتحتیةالبنیةقراءة
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مرئیات،جویةصورخرائط(الجغرافیةالمعلوماتإدخالمنكذلكالنظامھذایمٌكّننا
وتخزینھاوالأخطاء)،من(تنقیحھامعالجتھاوجداول)،(أسماء،والوصفیةفضائیة)

شاشةعلىوعرضھاوإحصائيمكانيتحلیلتحلیلھاواستفسارھاواسترجاعھا
الموقعخلالمنأوبیانیةرسوماتوتقاریرأوخرائطشكلفيورقعلىأوالحاسوب

الإلكتروني.
نتائجوتمُثَّلالجغرافیة،المعلوماتأنواعكلوتحلیلوتجمیع،لرصد،مُصمّمةتكنولوجیاوھي-

والاشجاروالإرتفاعاتوالمناسیبوالأراضيوكالطرقحقیقیةبعناصرالتحلیلاتتلك
الأنھار و غیرھا.

ترتبطوالتيالصناعیةبالأقمارالجویةالصورتكنولوجیاخلالمنالمعلوماتتلكرصدیتم-
مكانیة.مرجعیةلھاللمكانحقیقیةمعلوماتوتعطيx,y,zالمكانبإحداثیات

(مامثلالتحدیدتخصالتيالتساؤلاتمنكثیرعنالإجابةفيالجغرافیةالمعلوماتنظمتساعد-
(ماالقیاساتالزراعیة)،الوحدةفيللزراعةالمُناسَبةالمحاصیلأنواعماوالزراعيالنمطھو

الزراعیةالوحدةتقع(أینوالموقعالريّ)،أنبوبقطرھووماالوحدات،وإحداثیاتمساحة
(درجةوالتغیُّرما)،منطقةٕفيمم300قطرھاالتيالريّأنابیب(ماھىوالشرطالفلانیة)،

توزیعبینالعلاقة(ماھىالنمطيوالتوزیع)،2006العامإلى1965عاممنالتربةملوحة
زادإذایحصل(ماذابالھیدرولوجیاالمتعلقةالسیناریوھاتوالمیاه)،تواجدومناطقالسكان،

تغیُّر تدفق میاه الريّ في الأنبوب).
ً إن مالكولم ویلز یقول: «خذ بعیداً كل الحكومات والجیوش والصناعة وخذ المواصلات وخذ أیضا

السیارات والمدن والمستشفیات والمدارس والمكتبات. خذ بعیداً الكھرباء والملابس والأدویة والشرطة، خذ
كل شيء واترك لنا المزروعات الخضراء وسوف یحیى معظمنا، ولكن إذا أخذت المزروعات فسوف

نموت جمیعاً».

المقاولینمختلفبینالبیاناتلتقاسم"BIMال"بمتطلباتتفيالجغرافیةالمعلوماتنظمبرامج-
ھذهوتتیحالبدایة.)منذالمشروعحیاةدورةلتبسیطالمشروعمنمختلفةمناطقعلىوالعمل
ذاتالمشروعمعلوماتواستدعاءالفورعلىمبنىكلطبقاتتصورالمشاریعلمدیريالتقنیة

الصلة بما في ذلك أجھزة الجوال المُستخدمة في الموقع.
خلالمنالمصلحةأصحابجمیعمعوالمركزةالصلةذاتالمعلوماتتقاسمأیضایمكن-

التطبیقات واللوحات.
المشروعتصمیمقدراتسیحُسنالجغرافیةالمعلوماتونظمالبناءمعلوماتنمذجةتقنیاتدمج-

والجدولةالمواردوتوافرالنھایة،إلىالبدایةمنالموادتدفقتحسینخلالمنالمخاطرویقُلل
أثناء الإنشاء.
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ArcGISأدواتاستخدام desktopالحيفيالحضریةتطویرلإعادةمفھومتصمیمكیفیةلاستكشاف

؟GISوالـBIMالـنستخدملماذا

:BIMالـنستخدملماذا-
لأنھ یتضمن معلومات وصفیة (الأبعاد، المواد، الشركات المصنعة، إلخ)، ویساعد في التصمیم السلیم و

البناء و التشغیل و الصیانة.
:GISالـنستخدملماذا-

تخزین، وتحلیل المعلومات على مستوى مساحي كبیر
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:BIMالبرامجأشھر
برنامج أوتودیسك ریفیت-

Autodesk Revitالمواقعتنسیق يمھندس و ینالمعماری  ین مھندس لل المبانيمعلوماتنمذجةبرنامجوھو
والمقاولین.والمصممین)MEP(والالكترومیكانیكوالإنشائیین)(اللاندسكیب

Charlesشركةبواسطةالأصليالبرنامجتطویرتم River Softwar1997عامفيتأسیسھاتمالتي،
Revitباسمتسمیتھاإعادةتمثم Technology Corporationشراؤھاتموالتي،2000عامفي

.2002عامفيAutodeskأوتودیسكشركةبواسطة
الأبعادكتابةوالتعلیقاتإضافةوالأبعادثلاثیةومكوناتھوھیكلمبنىتصمیمللمستخدمینالبرنامجیتُیح

و قطاعاتھ و لوحاتھ مبنىو المسمیات على ال 
 مشروعالمخزنة على الخادم الخاص بال  نموذجال من قاعدة بیانات مبنىكما یتُیح الوصول إلى معلومات ال 

.
ArchiCADارشیكادأوارشیكاد

نمذجة معلومات البناءبرامجوھو أحدالحاسبباستخدامالمعمارىللتصمیمبرنامجھو
.المجریةغرافیسوفتمن قبل شركةوالذي قد تم تطویرهالماكنتوشیعمل في نظام الویندوز كما

:GISالالبرامجأشھر
○QGIS

وذوالمصدر،المفتوحةالجغرافیةالمعلوماتأنظمةمنصّاتأشھرأحدQGISبرنامجیعتبر-
.ESRIبرمجیاتإمكانیاتھفيوینافسومتقدمةعالیةامكانیات

●Quantum GIs
یدعمكماالشخصي،الحاسوبعلىالخرائطإنشاءوبتھیئةللمستخدمیسمحصغیربرنامجوھو-

ESRIمثلالمكانیةالبیاناتصیغمنالعدید ShapeFile, geotiff.
●ArcGIS
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البیاناتومشاركةوتكامل،إدارةمنھاالھدفمتكاملةكمنصةتعملبرامجمجموعةعنعبارة-
الجغرافیة، وكذلك القیام بالتحلیل المكاني، وعرض النتائج على شكل خرائط احترافیة.

●ً ArcViewأیضا - ArcIMS -ArcSDE - ArcInfo - ArcExplorerشركةمنESRI
* GeoMedia ProfessionalشركةمنIntergraph

؟GISعنBIMالیغُنيھل
تشُكلالتيوالمیزاتالمعلوماتیحتوىلاBIMالنموذجفيالطریقأوالجسرفنموذج.لابالتأكید

تعریف الطریق، أو الجسر لـ رسم الخرائط أو أغراض التحلیل المكاني.

تفعیل الدمج بین النظامین الدمج بینھما

بعنوان)NIST(والتكنولوجیاللمعاییرالوطنيالمعھدعنالصادر2004عامتقریریحدد-

"تحلیل تكلفة عدم قابلیة التشغیل البیني غیر الكافي في صناعة منشآت المرافق الأساسیة

الأمریكیة" التكلفة السنویة للنفایات بسبب عدم قابلیة التشغیل البیني بصورة كافیة بین أنظمة

CADوكاندولار،ملیار15.8إلىوالتشییدالبناءصناعةفيوالحاسوبیةالھندسیةوالبرامج

ھذا الرقم فقط لصناعة البناء في الولایات المتحدة.

.CAD-GISتكاملمنھامكجانبالبینيالتشغیلإمكانیةتعریفیتم-

تكلفةإجماليمتوسطمن%3.1حواليالبینيالتشغیلمشكلاتتكلفھذاإلىبالإضافة-

المشروع
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ArcGISفيمباشرةRevitملفقراءةیمكنالمثالسبیلفعلىبینھماللدمجكبیرةجھودتوجدولھذا
Pro،منمكوناًكانلوكماGISتنسیقاتإلىتحویلھیتمثمومنGISیدویةبطریقةأخرىقیاسیة
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initialالرسوماتلتبادلالأولیةالجھودبدأت Graphics Exchange Specification
(IGES(الرسمتنسیقخلالمنالسبعیناتأواخرفيالبرامجبینDXFالأولیةوالمواصفات

للتبادل البیاني كما یلي:

AutoCADافاكسدياوتوكاد● DXFالرسوماتتبادل(تنسیق(
تبادللتمكینأوتودیسكشركةبواسطةتطویرهتموالذيCADالكادبیاناتملفتنسیقھو-

الأخرى.والبرامجAutoCADبرنامجبینالبیانات
Initialالأوليّالتوصیفإحداث- Graphics Exchange Specification (IGES(عامفي

ملفصیغةمعیاروھو،1981عامفيللمعاییرالأمریكيالوطنيالمعھددعمھالذي1979
للبیانات الحاسوبیة یحتوي على طیف واسع من الأشكال الھندسیة الأساسیة.

الفرنسیةالمقاییسھیئةاعتمدتھبھاخاصاًمعیاراAerospatialeًشركةطورتفرنسافي-
AFNORُالبیاني.للتبادلالأوليّللتوصیفمشابھمعطیاتنموذجیستخدمحیث

أيحیاةدورةفيالضّروریةالمعلوماتنمذجةمجالفيمھمكمعیارSTEPالمعیارظھرثم-
مُنتجَ و تبادل ھذه المعلومات بین الأنظمة المختلفة.

Internationalالبینيللتشغیلالدولي(التحالفإنشاءتمثم- Alliance for
Interoperability (IAI(أوتودیسكمنبدعوةأمریكیةشركة12بینكائتلاف1994عام

++Cمجموعةتطویرعنالمشورةلتقدیم classesالمتكاملةالتطبیقاتتطویرلدعم
buildingإلىاسمھاتغیرثم- SMARTقبلمنتدُارربحیةغیردولیةمنظمةوھي

أعضائھا، تھدف إلى تحسین تبادل المعلومات بین تطبیقات البرمجیات المستخدمة في صناعة
Industry((وضعتوقدوالتشیید،البناء Foundation Classes (IFCs(باعتبارھا

).BIM(البناءمعلوماتلنماذجومفتوحةمحایدةمواصفات
http://buildingsmart.org/

CityGML.خلالمن)GISوالـBIMالـبینالآنالدمجیمكن- & IFCالبناءنموذجفي
Unifiedالموحد Building Model )UBM)

IFCتعریف● :Industry Foundation Class

م تمثیلاً رسمیاً لمكونات البناء صیغة مفتوحة المصدر لتبادل المعلومات بین البرامج المختلفة تقُدِّ
النموذجیة (مثل الحائط  والباب)، والسمات مثل (النوع، والوظیفة، والوصف الھندسي)،
والعلاقات، والمزید من ملخصات المفاھیم مثل الجداول وتكالیف البناء  في شكل كیانات

وعناصر.

●CityGMLالمدنحولالمعلوماتلتبادلالمصدرمفتوحة(صیغةCITY Geography
Markup Language(وضعتھا)Open Geospatial Consortium (OGCوISO

TC211(معیتكاملوھو)Industry Foundation Classes (IFC
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●arcgisوإدارةوتنظیم،جمع،للمستخدمینیتیحالجغرافیةالمعلوماتلنظامشاملأساسينظام
توزیع المعلومات الجغرافیة، وقادر على قراءة تنسیقات الأوتوكاد ودمجھا في نظام المعلومات

الجغرافیة كالطبقات.
والفوائد الرئیسیة لھذه المعاییر ھي تخفیض التكالیف واختصار وقت التسلیم و الأثر البیئي الإیجابي، فضلاً عن-

تحسین الإتصال والإنتاجیة والجودة، فھي تتُیح لفریق العمل من اتخاذ قرارات أكثر وأفضل في مرحلة مبكرة من
دورة حیاة مرفق مبني.

بناء القدرات یضمن لفریق العمل أن مھنة صناعة الإنشاءات على درایة بمرفق مبني قبل إنشائھ وطوال دورة-
حیاتھ بأسرع وقت ممكن و بموثوقیة.

وإدارتھا.للأصولworkflowsالعملسیرتمكینھوBIM-GISدمجمنالغرض-
لا توجد عملیات فصل منفصلة ومحددة بوضوح بین ھذین العملین.-
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)GIS(الجغرافیةالمعلوماتنظامداخلبیمنموذج

تحویلویسُھلّالقرار،لمُتخذالكافیةالمعلوماتتتوفرGISوالـBIMالـبینالتكاملتحقیقعند
المدینة لمدینة ذكیة،
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open street map

الرئیس الفرنسي شارل دیغول  قال "إذا أردت التكلم في السیاسة، فانظر إلى الخریطة"

؟والعكسBIMلتصمیممفیدةGISبیاناتتكونأنیمكنھل

قبل الإجابة على السؤال  لنأخذ نبذة تاریخیة:

ذھنیةصورمنذاكرتھفيیختزنھماعلىلآخرموقعمنوانتقالھرحلاتھفيیعتمدالإنسانكان

اللهقالكماالنجومعلىیعتمدكانوأیضاًالمعالم،تلكبینوالمسافاتوالاتجاھاتالطریقمعالمعن

97الأنعامسورةوَالْبحَْرِ﴾الْبرَِّظلُمَُاتِفيِبھِاَلتِھَْتدَُواالنُّجُومَلكَُمُجَعَلَالَّذِي(وَھوَُتعالى

إلىالإنسانلجأببعضبعضھاالصورتلتبسلاوكيشیئاًالذھنیةالصورتلكمنیفقدلاوحتى

الخریطة،بذلكفكانترحلاتھ،فيبھایھتديالمعالم،لتلكمخططاتشكلعلىموجزةصوررسم

الطبیعیةالظواھربتوزیعالإنساناستعانالقدمفمنذالإنسان،حضارةقدمقدیمةالاعتباربھذاوالخریطة

والبشریة بالوصف والرسم.

بالقربیمرّالتيالظواھرأھمورسملغیره،الطرقلتوضیحبالإصبعأوبالعصاالأرضعلىرسملقد

الجلود،أوالخشبأوالعظامأوالحجارةمنقطععلىیرسموأصبحالأمرتطورثمالطریق،ذاكمنھا

فيالخرائطالشعوبمنكثیراستعملوقدوغیره،الورقعلىترُسمالحاضرالوقتفيأصبحتأنإلى

والمصریونالنھرینبینمابلادسكانواستخدموھاالخرائطرسمواالذینالأقوامأھمومنالماضي،

والصینیون والیونانیون، ثم جاء المسلمون و أحدثوا نقلة كبرى في مجال علم الخرائط.
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خریطة بلاد ما بین النھرین

open(الـعنھناالحدیثسنخصصكبیر،بشكلالخرائطعلمتطور street map) OSMوھو

كبیربشكلٍومفصلةصحیحةخرائطإنشاءھدفھالمحلیةّالمجتمعاتعلىاعتماداًالخرائطرسممشروع

وآنیةّ عن العالم بعیداً عن سرقة البیانات ومشاركتھا مع شركات دعائیة.

geographicلـاختصارا)GISالجغرافیة(المعلوماتنظاممنجزءوھو information system

وھو نظام یدمج ویعالج البیانات المكانیة والجغرافیة.

إلىیھدفتعاونيمشروعھو) OSM(واختصاراً) openstreetmap(المفتوحةالشارعخریطة

الأرضيبالمسحالجغرافیةالبیاناتجمعبطریقةالخرائطترُسم،حرةبرخصةمنشورةخرائطإنشاء

یمكنأخرى،حرةبمصادربالاستعانةوكذلكالمحمولة،العالميالتموضعنظاممستقبلاتباستخدام

خریطةOSMویقدمالمتاحةالتحریروسائلخلالمنوتحدیثھاوالطرقالمساراتتحریرللمستخدمین

أساس للعدید من تطبیقات إدارة المدن والھندسة البیئیة والنمذجة ثلاثیة الأبعاد

GoogleھوOpenStreetMapلـالمرادف Maps
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وھما منصتان إلكترونیتین تحتویان على خریطة الأساس للعالم كاملاً للبیانات المكانیة والمعلومات
Googleفيأنكبینھماالجوھريوالفارقالجغرافیة Mapsالخریطةإنجازفيوتساھمالبیاناتتدخل

Googleلبیاناتتحتاجوعندمامقابلدون Mapsأوحراًولیستجاريترخیصھمیعنيمنھمستشتریھا
مجانیاًّ .

Openأما Street MapواختصارھاOSMجماعيبشكلالخرائطتحضیرفكرةعلىتقومفھى
بأسرهالعالمخریطةحولالجغرافیةوالمعلوماتالمكانیةالبیاناتمجانيبشكللتقدمتطوعيووتشاركي

واحتلنفسھOSMالیومفرضمسبقاً،بإدخالھاوالناشطونالمساھمونقاموالتيالأرضبقاعولجمیع
الأخرى،بالمنصاتمقارنةًواستخداماًانتشاراًأكثروأصبحوالمھتمینالمتخصصینلدىخاصةمكانة
وتطویرالمستدامةالتنمیةلتحقیقالرقميالتحولعملیةفيكبیربشكلیسھمأنالمتوقعمنأنھحیث

المدن (توطید مفھوم المدن الذكیة وإنترنت الأشیاء)
ومجانيحربترخیصوالمصدرمفتوحوھوQGISھوArcGISأوArcMapاللبرنامجالمرادف

( تطبیق لبیان المعلومات الجغرافیة و كتابتھا وتحلیلھا وھو مفتوح المصدر ومتعدد المنصات.)

الموقع  :

http://www.openstreetmap.org

المنشورةالخرائطوسیادةویكیبیدیاتجربةمستلھماًبریطانیافي2004سنةالمشروعكوستستیفبدأ

ملیونمنأكثرإلىالمسجلینالمستخدمینعددنماالحینذلكمنذوغیرھا،بریطانیافيمغلقةبتراخیص

المشروعینتجھاالتيالخرائطأخرى،ومصادرالجویةالصوروGPSباستخدامالبیاناتیجمعون

الذيالموقععلىالمفتوحةالشارعخرائطمؤسسةوتشرف،المفتوحةالبیاناتقواعدبرخصةمنشورة

.إنكلترافيمسجلةّ یةربح مؤسسة غیریجري من خلالھ تنسیق العمل، وھي

وCraigslistمثلتطبیقاتفيتستخدمالمشروعینتجھاالتيالخرائطتمثلّالتيالبیانات

GeocachingوMap Quest OpenالإحصائیةالأدواتوJMPوFoursquareًخرائطمنبدلا

تفوقوأحیاناالبیاناتتلكبجودةتتمیز،GPSمستقبلاتلبیاناترئیسیاًمصدراًتعدّأنھاكماجوجل،

فيلآخرجغرافيمكانمنتتفاوتالمشروعفيالبیاناتجودةأنّغیرالتجاریة،المصادرمنمثیلاتھا

العالم، حسب نشاط المجتمع العامل علیھ، والمھارة الإجمالیة لأفراده وثقافتھم .

Stateبعنواندوليمؤتمرسنویاًیعُقد2007سنةمنذ of the Mapوبالمشروعالمھتمینیحضره

بالخرائط و بالبیانات الحرّة.
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استخدامھا في جھود الإغاثة

CrisisوOSMمتطوعواستخدم2010سنةھاییتيزلزالكارثةأثناء Commonsالخرائطصور

یومین،غضونفيبورتوبرنسمدینةفياللاجئینومخیماتوالمبانيللطرقخرائطلوضعالمتاحة

فبنوا " أكمل خریطة رقمیة لطرق ھاییتي" حسب وصف صحیفة نیویورك تاَیْمز

)https://gadgetwise.blogs.nytimes.com/2010/01/27/digital-help-for-haiti/(

مجمع الأبحاث الأوروبيوالبنك الدوليواستخدمت ھذه الخریطة منظمات إغاثة وعون عدیدة، منھا

وغیرھا.والبحوثمعھد الأمم المتحدة للتدریبومكتب تنسیق جھود الإغاثةو

شروط الترخیص

ترویجبغرضالإبداعيالمشاعبرخصةالحرّةالشارعخریطةبیاناتنشُرتالمشروعبدایةفي

البیاناتقاعدةرخصةإلىالرّخصةتغیرّت2012سبتمبرفيثمالبیانات.ونشرالحرّالاستخدام

Openمؤسسةتصدرھاالتي)ODbL(المفتوحة Data Commonsمعالرخّصةتطابقتأكیدبغرض

مستودعمنالبیاناتمنأجزاءحُذفتلذلكنتیجةالخرائط،صورلاللخرائط،المؤلفةالجغرافیةالبیانات

وكذلكالرّخصة،فيالتحوّلعلىیوافقوالممشاركونبھاساھمقدكانالتيالبیاناتومنھاالمشروع،
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تراخیصكانتالتيالبیاناتحُذِفتكماالبیانات،تلكتصفھاالتيالكیاناتعلىاللاحقةالتحریراتكلّ

إلاّالبیانات،من%97عنیزیدمابقيالمجملفيإلیھا،المُتحوّلالرخصةمعمتوافقةغیرمصادرھا

وأسترالیاھيتأثراًالمناطقأكثروكانتمتفاوت،البیاناتبحذفالجغرافیةالمناطقتأثرمقدارأن

بولندا.

رخصةمعمتوافقةبرخصةالأصلفيمنشورةتكونأنیجبالمشروعإلىالمضافةالبیاناتكل

المتوافقةالبیاناتأمثلةومنالجغرافي.المسحبطریقأينفسھ،المشاركھومُنشئھایكنلمَماالمشروع،

قدكمابذلك،یلتزمونوالمشاركونوغیرھا،العامالملكفيوماعنھا،الطبعحقوقسقطتالتيتلك

یتطلب ذلك مراجعة تراخیص البیانات الحكومیة قبل تضمینھا.

تسُتخدم برمجیات عدیدة في إنتاج بیانات خریطة الشارع المفتوحة، ولكلّ منھا ترخیصھ الخاص،

Rubyعلىمبنيالمشروعموقعفيالخرائطوعرضتحریرنظام،حرّةبرمجیاتوبعضھا On

RailsبوستجريبوساطةتداربیاناتقاعدةفيبیاناتھویخزنSQLالموقعفيالمبدئیةوالخریطة

ApacheبخادمالوِیبعلىوتنُشرإسآيجيبوستفيبیاناتھاوتخُزنMapnikباستخدامتعُرض

Potlatchالخرائطمحررمثلالنظام،مكوناتوبعض.mod_tilوحدةباستخدام العام.الملكفيھي2

مساھمات البیانات التجاریة

الفعلیةالشوارعبیاناتترخصأنتختارشركاتبتزویدھاتقومالمفتوح"الشارع"خریطةبیاناتبعض

ترسمأنالمفتوحةالشوارعخرائطتستطیعخلالھامنوالتيالمصورةالصناعیةالأقمارمصادرأو

الطرق والمیزات.

لھولنداالطریقبیاناتمنكاملةمجموعةبتزویدقامتالملاحةمركباتبیاناتأنبالذكرالجدیرومن

أن"یاھو"شركةأكدت2006عاممنالأولكانونفيوالھند،الصینفيالقناةطریقعنوتفاصیل

"خریطة الشارع المفتوح " كانت قادرة على الاستفادة من الصور الجویة

یستطیع المساھمون إنشاء خرائطھم المستندة على الاتجاه كعمل مشتق یتم إطلاقھ كترخیص مفتوح

تشرینفي2011عامأیلولمنعشرالثالثفيیاھوبخرائطالخاصAPIالـاغلاقحتىومجاني،

كخلفیةالعمودیةالجویة"بنج"صوراستخدامإمكانیةعنمایكروسوفتصرحت،2010عاممنالثاني
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جعلت،2011و2009عامبینمامعینةلفترةالمفتوح"،الشارع"خریطةمجتمعقبلمنتحریرھافي

خرائطھا المصورة عالیة الدقة للمدن الرئیسیة في أسترالیا، وبعض المناطق الأسترالیة الریفیة متوفرة

CCال"ترخیصتحتالمفتوح"الشارع"خریطةبیاناتلاشتقاق BY- SA

تأثیرملیون125لحقیقیةمساھمةعنبنج""مایكروسوفتفریقصرح2018عاممنحزیرانفي

لبنایات أمریكیة في المشروع- أربعة أضعاف الرقم الذي تمت المساھمة بھ من قبل مستخدمین أو إیرادات

البیانات الحكومیة.

إنتاج خرائط الشارع المفتوحة

یتم جمع بیانات الخریطة من الصفر بواسطة متطوعین یقومون بإجراء استطلاعات حقلیة منتظمة

إدخالیتمثمالصوت،مسجلأوكامیراالدیجیتالأودفترأوالیدويGPSالجھازمثلأدواتباستخدام

أیضاً(الماراثون)Mapathonمسابقةفعالیاتوتقامالمفتوحة،الشارعخریطةبیاناتقاعدةفيالبیانات

بواسطة فریق خریطة الشارع المفتوحة ومن قبل المنظمات غیر الربحیة والحكومات المحلیة لتعیین

منطقة معینة وجمع المعلومات.

توافر التصویر الجوي والبیانات الأخرى من المصادر التجاریة والحكومیة أضاف مصدر مھم للبیانات

من أجل التحریر الیدوي والتلقائي، توجد عملیات خاصة للتعامل مع الواردات التلقائیة وتجنب المشاكل

القانونیة والتقنیة لاكتسابھا.

برامج خرائط الشارع المفتوحة

HTML5تطبیقوھو،IDبالمسمىالافتراضيالویبمحررباستخدامالخرائطتحریرإجراءیمكن

KnightمؤسسةقبلمنالأصلفيتمویلھتمالذيMapboxبواسطةویكتب،D3jsیستخدم

Flashالسابقبالتطبیقالاحتفاظویتمللاستثمار، Potlatchالمتوسط،المستوىمنللمستخدمین
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JOSMوMerkaartorللمستخدمینأكثرملائمانالتطبیقانھذانالمكتبسطحلتحریرتطبیقانھما

.المتقدمین

:بعض الأنواع الأخرى للمحررات الموجودة لخریطة الشارع المفتوح

Vespucci2009عامفيإصدارهتمالاندروید،لنظامالمیزاتمتكاملمحررأولھو.

StreetComplete

معرفةأيدونللمستخدمینیسمحالذي،2016عامفيإطلاقھتموسھلحدیثأندرویدتطبیقھو

لخریطة الشارع المفتوحة بالرد على أسئلة بسیطة للبیانات الموجودة في خریطة الشارع المفتوحة،

وبالتالي مساھمة الناس عامة في البیانات.

دونخرائطیقدم)iOSوAndroidمنكلعلى(یعملللجوالتطبیقوھوMaps.meھوآخرتطبیق

.OSMلـمحدودبیاناتمحررتتضمنوالتيبالإنترنتالاتصال

Go Maps

72



المدن الذكیة      عمر سلیم

المفتوح.الشارعخریطةفيالمعلوماتوتحریرإنشاءللمستخدمینیتیحIOSتطبیقھو

PushpinتطبیقھوiOSإضافةلكیتیحآخرPOIالتنقل.أثناء

Autodeskیستخدم InfraWorksبیاناتOSMالأبعادثلاثیةونماذجخرائطعرضفي
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Model Builder Data Sources

مجالات الاستخدام
Roadsالحدیدیةوالسككالطرق● and Railways

لإنشاءOpenStreetMapبـالخاصةالحدیدیةوالسككالسریعةالطرقبیاناتمجموعاتتسُتخدم
الطرق والسكك الحدیدیة في النموذج.
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Buildingsالمباني●
.OpenStreetMapبیاناتمجموعةمنالمباني

Imagesصور●
®Microsoftخرائطمنالصناعیةالأقمارصور Bingالنموذجیة.التضاریسفوقملفوفة

Elevationارتفاع●
تستخدملمنطقتك.الجغرافيالموقعحسبمترًا30و10بمقاساتالعالمیةالتضاریسبیاناتتتوفر
USGSوأقالیمھاالمتحدةللولایاتالتضاریسبیانات بین)،NED(مجموعةمنDEMsأمتار10

DEMMGL1بیاناتنستخدم°،60+و°60-العرضخط 30m DEM،60+العرضخطبین
ASTERبیاناتنستخدم°،83+و° GDEM v2 30m DEM.

Waterماء●
.OpenStreetMapبیاناتمجموعةمنأیضاًھيالمائیةالمسطحاتبیانات

.ARCHICADوGrasshopperباستخدامGISوBIMربطیمكنأیضاً

ودمجھاالبیاناتھذهلاستخراجARCHICADوGrasshopperبینالاتصالأساسيبشكلنستخدم
موقعمنتنزیلھایمكن،ElkتسمىGrasshopperأدواتمنرائعةمجموعةھناك.BIMنماذجفي

Food4Rhino.موقعمنالبیاناتإلىالوصولیمكنناالأوامر،منالمجموعةھذهباستخدامOpen
Street Mapملفات)OSM(وUSGSملفات)DEM(بتنسیقالطبوغرافیةوالبیاناتGeoTIFF.

الفيالعملیةنبدأأنیمكنناثمبھ،نھتمالذيالموقعمنGeoTIFFوOSM.ملفاتتنزیلأولاًیجب
GrasshopperباستخدامElk.
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ElkباستخدامOpenStreetMapوالریفیتبینكذلكو for Dynamoتضاریسلدیكتصبح
ثلاثیة الابعاد بمعلومات حقیقیة ومجانیة
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Push"ثمالمكانتختارفقطالاستخدامسھلوھوDynaMapsاستعمالأو to Dynamo"
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مع الأتوكاد
الأوتوكادداخلOSMالملفلإدخالspatialmanagerاستخدامیمكن

http://www.spatialmanager.com/downloads/
أمثلة

رابط لخارطة تفاعلیة دینامیكیة للمتابعة الحینیة أو الآنیة لبیانات المستشعرات أو الحساسات المختلفة،
منھا على سبیل المثال التي تزودنا ببیانات حساب مؤشر جودة الھواء

The Air Quality Index) AQI(

https://deutschland.maps.sensor.community/#5/44.533/20.540

Kartaview

https://kartaview.org/landing
یتم تصویر الطریق من خلال كامیرا مثبتة بحامل داخل السیارة

KartaView،باسمسابقاًالمعروفOpenStreetView، OpenStreetCam،لجمعمشروعھو
تدیرھاالتيOpenStreetMapلتحسینالجماعيالتعھیدخلالمنالشارعمستوىعلىالصور

Grab Holdings.ترخیصبموجبجمعھاتمالتيالصورنشریتمCC-BY-SAكودومعظم
المشروع مفتوح المصدر.
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؟KartaViewإلىالانضمامیمكنھمن
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الجمیع مرحب بھ للانضمام! یمكنك المساھمة بصور جدیدة أو استخدام البیانات التي تم تحمیلھا من قبل
.OpenStreetMapتعدیلأوجدیدةأماكنلاستكشافالآخرین

ما ھي الأجھزة التي یمكنني استخدامھا للتسجیل؟

GoProمودیلاتمثلGPSتدعمكامیراأيأوKartaViewتطبیقمعذكيھاتفاستخدامیمكنك
Hero.الحدیثة

كیف ألتقط صورًا جیدة؟

تأكد من أن الكامیرا تتمتع برؤیة واضحة أمام السیارة أو الدراجة الناریة أو الدراجة وأن الطقس جید.

تركیب السیارة
ضع حامل ھاتف السیارة في المنطقة العلویة المركزیة من الزجاج الأمامي وقم بتركیب ھاتفك الذكي في

وضع أفقي.

تأكد من عدم ظھور عناصر مثل لوحة القیادة أو المساحات أو غطاء المحرك أو حامل الھاتف.

منطقة تسجیل آمنة
شروط التسجیل

بمجرد أن تصبح رؤیة الطریق واضحة، یمكنك البدء في التسجیل. للحصول على أفضل النتائج، قم بإمالة
ھاتفك الذكي في عرض أفقي.

أوقف التسجیل في حالة حدوث الظروف التالیة:

Night Sunset Snow Rain Fog
ضباب او  أمطار او اللیل

نصائح حول التسجیل
یرجى التأكد من أن المسارات التي قدمتھا ذات جودة عالیة - سیتم رفض التسجیلات غیر الواضحة

لا نقبل التسجیلات التي یتم إجراؤھا أثناء اللیل
تجنب التسجیل إذا كانت الشمس شدیدة السطوع أو إذا كانت تواجھ ھاتفك مباشرة - ستكون الصور

المرسلة فارغة ومرفوضة
لماذا لا أرى الصور بعد الرفع؟
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یستغرق الأمر في وقت ما من یوم إلى یومین لإزالة معلومات التعریف الشخصیة من صورك قبل
إتاحتھا للجمیع.

الخصوصیة؟معKartaViewبرنامجیتعاملكیف

الأرقام.ولوحاتالوجوهمثل)PII(خاصةتعریفمعلوماتأيلطمسالكمبیوترنستخدمنحن
ما ھو ترخیص البیانات؟

Creativeضمنمتاحةبتحمیلھاتقومالتيالصور Commons Attributi

المراجع

https://www.openstreetmap.org/

https://www.facebook.com/Openstreetmap-Egypt-Osmeg-103901594617374/
https://gadgetwise.blogs.nytimes.com/2010/01/27/digital-help-for-haiti/
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INDOOR POSITIONING SYSTEM

Indoor Positioning System

ھل سبق أن استمتعت بزیارة أحد الأسواق التجاریة الكبیرة؟ حیث تنبھر بالإضاءة وطرق عرض المتاجر
لمنتجاتھا المتنوعة التي یجذبك كل منھا إلیھ وتقارن الأسعار بین ھذا المتجر وبین الآخر، بل وترید أن
تحدد مكان المتجر الأرخص مقارنة بغیره لتشتري منھ أو تأتیھ المرة القادمة أو تدل علیھ صدیق، وفي
أثناء تلك المتعة والانجذاب لكل ما حولك تكتشف أنك ضعت ولا تستطیع العودة لنفس الطریق السابق

الذي مررت بھ لتعود إلى مكان ما، أو حتى تخرج من المتجر في نھایة المطاف. وتكتشف كذلك أن ھناك
أماكن لم تزورھا لأنك لا تعلم كیف تذھب إلیھا وأنت قریب منھا داخل السوق.

وعلى ذلك أمثلة أخرى كثیرة كالمتاحف والمستشفیات والمباني الخدمیة الكبیرة.
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لذلك فكان لابد في ظل ما نحیاه من تكنولوجیا المعلومات والمخترعات النافعة الصغیرة الحجم والتي
أصبحت في متناول الجمیع أن یبحث العلماء عن حل لمثل ھذه النوعیة من المشكلات.

وبعد جھد كبیر من البحث والدراسة، استطاع العلماء تصغیر ما یحدث في "نظام الملاحة العالمي"
Global Positioning System (GPS(سطحعلىالجغرافيالموقعتحدیدعلىیعملنظاموھو

الكرة الأرضیة بشكل عام سواء كان على الیابس أو في البحر أو في السماء، ویغطي مساحات واسعة في
الاستخداماتفيتصل(وقدالعادیة،الاستخداماتفيتقریباًأمتار10إلىتصلبدقةالعالمأنحاءمختلف

الاصطناعیةبالأقمارالاتصاللصعوبةالمغلقةالأماكنفيأكثردقتھتقلولكنأمتار)،4إلىالعسكریة
بسبب وجود الجدران، لذلك فھو لا یستطیع أداء وظیفتھ داخل المباني والأماكن المغلقة.

یقول رالف بیل المتخصص في المعلومات الجغرافیة بجامعة روستوك الألمانیة "یمكن إستعمال نظام
GPSبدرجةالإشارةشدةتضُعفالمبانيجدرانلأننظراًالمغلقة،الأماكنداخلفقطمحدودةبصورة

كبیرة".

Indoorالمغلقة"الأماكنفيالمواقعتحدید"نظامإلىللوصولالعلماءاجتھدھناومن Positioning
System (IPS(فياستخدامھویتركزالمغلقة،والأماكنالمبانيداخلیعملمصغرملاحينظاموھو

تحدید الموقع الحالي أو اللحظي للعنصر أو الشخص بدقة فائقة، وفي أي طابق من المبنى، بل ویستطیع
أیضاً تتبع الحركة أثناء انتقالھ من نقطة إلى أخرى.

اللوحةإلىتصلأنإلىIPSسیرشدكوالمتحف،إلىتصلأنإلىGPSسیرشدكأوضح:وبعبارة
التي تریدھا بالمتحف.

ولنظرة أقرب إلى ھذه التقنیة، یمكن الاستفادة من الآتي لمن یرید أن یتعرف على المزید:

الكلمات الدلالیة :

indoor positioning; RFID; UWB; WLAN; disaster preparedness; response and
recovery; BIM

ومن الأحرى كذلك معرفة أنھ یتم تصنیف معلومات تحدید الموقع الرئیسیة كما یلي:

Physical:الطبیعيالفیزیائيالموقع● locationنقطةتعریفمثلكإحداثیات،یمثل
بخریطة ثنائیة البعد.

Symbolic:الرمزيالموقع● locationفيمثلاللغوي،باسمھالموقععنیعبر)
المكتب) أو (في الدور الخامس).

Absolute:المطلقالموقع● locationالأجساملكلمشتركةمرجعیةشبكةیستخدم
ضمن حدود الموقع، مثل الخلیة التاسعة.
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Relative:النسبيالموقع● locationمعروفةقواعدأومرجعیةلنقاطالموقعینسب
مثل المبنى الأبیض.

یحتاجلاوكذلكیغطیھا،نقطةكلوإلىمنالبیاناتلنقلبھخاصةشبكةیتطلبلابأنIPSنظامیتمیز
اللاسلكیةالشبكاتمنعدیدةأخرىأنواعاستعمالیمكنھأنھبل،GPSنظامفيكماصناعیةأقمارإلى

بتقنیاتھا المختلفة والتي تتوفر داخل المباني وفي الأماكن المغلقة لتوفیر أنواع أخرى من الخدمات، فإنھ
یمكن تحمیلھ علیھا واستخدامھا بكفاءة عالیة لتغطیة المبنى بالكامل.

WiFiالتقنیاتھذهومن TriangulationوBluetoothوBeaconsوNear Field
Communication (NFC،(الحمراءتحتوالأشعةInfra Red (IR،(وأجھزةالداخلیة،والخرائط

WirelessوالصوتيللتحلیلLEDإضاءةحتىأوالاستشعار LAN (WLAN),
ultra-wide-band (UWB), and radio frequency identification (RFID(

وغیرھا لتحدید موقع الشخص في المبنى.

وبما أنھ لا توجد تقنیة واحدة في كل مكان، فإن الشركات تستخدم تقنیات متعددة في منتجاتھا. وبالطبع
یمكن الاستعانة بالھواتف الذكیة والتي تحتوي على أجھزة استشعار مختلفة، منھا الجیروسكوب و

التسارع والبوصلة ومقیاس الارتفاع والبارومتر.

وإلیكم مقارنة توضح الفرق بین التقنیات المختلفة لخدمة "نظام تحدید المواقع في الأماكن المغلقة":

مقارنة بین أھم التكنولوجیات

84



المدن الذكیة      عمر سلیم

دمج وسائل مختلفة

Wi-Fi-basedفايالوايتقنیةمثلاً positioning system (WPS(مرحلتینعلىنستخدمھا:
عدةإلىالمكانتقسیمبعدالبیاناتقاعدةفيوتحفظفاي»الـ«وايمنالقادمةالإشارةقوةقراءاتفیھاتؤخذالأولىالمرحلة-1

مواقع وأخذ القراءة عند كل متر في البیئة التي تمت الدراسة فیھا.
خوارزمیةتستخدمثمالإختبار،نقاطعندالإشارةقوةوتقُرأمرجعونقاطالاختبارنقاطإلىالقراءاتتقسمالثانیةالمرحلة-2

مناسبة للتعلم الآلي للمقارنة بین قوة الإشارة من نقاط المرجع التي أخُذت في المرحلة الأولى، وقوة الإشارة من نقاط الاختبار
التي أخُذت في المرحلة الثانیة، ثم أخذ أقرب نقطة مرجع إلى نقاط الاختبار لتحدید الموقع الدقیق لتلك النقاط.

ویمكن تطویر ھذا النظام لاحقاً لتصمیم تطبیق یقوم بتحدید مواقع المستخدمین داخل أي مبنى في الشركات والمؤسسات
.GPSالـخلافعلىفايالوايقراءةعلىبناءاًوالجامعاتوالمنازل

85



المدن الذكیة      عمر سلیم

Wifi indoor positioning

ri-elaborated from https://www.accuware.com/blog/ambient-signals-plus-video-images/

والتيالأمریكیةآبلشركةلدىالمستخدمةBeaconتقنیةمثلالأخرى،التقنیاتمنالعدیداختبارحالیاًیتمأنھإلىبالإضافة
البطاریةشحنةعلىوالحفاظالكھربائيالتیاراستھلاكمنللحدوذلك)،BLE(الطاقةمنخفضالبلوتوثمعیارعلىتعتمد

صغیر.إرسالجھازأوالذكیةالھواتفإستخدامیمكنBeaconتقنیةومعالجوالة،بالأجھزة
حجمرصدیتمحیثبالخفافیش،الخاصالمواقعتحدیدنظامعلىأمریكیونباحثونیعولالجدیدةSoundLocتقنیةوفي

وشكل الأماكن المغلقة بصورة ثلاثیة الأبعاد عن طریق تقنیة تحدید الموقع بصدى الصوت.
ومع،GPSمثلموقعتحدیدالبلوتوثمنالقصدیكنلمالدقیق.الموقعبشأنولیسبالقرب،مھتماًكانالأصلفيوالبلوتوث

geo-fenceباسمیعُرفذلك or micro-fence solutionفيالمواقعلتحدیدحلاًولیسالداخلي،للقربحلاًیجعلھمما
الأماكن المغلقة.
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وبالنسبة للمستخدم تنطوي التقنیات المختلفة على العدید من العیوب، حیث أوضح أندریھ ھینكین یان ذلك بقولھ: "تؤدي الطریقة
smartphoneالذكیةالھواتفبطاریةإجھادإلىالأحیانأغلبفياستخدامھایتمالتي or tablet،علىتعتمدلأنھانظراًبشدة

الكثیر من موارد الجھاز، علاوة على أنھ یجب دراسة سیاسات الخصوصیة في التطبیقات المقدمة بعنایة، من أجل حمایة ھویة
وبیانات المستخدم .
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iBeaconالكمبیوتربرامجالمواقعتحدیدنظامالداخليالمواقعتحدیدنظام Navigation، wayfinding,

Sceneالمشھدتحلیل● Analysisالمشھد:بصمةأوFingerprintingالإشارةشدةطریقةالخوارزمیةھذهتستخدم
Receivedالمستقبَلة) Signal Strength (RSSبمرحلتین:وتعمل

1-Off-Lineالبصمة)(رسمالمنشأةأرجاءضمنوخصائصھاالولوجنقاطمعرفاتتجمیعFingerprints
2-On-Lineالمرسومةالبصمةمعبالمقارنةالعنصرموقعتحدد

تتبع الأصول الداخلیة على أساس القرب●
BLEوRFIDعلىتعتمدالتيالأصولتتبع Low Energy (BLE(علاماتالحلولھذهتتضمنالوقت.بعضمنذموجودةحلول

RFIDإشاراتأوBLEلأننظرًاقریب.سلكيإستقبالجھازإلىمعرفھابیاناتوتوصیلبالأجھزةالمتصلةRFIDوBLEمحدودان
جدًا في التغطیة، تتطلب ھذه الأنظمة كثافة عالیة من أجھزة الاستقبال / أجھزة الاستشعار، مما یؤدي إلى تضخیم تكالیف البنیة التحتیة

بسرعة، ناھیك عن المتاعب الكبیرة المتمثلة في توصیل جھاز استقبال كل بضعة أمتار في مرافق واسعة النطاق.

:ھيIPSفياللاسلكیةالإشارةلقیاسالرئیسیةالمبادئ
time of arrival (TOA) الوصولوقت ,the time difference of arrival (TDOA) الوصولوقتفرق angle of arrival

(AOA) الوصولوزاویة , received
signal strength indication (RSS) قوةمؤشر . (RSS) المستقبلةالإشارة

88



المدن الذكیة      عمر سلیم

المستقبلةالإشارةقوةتتطلب
من الأجھزة أن تعرف قوة إشارة الرادیو عند مصدرھا وقیاس انخفاض كثافة الإشارة في الوقت الذي تصل فیھ إلى المستقبل لتحدید المسافة

.ToAالوصولووقتمواقعھاتحدیدللأجھزةیمكنالتيالإشارات،منأكثرأوإثنینبإستخدام
كما تقوم التقنیة الأخرى بنفس الشيء تقریباً، ولكنھا تقرأ طوابع الوقت المضمنة في الإشارات لحساب المسافة من جھاز إرسال تمامًا مثل

GPSنظام

COBIE9البناء)عملیاتمعلومات(تبادلCOBIEبتنسیقوتصدیرهBIMنموذجتطویریمكن (Construction-Operations
Building Information Exchange(وIFC (Industry Foundation Classesو(Green Building XML (gbXML.(یتم

تحدیث قاعدة البیانات بطریقة دینامیكیة لتعكس التغیرات البیئیة الخارجیة. ویتم إلتقاط التغییرات البیئیة بإستخدام أجھزة استشعار یمكنھا
اكتشاف التغیرات في درجة الحرارة والرطوبة. أیضًا تنعكس انبعاثات الكربون ومعدلات استھلاك الطاقة على النموذج.

شكل یوضح نظام داخلي  لتحدید المواقع في الأماكن المغلقة والنظام العالمي لتحدید  الموقع  الجغرافي  ویستخدم لتحدید المواقع بلوتوث.1
IPSلبناءكتقنیةمنارةالطاقةمنخفضة

:IPSلاستخداماتأمثلة
معرفة أماكن المحلات داخل السوبر ماركت أو مكان السیارة داخل موقف السیارات.●
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Embarcaderoالمغلقةالأماكنفيالمواقعتحدیدنظام RAD StudioالملاحةأنظمةGPS

Embarcadero Technologies، Gps Tracker

معرفة أماكن العاملین وإصدار تنبیھ إذا دخل أحدھم مكان غیر مرخص لھ.●
تحدید مكان الأطفال أو كبار السن أو الحیوانات.●
صخبفعادةً ما یكون ھناكمحاور التنقل مثل المطارات، والسكك الحدیدیة، والحافلات لمعرفة أماكن المركبات والبوابة.●

یومي في المطارات العالمیة؛ حیث تسعى حشود الركاب للبحث عن البوابات الصحیحة، التي یستخدمونھا للوصول
إلى الطائرات أو الخروج من المطارات ومحطات السكك الحدیدیة. وإذا لم یتمكن المستخدم من التوجھ بشكل صحیح

في مثل ھذه الأماكن، فإنھ سرعان ما یفقد وجھتھ، وللتغلب على ھذه المشكلة توجد تطبیقات عدیدة للھواتف الذكیة
تساعد المستخدم على التنقل داخل المطارات والأماكن المغلقة بنفس طریقة عمل أنظمة الملاحة في السیارات أو

الأراضي الوعرة.
وقد طور مطار فرانكفورت بالفعل تطبیقاً للھواتف الذكیة یساعد ركاب الطائرات على التنقل بشكل صحیح داخل●

المباني والأماكن المغلقة. وأوضح أندریھ ھین كین یان، خبیر علوم الكمبیوتر بجامعة بون راین زیغ الألمانیة، قائلاً:
"یتم الاعتماد على تطبیق التنقل في الأماكن المغلقة لمعرفة المسارات داخل المطار من أجل الوصول إلى البوابة

الصحیحة بسرعة". بالإضافة إلى أنھ یتم استعمال التطبیق للوصول إلى مكاتب التسجیل والمطاعم ومتاجر الأسواق
الحرة بسھولة ویسر.

خدمات الطوارئ مثل إطفاء الحرائق والشرطة والخدمات الطبیة.●
التتبع والوصول للأماكن العامة مثل المكاتب والمستشفیات والمصانع، و تحدید موقع الأطفال في الحضانات ومحلات البیع●

بالتجزئة و ھناك إمكانیة إعطاء إرشادات للمستھلك بشأن السلع التي یبحث عنھا والمحلات التي تقدم عروضاً تجاریة، فضلاً عن
إمكانیة إعطاء إرشادات ملاحیة للوصول إلى شخص ما موجود داخل بنایة معینة على سبیل المثال.
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أصبح زوار المتاحف یعتمدون على الأجھزة الجوالة كمرشد شخصي أثناء التنقل ما بین الصور والتماثیل. وأشارت الخبیرةو
التطبیقاتھذهتوفرالمبنىداخلالتنقلجانب"إلىقائلةً:)،ISS(المتكاملةللدوائرفراونھوفرمعھدمنلودل،كارینالألمانیة

للزوار خدمات إضافیة مثل عرض الأفلام التوضیحیة".

لھذاالمطورونویروجالمتاحف،بعضفيحالیاً»Awiloc«تطبیقعلىالاعتمادیتمأنھإلىالإشارةوتجدر
التطبیق  أنھ یحدد الموقع بدقة بالغة في مساحة عدة أمتار، حیث یساعد التطبیق أصحاب الأجھزة الجوالة على التعرف
على المعروضات التي یقفون أمامھا في المتاحف، علاوة على إمكانیة عرض محتویات الوسائط المتعددة التي تخص

القطع الفنیة التي یتم مشاھدتھا في حینھا.
للشبكاتالممیزةالمجالقوةتوزیعوظیفةیستخدمولكنھخاصة،لاسلكیةشبكةأیةإلى»Awiloc«تطبیقیحتاجولا

الموجودة، وبالتالي یمكن للأجھزة الجوالة تحدید مواقعھا عن طریق شدة الإشارة من القواعد الأساسیة لشبكة
WLAN،النقلوسائلفيالصحیحةالمحطةإلىالركابتوجیھفيالتطبیقیساعدالطریقةوبھذهاللاسلكیة

والمواصلات العامة بدون أي تحویلات في الطریق، أو یقودھم في المسار الصحیح، أو یوجھھم إلى المقعد الصحیح
في الحافلات.

»Awiloc«المتاحففي

تتبع الأصول عالیة الثمن و تتبع الروبوت والمركبات●
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الأتمتة الصناعیة●
في حالة حدوث حریق یرسل رسائل على الھاتف لاقرب مكان ھروب للشخص حامل الھاتف ولیست رسائل عامة●

في حالة حدوث إنذار للحریق یتم تحدید المكان بدقة لفرق إطفاء الحریق، مثلاً فرقة الإطفاء في مطار فرانكفورت یصل لھا●
ضروریة،الإطفاءرجالجھودتكونحالةكلفيولكنكاذبةإنذاراتعنعبارةمنھا٪95سنویاً.إنذار5000حوالي

الإطفاء.محطةإلىوالعودةالحریقكاشفموقعلتحدیدفقطدقیقة45إلى30لمدةالإطفاءرجالمنستةعنیقللاماویشارك
ویتوجب فحص أجھزة الكشف عن الحریق وأنظمة الإطفاء على الفور. حیث أن الوضع الحالي لیس فقط مضیعة للوقت. في

حالات الحریق الحقیقي، فإن التوجیھ داخل المبنى والمعلومات حول الطریق المباشر إلى كاشف الحریق، والموقع الدقیق لكاشف
الحرائق، والمناطق التي یتواجد فیھا الركاب والموظفون، كلھا عوامل مھمة جدًا لإنقاذ الأرواح البشریة. بالنسبة للضابط
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المسؤول، یكاد یكون من المستحیل تتبع جمیع الأنشطة والمواقف المحددة لرجال الإنقاذ داخل المبنى. ھناك مشروع  بتمویل من
الوزارة الاتحادیة الألمانیة للنقل والبناء والشؤون الحضریة، بالتعاون مع لواء الإطفاء بمطار فرانكفورت (فرابورت)، ومكتب

المواقع(تحدیدالداخليالتنقللتمكینBIMdataوتصدیرالداخليالموقعاستشعارتقنیاتلتطویرالحرائقمنالحمایةھندسة
وحساب المسار). و یعمل ھذا الدعم على تحسین التوجیھ والسلامة لعمال الإنقاذ في المباني بشكل عام. یتمثل أساس النظام الجدید

indoorالداخلیةالفعليالوقتفيالموقعلأنظمةالأسالیبمتعددالنھجفي real-time location systems (RTLS(فیما
.BIMالبناءمعلوماتنمذجةعنالناتجةالتوجیھبشبكاتیتعلق

INDOORربطیمكنو POSITIONING SYSTEMمعopen street map

OpenStreetMapمشروع (OSM(لكنوالنقد،السخریةثمأولاً،التجاھلتمالجغرافیة.البیاناتصناعةفيشخصأيعلىجدیدًالیس
Global"لـوفقاًعملاقاً.ھذاالمجتمعخرائطرسممشروعأصبحقلیلةسنواتغضونفي Digital Map Market 2014-2018،"

.Googleلخرائطالمدى)طویل(وربماخطیرًامنافسًاOSMأصبح

للمبتدئینحتىبھاتتیحالتيوالسھولةانفتاحھا،-OSMتقدمھاالتيالمشتركةالفوائدأنالقولیمكن،OSMنجاحمعاییرإلىبالنظر
التقاط البیانات، بالإضافة إلى حقیقة أن الترخیص مجاني ولكن البرنامج یمكن أن یكون مجانیاً تسُتخدم تجاریاً - ھي العوامل الرئیسیة في

ملیون.2منأكثرالآنعددھمیبلغالذین،OSMخرائطمصمميتحفیز

والمبانيوالعناوینوالحدودوالأنھاروالمساراتالشوارعالتقاطفيالمتمثلالأصليOSMنھجتنفیذتمللمجتمع،الدینامیكيالنمومع
ونقاط الاھتمام والمعلومات الإضافیة مثل ساعات العمل بالكامل في المزید والمزید من المناطق.

أنبالطبع،أحدھا،رئیسیین.اتجاھینفيالمستقبلیةالتطوراتتقعالمشروع.وتوسیعالخرائطرسملمواصلةیخططونOSMأعضاءلكن
رسم خرائط المناطق لم یتم التقاطھ بالكامل بعد. یرسم رسامو الخرائط المزید من المناطق النائیة باستخدام الصور الجویة. وھذا ما یسمى
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البارزة.والمبانيوالأنھارالرئیسیةالطرقمثلالجومنبوضوحرؤیتھایمكنالتيالعناصرعلىویقتصر،OSMبلغةالأریكة""تعیین
یزور مصممو خرائط الأریكة أیضًا مناطق مستھدفة أخرى ویشاركون في مشاریع مثل رسم الخرائط الإنسانیة.

تعریفتوسعجدیدةمقترحاتكتابةطریقعنالحاليOSMتعریففيجدیدةموضوعاتتضمینأیضًاالخرائطمصممویحاول
الخریطة. یتضمن ذلك أشیاء بسیطة مثل تضمین صنابیر إطفاء الحرائق في الخرائط (نقطة موصوفة بالطوارئ = صنبور إطفاء الحرائق)

ومواضیع أكثر تعقیدًا مثل النمذجة ثلاثیة الأبعاد البسیطة والخرائط الدقیقة ورسم الخرائط الداخلیة.

تصنیعتم،S3DBإنشاءمنفقطواحدعامبعدالتطویر.ھذافيرائدًا)"S3DB(الأبعادثلاثیةللمبانيالبسیط"التعریفإدخالكان
وOSM2WorldوKendzi3Dمثلللاھتماممثیرةمشاریعظھرتھذا،معبالتوازيالأبعاد.ثلاثيبناءنموذج370000حوالي

OpensciencemapوخرائطF4.التجاریة

من البرامج التي ظھرت لدعم ھذه التكنولوجیا :
1.iGATE
2.ZONITHالبناءPositioning System (IPS(

3. https://www.indoora.com/technology/

المراجع
● Practical Fingerprinting Localization for Indoor Positioning System by Using Beacons Santosh

Subedi  and Jae-Young Pyun
● INTEGRATING INDOOR POSITIONING SYSTEMS AND BIM TO IMPROVE

SITUATIONAL AWARENESS Ana Reinbold  , Olli Seppänen  , Antti Peltokorpi  , Vishal Singh
and Erez Dror

● U. Rueppel and K. M. Stuebbe, "BIM-based indoor-emergency-navigation-system for complex
buildings," in Tsinghua Science and Technology, vol. 13, no. S1, pp. 362-367, Oct. 2008, doi:
10.1016/S1007-0214(08)70175-5.
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إنترنت الأشیاء
بالإنترنتالإتصالقابلیةلھاالتيعموماالأشیاءلتوصیلالإنترنتشبكةلاستخداممتطورمفھوم

فیھاوالتحكممطلوبةوظائفبأداءیسمحبشكلبینھاالعلاقةوتنظیمالبیاناتوتحلیلوإستقباللإرسال
من خلال الشبكة.

Connected(المتصلةالأجھزةمنواسعةشبكةعنعبارةالأشیاءإنترنت Devices(بشبكة
استشعارجھازیحملتقریباًشيءوأياللوحیة،والأجھزةالذكیةالھواتفذلكفيبماالإنترنت،

)Sensor(،النفط،آبارحفروآلاتالنفاثة،والمحركاتالإنتاج،معاملفيوالآلاتكالسیاراتداخلھ
والأجھزة المعدة للارتداء كالساعات الیدویة. حیث تقوم ھذه الأشیاء بجمع وتبادل البیانات.

المقومات الأساسیة لتحقیق الھدف من إنترنت الأشیاء

توجد مقومات أساسیة لتحقیق الھدف من إنترنت الأشیاء منھا:-

وفيجھازأيمنالإنترنتالىالوصولقابلیةتوفیرمنھاوالھدف):Mobility(التنقلقابلیة•
أي مكان وزمان.

Cloud(السحابیةالحوسبة• Computing:(الحاسوبیةوالمواردالخدماتتوفیروتعني
الموزعة عبر الشبكة لیكون بالإمكان الوصول إلیھا من أي مكان وفي أي وقت.

Big(الكبیرةالبیانات• Data:(بشكلیزدادالذيالھائلالبیاناتكموتحلیلمعالجةقابلیةوھي
مضطرد مع تزاید الأجھزة والأشیاء المتصلة بالشبكة.

الأجھزةلربطالمتوفرةالعناوینعددسیزیدوالذي):IPV6(الإنترنتعناوینمنالجدیدالجیل•
ملیارخمسینربطأنیعنيمماعنوان)4X10^38(الىالآنعنوانملیار4مناقلمنبالانترنت

وبسھولة.ممكناًشیئاًسیكون2020عامبحلولالإنترنتإلىجھاز

نشأة وتطویر إنترنت الأشیاء
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یدعلىم،1999سنةفيبالتحدیدوالعشرینالواحدالقرنبدایاتفيالمصطلحلھذاظھورأولكان
كـحولناتوجدالتيالرقمیةالأجھزةبعضربطیتمانفكرتھكانتالذيأشتونكیفنالبریطانيالعالم

نكونأنالىالحاجةدونالدقیقةومعلوماتھاحالاتھابمعرفةلناتسمحبطریقةمنزلیةالكھروالأدوات
فيالباحثةجارتنرشركة:مثلالكبرىالشركاتاستحسانلقتماسرعانالفكرةھذهلكنمنھا،بالقرب

ھذا المجال التي أعادت صیاغة فكرة انترنت الأشیاء .

ومن أھم التغیرات:

أن تشمل إنترنت الأشیاء على الأشخاص والحیوانات والأثاث و الملابس أیضاً .•

أن یتم ربط الأجھزة على مستوى الشبكة العالمیة ولیس عبر شبكات محلیة صغیرة.•

فيالإنسانتدخلدونالبیاناتاستقبالأوإرسالفتقرربینھا،فیماالمرتبطةالأجھزةتتصلأن•
عملھا.

العناصر المكونة لإنترنت الأشیاء

یتكون إنترنت الأشیاء من ثلاثة عناصر رئیسیة، ھي:

والطاقة،والنقلالتصنیعمجالالمنزلیة،كالأجھزةحولناشيءكلھناالمقصودالأشیاء:•
عبربالإنترنتیتصلأنیمكنشيءكلباختصاروالحیوان،الإنسانجسموحتىالملابسالتغذیة،
قابلغیرشيءھناكیكونلنومستقبلاًالإنسان،تدخلدونالمعلوماتتجمعصغیرةبیاناتشریحة

للاتصال بالإنترنت.
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شبكات الاتصالات التي تربط بینھا.•

نظم الحوسبة التي تعالج البیانات التي ترسلھا الأشیاء وتستقبلھا.•

كیف یعمل إنترنت الأشیاء

الموجاتھووالأسھلالأولالمكونالأشیاء،إنترنتعملركیزةبمثابةرئیسیةمكوناتثلاثةھناك
موجاتطبعاًومنھابالانترنت،الأجھزةھذهوربطالمعلوماتنقلفيتساعدالتيالمختلفةالرادیویة

ذاتھا،الأجھزةھوالعملیةھذهفيالثانيوالمكونوغیرھا.RFIDوNFCالبلوتوث،فاي،الواي
عدةتتصلوأحیاناالغرفة،مصابیححتىأوبابقفلأوبعد،عنحركة/إستشعارحساساتكانتسواء

والأخیرالثالثالمكونطریقة.بأفضلالمھاملتأدیةالمعلوماتبتبادللھایسمحرئیسيبجھازأجھزة
فيمنھاالاستفادةیمكنبحیثالبیاناتوتحلیلبجمعتقوموالتيالسحابیةالخدماتھوالعملیةھذهمن

عبروالنتائجالبیاناتھذهمشاركةوبالتاليماأمربخصوصلنتائجالوصولاوالقراراتاتخاذ
جھازأيمنإلیھاالوصولخلالمنوذلكصلاحیاتھمحسبالمعنیینكافةمعالسحابیةالحوسبة

حاسب شخصي او كفي او أجھزة الھاتف الذكیة أو من خلال بوابة على الویب.

برامجوبواسطةمسبق،بشكلٍداخلھاموجودةأجھزةطریقعنبالإنترنتالمختلفةالأجھزةھذهتتصل
أجھزةتستخدموربماالمختلفة،الإتصالاتبروتوكولاتعبرالمعلوماتوتلقيإرسالفيتساعدمعینة

فيالموجودةالأخرىالذكیةوالأدواتبالإنترنتللاتصالكطریقةالبلوتوثخلالمنالذكيالھاتف
علىوتخزینھاالمعلوماتلمعالجةالسحابيالتخزینالأجھزةھذهتستخدمالأحیانمنكثیروفيالمنزل،

أنأیضًاوبامكانناوبرامج،تطبیقاتطریقعنالمعلوماتھذهإلىالوصولإمكانیّةلتسھلالإنترنت
نعدل ونستخدم ھذه الأجھزة عن طریق تطبیقات الھاتف المحمول.

ممیزات إنترنت الأشیاء في المدن
یقدم إنترنت الأشیاء فوائد وتطبیقات عدیدة للمدن الذكیة قد تشمل:

تحسین الخدمات العامة التقلیدیة مثل النقل والحركة المروریة ومواقف السیارات.•
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مراقبة وصیانة الأماكن العامة.•

مراقبة جودة البیئة (الھواء، المیاه، والتربة) والحیاة الفطریة•

متابعة مدى صلاحیة المباني والمنشآت للعمل.•

تقلیل الوقت المھدر في المعاملات الإداریة في المدینة.•

توفیر إستھلاك المدینة للطاقة.•

الإضاءة الذكیة للمدینة.•

والإتصالات،والمعلوماتوالطاقةالمیاهومنھاالتحتیةالبنیةإدارةتنفیذعلىقادرةتكون·
والنقل، وخدمات الطوارئ، والمرافق العامة، والمبانى، وإدارة وفرز النفایات، وغیرھا.

تحسین نوعیة الحیاة للمواطنین.·

منالعدیدلقیاسذكیةاستشعارأجھزةمنشبكةوھىاللاسلكیةالاستشعارشبكةوجود·
المعلومات ونقل كافة البیانات فى نفس الوقت للمواطنین أو السلطات المعنیة.

إیجاد بیئة تستقطب رواد الأعمال وتحافظ على النمو الإقتصادى.·

السلطاتمعوالتواصلوالملاحظاتالآراءتقدیمفيالمواطنینمشاركةمستویاتارتفاع·
مباشرة.

الشفافیةزیادةالأشیاءإنترنتقبلمنجمعھایتمالتيالمختلفةالبیاناتخلالمنیمكنلذلك،بالإضافة
أوآنیةبصورةلأدائھاالمواطنینرقابةخلالمنعلیھاالحوكمةمستوىورفعالمختلفةالأجھزةأداءفي

الخدماتھذهخلالمنفیھا.المختلفةوالتطوراتالمدینةلحالةالمواطنینفھمیحسنوأیضاًآنیة،شبھ
رئیسيمركزوجودأيالمعلومات،مركزیةعلىیعتمدالذكیةللمدنالأشیاءإنترنتأنالقولنستطیع
Heterogenous(متجانسةوالغیرالمختلفةالأنظمةبینالمعلوماتلتبادل Systems(.للمدینة
أسبابأھمأحدالحكوماتقبلمن)Telecommunications(الاتصالاتقطاعتنظیمویعتبر
إدارةالممكنمنأنھالدولھذهتتصورحیثالبلاد،إدارةشؤونفيبھوالدفعالأشیاءإنترنتتطور
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العملیاتتكلفةإنقاصمعللمواطنینالمقدمةالخدمةجودةوزیادةمصادرھامنوالاستفادةالدولةشؤون
Smart(الذكیةالمدینةنظمخلالمنالإداریة Cities(الأشیاء.إنترنتعلىالمبني
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إنترنت الأشیاء والبیانات الضخمة
Big(الضخمةوالبیاناتالأشیاءإنترنتبینعلاقةھناك Data.(لإنترنتیمكنمرونتھا،خلالفمن

ستنتشرالأشیاءإنترنتتقنیاتأنفبماالضخمة.بالبیاناتالمتعلقةالتحدیاتمعظممواجھةالأشیاء
جدیدةأسالیبتنشأوسوفالبیاناتمنجداًكبیرةأحجامتدفقإلىذلكسیؤديالقطاعات،معظمضمن
الضخمةوالبیاناتالأشیاءإنترنتبینالتداخلمعلوماتھا.منوالاستفادةوتحلیلھاالبیاناتھذهلجمع

أرادتحالفيالتخصصیةللمھاراتكبیرةحاجةھناكیكونوسوفمجالات،عدةضمنسیكون
تخصصاتمنتخصصینعلىأكبرالطلبسیكونالتداخل.ھذامنالأمثلبالشكلالاستفادةالمؤسسات

Data(البیاناتتحلیلأخصائيوھيالأعمال Analytics Specialist(تحدیدباستطاعتھموھم
البیاناتوعلماءالقرار،لصناعالمفیدةالنتائجتقدیمیمكنوكیفالمتوفرةالبیاناتحولالمناسبةالأسئلة

)Data Scientists(كبیرةتطوراتتشھدالتيالتحلیلیةالأدواتدورتنسیقعلىیعملونالذین
محللیكونأنیمكننادرة،حالاتفيوالتحلیل.الدراسةقسمإلىالبیاناتدخولعملیةعلىوالإشراف

نتائجتحققأنالأشیاءلإنترنتیمكنالقیمة.ذاتیحققالذيالشخصذاتھوالبیاناتوعالمالبیانات
فرصمعالتكنولوجیةالوظائفمنواسعةمجموعةتوفیرویمكنھاالقطاعاتمنالكثیرضمنكبیرة
المكاسبالمختلفة.والأجھزةالبیئة،وقطاعاتوالنمو،والحمایة،السحابیة،الحوسبةقطاعاتفيكبیرة

التي توفرھا إنترنت الأشیاء یمكن رؤیتھا في أعمال العدید من ھذه القطاعات.

100



المدن الذكیة      عمر سلیم

ذلكفيبماالأشیاءإنترنتوتقنیاتلحلولاعتمادھاعندالمؤسساتتواجھتحدیاتعدةھناكسیكون
بعضفيالتنظیمیةوالقوانینالمعقدةالقیمةوسلسلةللغایةالمجزأةالأسواقمثلالخارجیةالعوامل
وتجربةبسرعةالمتغیرةالأسواقإلىبالإضافةالتشغیلیة،والقدرةالمعاییرجودةفيوالنقصالبلدان

إنترنتوفوائدمیزاتحولالمعرفةوضعفالعالیةوالتنافسیةكبیرة،تطوراتتشھدالتيالمستخدم
نائیةوقرىمناطقإلىووصولھاالإنترنتخدماتجودةمثلداخلیةعواملإلیھایضافالأشیاء،
تطبیقعندستظھرالتيالتحدیاتجمیعالتعاملعلىالقادرةالبشریةوالكوادرالخبراتضعفوكذلك

إنترنت الأشیاء بصورة واسعة.

مجالات وتطبیقات إستخدام إنترنت الأشیاء بوجھ عام
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الإنترنتفربطوالابتكار.الإبداععلىالإنسانمقدرةبقدرالأشیاءإنترنتتطبیقمجالاتتتنوع
الیومیةالحیاةوالریاضیةالتربویة،الاقتصادیة،الصناعیة،الطبیة،المجالاتعلىتطبیقھیمكنبالأشیاء

للفرد. ونظرا لأھمیة ھذه التطبیقات سوف نستعرض ما نراه مھما منھا وھي كالآتي:

Connected/Smart(المتصلةالذكیة/المنازل· Homes(

بعضھامعالتواصلعلىالقدرةلدیھاأجھزةعلىیحتويالذيالمنزلھوالذكيالمنزل
تخصیصعلىالقدرةالمالكالذكيالبیتویعطيالمادیة.غیرالمحیطةبیئتھاومعالبعض،
إنترنتتقنیاتمنالمئاتوھناكالطاقة.كفاءةوإدارةالأمنلزیادةالمنزلیة،البیئةومراقبة

الأشیاء المتاحة لرصد وبناء المنازل الذكیة.

)Healthcare(الصحیةالرعایةمجال·

صحیةحیاةعیشمنالناستمكینإلىالصحیةالرعایةمجالفيالأشیاءإنترنتتقنیاتتھدف
التحلیلفيتساعدجمعھایتمالتيفالبیاناتبالإنترنت،المتصلةالأجھزةارتداءخلالمن

تساعدوربماالمرضلمكافحةخصیصاًمصممةاستراتیجیاتوتوفیرالفرد،لصحةالشخصي
في تقدیم رعایة عاجلة في الحالات الطارئة.

)Agriculture(الزراعةمجال·

الغذائیة،الإمداداتعلىللطلبالھائلوالارتفاعالعالم،فيالسكانعددفيالمستمرةالزیادةمع
الغذاء،إنتاجلزیادةوالأبحاثالمتطورةالتقنیاتاستخدامعلىالمزارعینتساعدالحكوماتفإن
Smart(الذكیةوالزراعةالغذاء،جودةتحسینأوالضارة،الحشراتمحاربةأو Farming(

ھي واحدة من أسرع الحقول نمواً في مجال إنترنت الأشیاء.

)Wearable(الإلكترونیةالملبوساتأوالذكیةالملابس·

والنظاراتوالأساورالیدویةكالساعاتللارتداء،القابلةالذكیةالتقنیاتكلالمصطلحھذایعني
إنترنتفيالاتجاھاتأھممنواحدةوھيوالصحة،والریاضةالترفیھبینوظائفھاتتنوعالتي

جوجل)،Apple(آبلكشركةالعالمیةالشركاتمنالعدیدوتتنافسحالیاً،الأشیاء
)Google(سامسونغأو)Samsung(تثبیتیتمالأجھزة.ھذهتصنیعمجالفيوآخرین

عنوالمعلوماتالبیاناتبجمعتقوموبرمجیات،استشعارأجھزةمعالإلكترونیةالملبوسات
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حولالأساسیةالإحصاءاتلاستخراجالبیاناتھذهمعالجةیتمذلكوبعدالمستخدمین،
المستخدم.

)Retail(التجزئةتجارة·

المنزلیةأجھزتكتكونأنتخیلھائلة.بالتجزئةالتجارةقطاعفيالأشیاءإنترنتإمكانیات
ھذابدأنفسھا.تلقاءمنتطلبھاأنحتىأوالإمدادات،نقصحالةفيإعلامكعلىقادرة

حیثواقعة،حقیقةلتصبحالذكیةالتجزئةتجارةمنالقربعلىالقائمةالإعلاناتفيالنموذج
وتطبیقاتالذكیة،التوریدسلاسلمنكجزءالأشیاءإنترنتتطبیقاتعنأمثلةبالفعللدیناأن

التجزئةوتجارالموردینبینالمخزونحولفوريبشكلالمعلوماتوتبادلالبضائع،لتتبع
إضافة إلى التسلیم الآلي.

Smart(الذكیةالمدن· Cities(

علىأمثلةكلھاالذكي،البیئيوالرصدالطاقةإدارةونظمالذكي،الآليالنقلالذكیة،المراقبة
الناسلمشاكلوالأمثلالحقیقيالحلھيالذكیةفالمدنالذكیة،للمدنالأشیاءإنترنتتطبیقات

فيوالنقصالتحتیةالبنیةوضعفوالتلوث،السكانيالانفجاربسببتواجھھمماعادةالتي
إنارةمصابیحكذلكسیارات،ومواقفذكیةقمامةصنادیقعنھناونتحدثالطاقة،إمدادات

ذات مستشعرات، تجعلھا أكثر خدمة للمواطن وأكثر ترشیدا للطاقة.

)Automotive/Transportation(النقلووسائلالسیارات·

عنفضلاًالصیانة،وتوفیراشتغالھاطریقةتحسینعلىالقادرةالسیارةھيالمتصلة،السیارة
توفیر راحة الركاب الذین یستخدمون أجھزة الاستشعار وشبكة الإنترنت على متنھا.

Energy(الطاقةإدارة· Management(

الشبكةفمفھومأیضاً،بشدةبھاموثوقبلفقطذكیةتكونلنالمستقبلفيالكھرباءشبكات
البیاناتلجمعھيالذكیةالشبكاتوراءالأساسیةوالفكرةجداً،شعبیاًمفھوماًأصبحالذكیة

فيوالاقتصادالكفاءة،لتحسینوالموردینالكھرباءمستھلكيسلوكوتحلیلآلیة،بطریقة
استخدام الكھرباء.
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المدینة الذكیة وإنترنت الأشیاء

ركائز الإتصالات وتقنیة المعلومات في المدینة الذكیة

التحولھذایعتبرولكيذكي،مدینةإلىمدینةأيتحولنجاحتدعمالتيالعناصرأھمالبیاناتتمثل
الإنترنتوتطبیقاتالقائمةالحكومیةالأنظمةمنالبیاناتتجمیعالمدینةبوسعیكونأنناجحا،یتعین

المستفیدینأولھمالذینالمواطنینومنالأخرىالخارجیةالجھاتمنوالتطبیقاتالمتنقلةوالأجھزة
إلىإستناداًتلقائيبشكلالقراراتلصنعجمعھاتمالتىالبیاناتاستخدام.ویمكنالذكیةالمدنمن

معلومات مؤكدة بما یمكن من تحسین حیاة المواطنین.

ركائز المدینة الذكیة

وتصنیفھاالبیاناتإنتاجفيتساعدتقنیاتمنھاكلیتضمنمتعددةطبقاتمنالذكیةالمدنتتألف
أوللإتصالقویةتحتیةبنیةوجودالطبقاتتلكویدعممثالي.بشكلالاستجابةعلىوالقدرةوتحلیلھا،

فيقصوىأھمیةلھاوالتيالرئیسیةالخمسالركائزأوالطبقاتوتشملمتكاملة.عریضنطاقمنصة
بناء مدینة ذكیة ما یلي:

طبقة الإتصال·

والجیلالثالث)الجیلالخلويالاتصالمثلالاتصالأنواعكافةعامبشكلالطبقةھذهتشمل
Wi((فايوايوتقنیةالخامس(والجیلالرابع Fiالبلوتوث.وتقنیة

طبقة مراكز البیانات / العملیات·

علىالعملیات/البیاناتمراكزطبقةتعملوجمعھ،إنتاجھیجريالذيالبیاناتلحجمنظراً
الإداراتكافةقبلمنبسھولةإلیھاوالوصولعامبیاناتمستودعفيالبیاناتحفظضمان

والتطبیقات.

طبقة التحلیلات·
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وأنشطةرؤىإلىلتحولھاجمعھاتمالتيالبیاناتكافةمنالطبقةھذهخلالمنالمدنتستفید
البیانات.وتحلیلھیكلةمنتُمكنھاالتيالحلولعلىالمرحلةھذهفيالمدنوستعتمدقیمة.ذات

أنواعجمیعتحلیلمنتمكنھاالتيالكبیرةالبیاناتتحلیلاتإلىمتزاید،نحوعلىالمدنوتتجھ
الذكیةللمدنویمكنتقریباً.مباشربشكلھیكلیةغیرأوھیكلیةشبھأوھیكلیةكانتسواءالبیانات

إستخدام التحلیلات التوقعیة، تنفیذ إجراءات توجیھیة تساعدھا على تخصیص الموارد بشكل أمثل.

طبقة التطبیقات·

قطاعاتلمختلفوتطبیقاتبعینھالقطاعاتمخصصةتطبیقاتالمدنتنفذالطبقة،ھذهفي
مختلفعبروجمعھاعلیھاوالحصولالبیاناتإدخالمنتمكنالتطبیقاتوھذهالمستخدمین،

اللوحیة(والأجھزةالذكیةالھواتف)مثلالمتنقلةوالأجھزةالإنترنتخدماتمثلالمنصات
تنفیذخلالمنمتكاملةتجربةللمستخدمینالطبقةھذهوتوفروالسیارات.الإستشعاروأجھزة

التطبیقات القادرة على دمج الخدمات من مختلف الجھات، بما یسھم في تعزیز الكفاءة بشكل عام.

طبقة المستخدمین النھائیین·

الفردبینماتتراوحالتيالنھائیینالمستخدمینطبقةھيذكیةمدینةأيفيالأخیرةالركیزة
وھذهالخاصة.الشركاتإلىووصولاالعامةبالھیئاتمروراًالزائرأوالمقیمأوالمواطنوھو
أوالذكیةالھواتفأوالإنترنتتطبیقاتخلالمنسواءالبیاناتجمعفیھایجريالتيالطبقةھي

الطبقةأیضاًوھي)،GPS(العالميالمواقعتحدیدنظامأوالإستشعارأجھزةأواللوحیةالأجھزة
أساسيأمرالطبقةھذهوفعالیةالذكیة.المدینةمبادراتنتائجمنالأمرنھایةفيتستفیدالتي

للإعتراف بالمدینة كمدینة ذكیة على نحو حقیقي.

الذكیةالمدنتطویرفيالمعلوماتوتقنیةالإتصالاتفيالإبتكار

التقلیدیة.الحلولتأخرمعالتحدیاتھذهوتزدادغیرھاعنتختلفبھاخاصةتحدیاتمدینةكلتواجھ
التقنیةالإبتكاراتتوفرحیثالناشئة،التحدیاتمعالتعاملفيالمدنمساعدةالذكیةللتقنیاتیمكن
وأصولھاالتحتیةوبنیتھاالطبیعیةومواردھاالبشریةكوادرھافيتحوللإحداثالمدنلإدارةالدعم

ضمنالمعلوماتلدمجالمعلوماتوتقنیةالاتصالاتحلولمختلفالذكیةالمدینةوتستخدمالفكریة.
طرقفيواسعنطاقعلىوالمجتمعوالشركاتالمواطنینولإشراكالمدن،ونطاقاتأنظمةوبین
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التالیةالجوانبمراعاةالمدنعلىیتعینحقیقي،نحوعلىالذكیةالمدنإلىالتحولیجريلكيجدیدة.
المتعلقة بالبیانات:

مصادر البیانات وتكاملھا·

التحلیلات والبیانات الكبیرة·

حوكمة المعلومات·

السحابیةالمدینة

الرعایةقطاعاتمثلالمجال،أوالقطاعحسبعلىمخصصةتكونالذكیةالمدنمشاریعمنالعدید
مجموعةالقطاعبحسبالمخصصةالمشاریعلھذهوسیكونالحدود.ومراقبةوالنقلوالمرافقالصحیة

علىالحفاظمعالمشاریعھذهحجمیتسعأنیتعینالمدن،توسعومعالخاصة.وتطبیقاتھاأنظمتھامن
الإتصالالطاقة،إدارةمثلالمدینة،مستوىعلىالمشاریعوتتطلبتقدمھا.التيالخدماتمستویات

االموقفتعقیدإلىویُضافالمباني.وملاكوالبلدیاتالمرافقمثلوالمستفیدینالإداراتمختلفبین
تزاید نشر أجھزة الإستشعار والبیانات التي یتم جمعھا عبر ھذه الأجھزة.

وأجھزةالتطبیقاتمختلفمنالبیاناتلدمجالسحابیةالتقنیاتعلىالإعتمادوالقطاعاتللمدنویمكن
أنوحیثللتوسعة.قابلةتخزینوقدراتحاسوبیةمواردإلىنفسھالوقتفيوالوصولالاستشعار،

علىأوالمدینةمستوىعلىالذكیةالمبادراتمنجزءاًأصبحتالقطاعمستوىعلىالمشاریع
للإتصالاتمشتركةمنصةلإنشاءالأھمیةبالغةالسحابیةالخدماتأصبحتفقدالدولة،مستوى

والتعاون والمعلومات والخدمات.

مراكزفيالاستثماراتتعزیزعلیھایتعینسحابیة،مدنبناءمنوالمنشآتالحكوماتولتتمكن
البیاناتمراكزمنالمقبلالجیلبناءویمكنفاعلیة.أكثرجدیدةبیاناتمراكزبناءأوالقائمةالبیانات

المعرفةوالتقنیاتالمتقاربةالتحتیةوالبنىالمعیاریةالبیاناتمراكزمثلوتقنیاتمفاھیمباستخدام
وتتطلبوالكفاءة.المعاییروتعزیزللتوسعةالقابلیةوزیادةالحیویةتعزیزأجلمنبالبرمجیات،

تطویرویمكنالتطبیقات.معالتعاملإلىبالإضافةالتحتیة،البنیةتوفرالذكیةللمدنالسحابیةالحوسبة
أنمنالرغموعلىككل.للمدینةموجھةلمبادراتأوالقطاعاتبحسبمخصصةلمشاریعتطبیقات
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منبیاناتإلىالوصولالسحابیةالمدینةتتطلبأكبر،بشكلمألوفةأصبحتقدالأشیاءإنترنت
تطبیقات خارجیة تقوم بجمع البیانات من أجھزة الاستشعار.

إستخدامحالةفيصعوباتمشتركةمنصةلإنشاءالسحابیةالحوسبةعلىتعتمدالتيالمدنستواجھ
المصدرمفتوحةالحلولفإنوبالتاليالأشیاء،إنترنتإستشعاربأجھزةخاصةمختلفةبرمجیةحلول
أجھزةنشرالمصدرمفتوحةالحلولخلالمنیمكنھاوالتيالذكیة،للمدنجاذباًعرضاًتمثل

بفعالیتھاتتمیزوالتيمختلفةإداراتبینللتشغیلالقابلةالتطبیقاتوتطویرالتحتیةوالبنیةالاستشعار
علىالبیاناتتُتاحأنویجبوالمستخدمین.للمطورینأكبرمرونةمستویاتوتوفیرالتكلفة،حیثمن

عبرإستخدامھایمكنالتيوالخدماتالتطبیقاتتطویرمنیمكنبماالمفتوحةالبیاناتمنصات
المدنفيللتحولرئیسیاًدافعاًالمعلوماتوتقنیةالإتصالاتتمثلكماوسلاسة.بسھولةالمنظومة

توفیرعلىالمدنوتعمللصالحھم.وتعملالمواطنونیوجھھاالذكیةالمدنأنمنالرغمعلىالذكیة،
لتعزیزوكذلكمختلفة،بطریقةالأشیاءلتنفیذكوسیلةالتقنیاتلاستخداموالشركاتالمواطنینإحتیاجات

الإبتكار كجانب أكثر أھمیة.

الآمنةالمدینة

مدینةأيعلىوسیتعینالاقتصادي،والتنوعالنموتتیحمُستدامةبیئةبناءإلىالذكیةالمدنتھدف
لتعزیزاستثماراتضخمستثمریھاوشركاتھالمواطنیھاومستدامةجیدةبیئةوجودضمانفيترغب
المستفیدةالجھاتمختلفمعللتعاونبحاجةالمدینةمخططووسیكونبالمدینة.والرقميالفعليالأمن
علىوسیكونالفعالة.المعالجةوتعزیزالملائمةالتوجیھیةالمبادئوتثبیتالمناسبةالحلوللنشر

مثلالأمن،جوانبمختلفمعالتعاملخلالمنللأمنشاملمنھجلتطبیقالسعيالمدنمخططي
المستویات المادیة والصناعیة والرقمیة.

والمبانيالعامةالمناطقفيالمراقبةكامیراتأنظمةنشرالمدنعلىیتعینالفعلي،الأمنولتعزیز
إنفاذوھیئاتالطوارئخدماتاستجابةلتحسینإستشعارأجھزةنشریجبكماوالتجاریة،السكنیة
SCADA(الصناعي(التحكمأنظمةجعلإلىالإنترنتعبرالمتطورةالإتصالاتأدتوقدالقانون.
أجھزةبنشرتقوموالمرافقالطاقةمثلقطاعاتفيالعاملةالمنشآتلأنوذلكللتلاعب،عرضة

الاستشعارأجھزةأمنمعالتعاملالشركاتعلىویتعینالمباشر.والتحلیلالمراقبةلتحسینإستشعار
ھذه وأنظمتھا الخاصة بھا.
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المشاریعأوالقطاعاتمستوىعلىالشبكاتتأمینبینمامدینةلأيالرقميالأمنیتراوح
حلولنشرالذكیةللمدنویمكنالمنطقة.مستوىعلىأوالمدینةمستوىعلىالتأمینواستراتیجیات

لضمانالأمنوتحلیلمراقبةعنفضلاًالبیانات،إلىوالوصولالھویاتوإدارةالبیاناتتشفیرمثل
سلامة شبكات المدینة.

الذكیةالمدینةإطارفيالرئیسیونالمستفیدون

المستفیدونویتمثلالرئیسیین.المستفیدینمشاركةضمانعلىكبیربشكلیعتمدذكیةمدینةأينجاح
المعلوماتوتقنیةالإتصالاتومقدميالحكومیةوالجھاتالمواطنینفيالذكیةالمدنفيالرئیسیون

الرئیسیونالمستفیدونوالمرافق.الخاصالقطاعومستثمريولمطورونوالمخططونالتحتیةوالبنى
في إطار المدینة الذكیة ھم ما یلي:

المواطنون·

الرئیسيالمصدرھمفالمواطنونمواطنیھا،قبلمنوخدماتھامدینةلأيالمطلقالنجاحیُحدد
خدماتمنأیضاالنھائيالمستفیدوھمالذكیة،المدینةخدماتلتوجیھاللازمةالبیاناتلمعظم

المدن الذكیة.

الحكومات·

تحددأنھاحیثالذكیة،المدنأعمالجداولالمحليأوالاتحاديالمستوىعلىالحكوماتتوجھ
للمواطنینأفضلبیئةإلىجمیعھاتؤديوالتيوالإبتكار،والإستدامةالتكلفةفعالیةمستوى

الذكیةالمدینةمنظومةداخلالرئیسیةالدوافعھيوالحكوماتوالشركات.والزائرینوالمقیمین
لسنھا وتطبیقھا.

موردو الإتصالات وتقنیة المعلومات والبنى التحتیة·

بناءفيالمتخصصةالشركاتعنفضلاًالإتصالات،وشركاتالتقنیاتموردوذلكیشمل
الطرق والسكك الحدیدیة والجسور وما إلى ذلك.

المخططون والمطورون·

یشمل ذلك إدارات تخطیط وتطویر المدن الذكیة الذین یشاركون في بناء أو تعدیل المدینة.
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المرافق·

المتجددة(.ولمقدميوغیرالمتجددة)المصادروالكھرباءالمیاهمثلالأساسیةالخدماتمقدميإلىتشیر
الخدماتاستمراریةضمانعلیھمیتعینحیثالمنظومة،ضمنبالغةأھمیةھؤلاءالأساسیةالخدمات
المدىبعیدةاستراتیجیةوخططمشتركةرؤیةوجودالضروريمنأنھكماالتكلفة.حیثمنوفعالیتھا
بدأحدة،علىمستفیدكلرغباتفھمكذلكالضروريومنالمستفیدة،الجھاتمختلفبینوتعاون

بمامثاليبشكلالأساسیةالركائزتفعیلضمانعلىذلكوسیساعدالمواطن.وھوالنھائيبالمستفید
یمكن من تحقیق الأھداف النھائیة للمدینة.
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"blockchain"التسلسلیةالبیاناتقاعدة

مقدمة:

قاعدةھيblockchainالتسلسلیةالبیاناتقاعدة

متزایدةقائمةإدارةعلىبقدرتھاتمتازموزعةبیانات

كتلةكلتحتوي(كتل).المسماةالسجلاتمنباستمرار

صُممتالسابقة.الكتلةإلىورابطالزمنيالطابععلى

علىالمحافظةیمكنھابحیثالتسلسلیةالبیاناتقاعدة

بتعدیلالقیامعلىالقدرةوعدمضمنھاالمخزنةالبیانات

والأنماطالتسلسللأنماطمركزیةبیاناتقاعدةإنشاءیشبھالكثیرونیعتقدكماوھذالاحقاً،البیاناتھذه

متعاقدكلقیامحالةفيھومماكثیراًوأرخصبسھولةإلیھاالوصولالمتعاقدینلجمیعیمكنالشكلیة

بتجمیع قاعدة البیانات الخاصة بھ.

blockchainوماوالمصاریفوالأصولالمالیةالحركاتبجمیعفیھالاحتفاظیتمالذيالسجلبمثابة

فيلھاأخرىاستخداماتاكتشافحالیاًویجريالمالي،القطاعفيالعامالمحاسبةسجلأيشابھ،

وتقنیةسیرھا،وتتبعالبضائعتوصیلمتابعةمثلاللوجستيقطاعمثلأخرىعدیدةوقطاعاتمجالات

المعلومات في أجھزة إنترنت الأشیاء.

الكلمات المفتاحیة:

Blockchain; building information management; building information modelling; construction

contracts; information systems; intellectual property rights; trust

البیاناتمنطویلةسلسلةعنعبارةفھيالمعاملات.وتسجیللتخزینجدیدةوسیلةblockchainإذن

كثیرةلأطرافتسمحالعالم،حولوالأشخاصالكومبیوترأجھزةمنالملایینعلىوالموزعةالمشفرة

وإذاالمعلومات،نفسیملكالسلسلةھذهفيجھةأوكومبیوترجھازكلمنھا،والتأكدالمعلوماتبإدخال

وآمن،مشفرعلنيسجلعنعبارةتكونھكذاالسلسلة،باقيعلىیؤثرلااختراقھتمأومنھاجزءتعطل

تحققمنالتأكدیتمتشین،لبلوكإلكترونیةواتفاقیاتعقودإضافةحالةوفيالثقة.منقویةوسلسلة

الشروط آلیاً ودون تدخل أو عبث بشري.

110



المدن الذكیة      عمر سلیم

اللامركزیةوالأنظمةالمركزیةوالأنظمةالموزعةالأنظمةھیئةلتوضیحبارانبولنشرھاحین1967عاماللامركزیةالشبكةأنماط

blockchainتطبیقات

العملاتوتبادلالمصرفیةالمعاملاتھيالتقنیةلھذهالمحتملةالعملیةللتطبیقاتالكلاسیكیةالأمثلة

والرعایةوالمطالبات)،(السیاساتوالتأمینالإلكترونيالتصویتأخرى:أموربینومنالإفتراضیة.

والتراث،الاختراع،براءات(حقوقوالتوثیقیةوالقانونیةللمریض)،الطبيالتاریخ(سجلالصحیة

والعقود)، وما إلى ذلك.

نظامبتحقیقالتسلسلیةالبیاناتقاعدةتسمحوبالتاليالتصمیم.حسبآمنةھيالتسلسلیةالبیاناتقاعدةإن

الأحداثتسجیلفيالتسلسلیةالبیاناتقاعدةباستخدامالمیزاتھذهتسمح.لامركزيالآراءفيتوافق

المعاملاتومعالجةالھویةوإدارةالأنشطةإدارةسجلاتمنذلكوسائرالطبیةوالسجلاتوالعناوین

عناستغناءفیھابماالعالميالاقتصاديالنظامعلىعمیقةتداعیاتكھذالنظامإنمصدرھا.منوالتحقق

علىأیضاًیؤثرممامثلاً)(كالبنوكوسیطدونالتجاریةالمعاملاتوإتمامالنطاقواسعالوسطاء

مجریات التجارة العالمیة كما نعرفھا الیوم.

بتزویدھایقوملكيفرنسافيشركةمعالتعاقدمنالبرازیلفيشاباًمبرمجًامثلاًالتقنیةھذهتمكّن

الشركةتقومالإلكترونیة،العقودبتقنیةوتعزیزھاتشینبلوكتقنیةاستعمالوحینمعین،كمبیوترببرنامج

تقوملعملھ،الشابالمبرمجإتماموعندالثقة،سلسلةفيثالثطرفعندمسبقاًعلیھالمتفقالمبلغبإیداع

الشابمحفظةإلىمباشرةالمبلغوتحویلالعقدشروطاستیفاءمنبالتأكدالإلكترونيالعقدتقنیة
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بھ،خاصبنكيحسابالشابعندیكونأنودونالبنكمثلثالثطرفبأيالمروردونالإلكترونیة

كل الأطراف في بلوك تشین تضمن الاتفاق.

مثلشيءإلىالوصففيأقربأنھاأعتقدشركة.لیستإنھاتطبیقاً.لیسإنھ

ویتمیتغیرمركَبمشھدإنھا(ویكیبیدیا)علىشيءكلرؤیةیمكننا(ویكیبیدیا).

علىالوقتمرورمعالتغییراتتلكمتابعةكذلكیمكنناباستمرار.تحدیثھ

مجردھيصمیمھا،فيلأنبنا،خاصةمعلوماتیةقواعدإنشاءویمكن(ویكیبیدیا)،

الكلماتبتخزینتقوممفتوحةمنصةھي(ویكیبیدیا)،فيللبیانات.تحتیةبنى

البیاناتقواعدفيالوقت.مرورمعالبیاناتتلكعلىوالتغییراتوالصور

منعدیدةأنواعبتخزینتقوممفتوحةتحتیةبنیةتعتبرھاأنیمكنالمتسلسلة،

العملةمثلللأصولوالموقعالملكیةالوصایة،تاریخبتخزینتقومالأصول.

).IP(عنوانملكیةحقمثلأخرىرقمیةوأصول(بیتكوین)،الرقمیة

لشبكةكتلسلسلة)2(رقمالشكل

ھناكالشخصیة.التعریفیةالمعلوماتوحتىالواقعي،العالممنوأشیاءعقدأوشھادةتكونأنیمكن

بالطبع تفاصیل تقنیة أخرى تتعلق بقواعد البیانات المتسلسلة، ولكن في جوھرھا، تلك ھي طریقة عملھا.

إنھا ھذا السجل العمومي الذي یقوم بتخزین العملیات في الشبكة و یتم نسخھ لیكون مؤمناً جدًا و من

الصعب التلاعب بھ.

كیف كانت البدایة:

قاعدةمفھومناكاموتوساتوشيطرح2008عامفي

جزءاًاللاحقةالسنةفيكتبثمالتسلسلیةالبیانات
تعملوالتيبیتكوین،الرقمیةالعملةكودمنأساسیاً

تدُارالنقدیة.المناقلاتلكافةعموميحساباتكـدفتر

مستقلةبطریقةالتسلسلیةالبیاناتقاعدةبیاناتقاعدة

طوابعومخدماتالند-للندشبكةعلىاعتمادھابسبب

منجعلبیتكوینعملةنظامتصمیمفيالتسلسلیةالبیاناتقاعدةاستخدامإنالعالم.حولموزعةزمنیة
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إجراءفيذاتھالنقديالمبلغ(إنفاقالمزدوجالإنفاقمشكلةتتفادىرقمیةنقدیةعملةأولالأخیرة

معاملتین مختلفتین).

الحالیةالتطبیقاتوبحثاستكشافبھدفالرقمیةللتعاملاتالعالميالمجلسدبيفياستحدثوقد

والتي)blockchain(تكنولوجیامنصاتعبرالرقمیةالتعاملاتتنظیمعلىوالعمللھاوالمستقبلیة

الرقمیةالبیتكوینعملاتباستخداموالتداولاتالرقمیةالمعاملاتكافةوتوثیقتسجیلخلالھامنیمكن

)Bitcoin(وغیرھا

قاعدة البیانات التسلسلیة وصناعة البناء

وقلةكالتجزئة،عدیدةمشاكلمن)EganوLatham(السیدینلتقاریروفقاًالحالیةالصناعةتعاني

العمارة،صناعةتحسینمجالفيكبیراھتمامإلىالتقاریرھذهأدتالأطراف،بینوالثقةالتواصل

یدعوأیضاًالصناعات.لباقينسبةًجداّقلیلتقدّمتحقیقمعللأسفولكن،AECوالتشییدالھندسة

حدإلىتحولالحاليالھرميالھیكلطبیعةالمشتریات.بناءعملیةفيالتعاونمنمزیدإلىالتقریر

فيتغییرات،إجراءعلىالقادرةھيالناسمننسبیاًقلیلعددلأنالمطلوبالثقافيالتغییردونكبیر

الحظ،ولحسنوالتھدیدات.التغیراتمعالتكیفعلىبكثیرأكبرقدرةالشبكیةالمنظماتأظھرتحین

إحداثفيبالفعلبدأتقدالحدیثةالإدارة/البناءمعلوماتنمذجةمثلالصلةذاتوالعملیاتالتقنیاتفإن

تغییر كبیر في الصناعة.

تعاونیةّ.أكثرنھجإلىوتحولاًللإصلاح،منبراًوفرّقدالماضیةالعشرالسنواتفيبیمتقنیاتإدخالإن

بیمتقاطعیكونوقدالمصلحة.أصحاببینثقةلدیكیكونأنیجبحقیقي،تعاونلدیكیكونولكي

Artificial(الاصطناعيالذكاءوالتكنولوجیاblockchainمثلالناشئةوالتكنولوجیات

113



المدن الذكیة      عمر سلیم

Intelligence Technology (AIT(،(الأشیاءإنترنت)Internet of Things ( IoT(،(تعلم

Machine(الآلة Learning (ML(،(الإنشاءات.صناعةتحتاجھالذيالنظاميللتغییرفرصة

كبدیلحقیقیةشبكیةتعاونیةثقافةلتحفیزجدیدةفرصًاتقدّمالمثالسبیلعلىالتسلسلیةالبیاناتقاعدة

للھیاكل الھرمیة القدیمة حیث تعتمد على أنّ إنشاء الثقة ھو عامل حاسم في نجاح الشراكة.

BlockchainوالـBIMالـبینالتكامل

یقوملکينشاطجداولإلىBOQبرنامجتقسیمویمکنبدقةالتكلفةتقدیرمنالبیمیمكّننا-

معالمطلوبة.الموادمنالحقیقيبالقیاسیسمحأنھكماالسوق.خلالمنالعطاءاتبتقدیمالمقاول

الجدولاستخدامویمكنللأعمال.برنامجلإنشاءاستخدامھایمكنالأنشطةھذهالمھنیةالمدخلات

ذكيعقدإدخالیمكنblockchainمعالعطاءات.لتقدیمالصفقاتفيوالنشاطللبرنامجالزمني

للعمل وخوارزمیات لزیادة تقسیم الأنشطة إلى مجموعات عمل أصغر على مستوى فردي.

التسلسلیةالبیاناتقاعدةلتقنیةویمكنالمادیةالمعاملاتعلىتعتمدوالبناءالتصمیمصناعةإن-

التورید،سلسلةوإدارةالمقاولینمدفوعاتمثلالمالیةللمعاملاتوأمانكفاءةأكثرحلولتوفیر

قسممنالانتھاءبمجردأنھومعرفةالعمیلإلىمباشرةالتعاقدعلىالمترتبةالآثارفيالتفكیر

من العمل یحصلون على دفعات على الفور.

منللعدیدوحلولوالتعاونوالثقةالماليالأمنالتسلسلیةالبیاناتقاعدةblockchainالـتوفرّ-

(مثلالمالیةالخدمةجھاتومماطلاتأعباءمنوالتخلصالمالیةالإدارةفيالحالیةالمشاكل

بشكلالتعاقدیةالوثائقوإدارةتتبعمنوتمكّنالآخرالطرفعنجیدةمعلوماتومعرفةالبنوك)

أفضل وإمكانیة استرداد مالك إذا لم یوف الطرف الآخر بالتزامھ وھذا ما تحتاجھ صناعة الإنشاء.

یعدوھذاآمنةبطریقةالعقودتخزینعلىالرقميالطابعإضفاءطریقعنالتشغیلیةالكفاءةرفع-

خطوة كبیرة إلى الأمام بالنسبة لصناعة البناء والتشیید.

متوقعھوماعلىتغییراتوإجراءالرئیسي،للمقاولالدفعمثل:مختلفةوظائفلھاالبناءعقود-

البیاناتقاعدةباستخدامتدارأنیمكنوكلھاالخ.المنازعاتوتسویةالمشروع،تسلیمعند

التسلسلیة.
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یوجدولامركزیة.سلطةإلىالحاجةإلىیفتقرأنھھوالتقلیدیةالبیاناتقواعدفيالرئیسيالفرق-

وسیط، مثل تحویل أموال أو محام لتأكید شروط العقد.

أفضللمستقبلواعدةجدًاقویةأداةblockchainتمثلBIMنماذجمعجنبإلىجنباً

للبناءBlockchainیعنيأنیمكنما

والمعاملةالاتفاقأنواعمننوعكلإلىالشفافیةمنالمزیدوإضافةالبناءفيتساعدأنیمكن-

الشفافیةزیادةتعنيحیثأفضللأداءالمشروعأعضاءدفعإلىیؤديمماالبناء.مشروعفي

أنانفتاحاًأكثربناءعملیةشأنومنعام.بشكلالمشروععلىالرقابةوتحسینالمساءلةزیادة

النزاعاتتقلیلمعوالعمیلالصناعةمصالحبینأفضلمواءمةإلىالمطافنھایةفيتؤدي

والمخاطر إلى الحد الأدنى.

لتكنولوجیاویمكنبالمدفوعات.وثیقاًارتباطاًمعظمھاترتبطالتيالنزاعات""أرضھوالبناء-

Blockchainمنخالیةعملیةإدخالطریقعنبالثقةجدیرعقدعنكمسؤولتعملأن

الأخطاء تقوم على أساسھا بناء العقود ورصدھا.

مجردمنأكثرلیسالذكي"العقد.الذكیةالعقودخلالمنالمباشرةالمعاملاتتشجیعیمكن-

علىتحتويعقدةكلالعقد.شروطتنفیذأجلمنBlockchainشبكةفيبنيرقميبروتوكول

جمیع المعلومات اللازمة حول الاتفاق التعاقدي والشروط التي یعتبر العقد وفقھا بمثابة مكتمل".

وتعزیزالمشروععملسیركبیربشكلتحسنأنیمكنBlockchain:العملسیرتحسین-

العمل التعاوني.

-Blockchainالبیانات،علىاعتماداًوأكثرأسرعتكونأنالقرارصنعلعملیةتسمحأنیمكن

على غرار ما فعلت بالفعل مع استخدام برامج البناء.

(مثلالحقیقيالوقتفيالجمیعإلىالمشروعحولالتحدیثاتتسلیمیمكنذلك،علىوعلاوة-

إعادةإلىوالحاجةالمشروعتأخیراتمنكثیراًیقللأنذلكشأنومنالموقع).فيالموادتسلیم

الراھن).الوقتفيالبناءفيالعملإعادة٪10-كفاءةمعدل٪30(العمل

اعتماداًیعتمدلأنھوذلك.Blockchainبفضلفعالیةأكثرأیضًابیمتكنولوجیاتنفیذیكونقد-

كبیراً على شبكات المعلومات بین الأقران.
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؟Blockchainلـجاھزةوالتشییدالبناءصناعةھل

التيالمشاکلمنقلیلعددفقطھيالھیکلیة،التجزئةالمحدود،التعاونالابتکار،فيالاستثمارنقص

فيالإشكاليالوضعھذاأخذمعللتغییر.جداًمقاومةصناعةكونھاإلىبالإضافةالعالمفيالبناءیواجھھا

قبلواقعیاًیكونلاقدالبناءفيBlockchainلتكنولوجیاالشاملالتنفیذأنالواضحمنیصبحالاعتبار،

أن نستثمر بشكل كبیر في الرقمنة.

ھذهلتنفیذالكفایةفیھبماناضجةلیستببساطةالبناءصناعةالإدارة،ونظمالتحتیةالبنیةحیثومن

یكونأنیمكنالذيالمحتملالتأثیرالمثاليبالشيءلیسالمعنى،وبھذاإمكاناتھا.كاملفيالتكنولوجیا

قويطلبوجودمنبالرغمرقمنةالأقلالصناعةیعدفالبناء،Blockchainالـإدخالمنالبناءعلى

المطالبةھذهتصبحأنویمكنالإمداد.سلسلةاحتیاجاتمنوالاقترابالبناءعملیةھیكلةإعادةعلى

إلىالمستندةالقراراتواتخاذالحقیقي،الوقتفيالمشاریعتحدیثات(مثلالمزایابعضرأیناإذاأقوى

.Blockchainتوفرھاأنیمكنالتيذلك)إلىوماالبیانات،

Blockchainیتعلقعندماتعتمدھا.التيالصناعةعنالنظربغضللاھتمامجداًمثیرةتقنیةشكبلا

ومعبیتكوین.والذكیةالعقودمثلللغایة،مفیدةتكونأنیمكنوالتيمنھجوانببعضھناكبالبناءالأمر

ضروريكانإذاوماالتشفیرتقنیاتلتبنياستعدادعلىالبناءصناعةكانتإذافیماننظرأنعلیناذلك،

للبناء في نھایة المطاف. وعندئذ فقط، یمكننا أن نكون على یقین من أننا یمكن أن نأخذ أقصى استفادة منھ.

یصبحقدھذاBlockchainقوةومعحالیاالمعروفةالتقلیدیةالسلوكیاتعلىللقضاءكوسیلةبیموصفت

حقیقة واقعة.

خاتمة:

الكاملةالقوةبعدتشھدلمباقیةرئیسیةصناعةآخرھيوالتشییدالھندسةالعمارة،صناعةكانتربما

نمذجةتقنیات.BIMالآنلدیناالرقميالتحولھذاقلبففيكذلك،الحالیعدلمولكنالرقمي.للتحول

الحقیقيالبناءقبلالبیاناتوتولیدالمشاكلحلوالبناء،الظاھريالتصمیمتمكنالبناء،عملیةمعلومات

لمزیددعوةالواقعفيھوبیممنشعاراًباعتبارهاستدعاؤهیتمالذيالثقافي""التغییرإنالعمیل.لصالح

والمقاولینوالمصممینالعملاءذلكفيبماوالبناءالتصمیمصناعةفيالمصلحةأصحاببینالثقةمن

كبیراًاعتماداًتعتمدنظمبتطویرالصناعةقامتللمباني،التقلیديالتشییدمجالوفيالمرافق.ومدراء

فيثالث.طرفویدیرھامناقصاتخطةأدنىفيالمقاولعلىالعمیلتحرضماغالباالتيالعقودعلى
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لاالمقاول.مصلحةوفيالعمیلعننیابةالعملبینرفیعخطیمشيالثالثالطرفالأحیانمنكثیر

التمثیلمننتحركلأنناالتغیر،فيآخذةالمبنىمعلوماتطبیعةأنھوجدیدھومالكنھنا.جدیدشيء

إلى المحاكاة.

+BIMالتكنولوجیات BlockchainًنموذجمنالبیاناتقاعدةخصائصمعجنبإلىجنباBIMیمكن

إلىتؤديأنیمكنبدورھاوالتيالثقة""دلیلمنللتغییرقابلةوغیرومرئیةحیویةسلسلةتوفرأن

والعملاء.AECلصناعةجدیدةقیمةاقتراح
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Digital twin

الآن، وبفضل التكنولوجیا یوجد لدینا التوأم الرقمي، فیمكن صنع شخص مماثل لك على الحاسوب ویدرس كل خطوة لك ویعطیك
النتائج المستقبلیة أو تمثیل افتراضي دینامیكي  لمبنى أو أصل مادي، یمكن للشركات من خلالھ فھم أداء أصولھا بشكل أفضل،

وإجراء تنبؤات، وإیجاد شركات جدیدة تمكّن الدخل من تغییر وظیفتھا في السوق، فھو تطور لنموذج البیم.

تاریخیاً
Mirror"فكرةGelernterالكمبیوترعالماقترح،1991عامفي Worlds:"المناطقفيالكمبیوتربواسطةإنشاؤھاتمنماذج

الحضریة حیث "تظھر المدینة بأكملھا على شاشتك، في صورة واحدة كثیفة ومباشرة ونابضة وملیئة بالحركة ومتغیرة"
)Gelernter, 1991 p30.(

Mirrorقیمةتستمد Worldsتمكینمعالأوسع،الحضریةللمجموعةأعلى""رؤیةأوشاملةنظروجھاتتوفیرعلىقدرتھممن
المستخدم أیضًا من "الغوص بشكل أعمق" في البیانات مع الاحتفاظ بسیاقھ المكاني.

التوأم الرقمي لیس مفھومًا جدیدًا!
UniversityمیشیغانجامعةمنGravesالدكتوركتب of Michiganتعمل،2002فيالموضوعھذاحولمنشورأول

،13أبولوالكارثةضربتعندماالواقع،منالأصلطبقنسخةتشكلالتيالمعقدةالرقمیةالنماذجعلىسنواتمنذناساوكالة
Apolloمھمةلحفظالرقمي)التوأم(سلفالمتطابقالنسخأنظمةناساوكالةاستخدمت ناساوكالةتستخدمالحاليالوقتوفي،13

التوائم الرقمیة لتطویر توصیات جدیدة وخرائط مسارات والجیل التالي من المركبات الفضائیة.
مثال
الأبعادثلاثیةنماذجمعالتضاریسونظاممخصصةخریطةدمجخلالمنالاستبصارمنالنوعھذاCASAمنViLoیوفر

)1(الشكلمخصصةبیاناتقاعدةمندینامیكیًاتقدیمھایمكنالتيللمبانيمفصلة

ViLo: The Virtual London Platform by CASA الشكل(1)

یعمل التوائم الرقمي كجسر بین العالمین المادي والرقمي باستخدام أجھزة استشعار لجمع بیانات في الوقت الفعلي حول عنصر
)2(الشكلتحسینھأومعالجتھأوفھمھیتیحمماالعنصر،منمكررةنسخةلإنشاءالبیاناتھذهاستخدامیتمثممادي،
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Digital twinوتحسینھاالأنظمةلأتمتةمتقدمةبطرقالرقميالتوأماستخدامیمكنالمادیة،للبیئةالأصلطبقنسخةبصفتھا
وتوصیلھا - ناھیك عن تمكین الناس - في البیئة المضمّنة،  وبعبارة أخرى التوائم الرقمیة ھي شریان الحیاة الجدید للمباني الذكیة في

المستقبل.

Example of a dynamic data visualisation (2) الشكل

Digitalالرقميالتوأمإنشاءیتمفیزیائیةبنیةلكلالمبنیّة،البیئیّةالثورةلھذهمھمةمنصّة)BIM(البناءمعلوماتنمذجةتوفّر
twinللابتكار،جدیدةإمكانیاتتتكاثرالبیانات،تحلیلاتمثلالأخرى،التخصصاتمعالافتراضيالنموذجھذایتقاطععندما

وبفضل انخفاض أسعار التكنولوجیا على شكل أجھزة استشعار منخفضة التكلفة وأجھزة متنقلة بأسعار معقولة، فإن وتیرة الابتكار
تتسارع.

منسنوات10إلى5غضونفيبعد؟ماذاالتوقع"،"ذروةمنیقتربالرقمي""التوأماتجاهفإنالأخیر،Gartnerلتقریروفقًا
)3(الشكلالإنتاجیة""ھضبةإلىالاتجاهیصلأنالمتوقع
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2018الناشئةللتقنیاتالضجیجدورةGartner)3الشكل(

Digitalالرقمیةالتوائم twinنماذجأنمفھومعلىمبنیّةوھيالحقیقي،العالملأجسامرقمیّةتمثیلاتھي
الأصول الافتراضیّة تتعایش وترتبط بأصول حقیقیة، بعض الشركات تستخدم بالفعل التوائم الرقمیّة، فھي تساعد على

التحقق من أصول العالم الحقیقي والتنبؤ بالنتائج المختلفة بناءً على البیانات المتغیرة، مما یؤدي إلى تحقیق وفورات في
الصیانة.

التقنیةاتجاھات10"أعلىGartnerتقریرالتقنیة،ھذهفيوالاستثمارالاھتمامإظھارالشركاتمنالمزیدعلىیجب
ونقطةاستشعارجھازملیار20منأكثرھناكسیكونأنھنتوقع،2020عام"بحلولیتنبأ:"2019لعامالاستراتیجیة

نھایة متصلة، وستتوفر التوائم الرقمیة للملایین من الأشیاء المحتملة، وستشمل الفوائد تحسین الأصول، والتمایز التنافسي
الكبیرةالصناعیةالشركاتمنالكثیر،2021عامبحلولتقریبًا،الصناعاتجمیعفيالمستخدمتجربةوتحسین
"الفاعلیة.في٪10بنسبةتحسنعلىالمنظماتتلكحصولإلىسیؤديمماالرقمیة،التوائمستستخدم

Digitalالكبیرةالصناعیةالشركاتنصفاستخدامتم،2021عامبحلولأنھGartnerشركةتتوقع Twinsلتحسین
الرقمیةالتوائمیساعدكسوفالعقارات،قطاعفي٪10بنسبةفعالةضربةبتحقیقیسمحوھذاوالتطویر،البحثنتائج

قریبًا في الھندسة المعماریة والبناء، في النھایة  أضافت التوائم الرقمیة قیمة لكامل دورة حیاة العقارات، أفترض أن
Digitalشركة Twinsالعقاریةالأصولإدارةلتحسینالقادمةالعشرإلىالخمسالسنواتأیضًاتستخدمالعقاریة

ومرونتھا وموثوقیتھا وكفاءتھا.
التوائم الرقمیّة التي تتمتع بدورات حیاة طویلة، مثل المباني والطائرات والسفن والمصانع والشاحنات والآلات الصناعیة،

حیث تمتد دورات حیاة ھذه التوائم إلى ما أبعد من طول عمر برمجیات التصمیم المسجّلة، والتي تم على الأرجح
استخدامھا في إنشاء ھذه التوائم ووسائل تخزین البیانات.
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الشكل (تطور دورة الحیاة)

یمكن للتطورات التكنولوجیة المساھمة في مستقبل العقارات والمجتمع ونوعیة الحیاة، یملك القطاع العقاري الھولندي القدرة على
اتخاذ قفزة لیصبح بیئة معیشیة تقدمیة دولیة، واحدة من لبنات البناء لجعل ھذه القفزة ھو التوأم الرقمي، یستخدم القطاع العقاري

عدةبینالتعاونبفضلانخفضتقدالإنشاءعملیةأثناءالفشلتكالیفأنالآننعلمنحن،2000منذالرقمیة3Dنماذج
تخصصات.

التطور نحو توأم رقمي:
لإضفاء الحیویة على الأشیاء العقاریة، یمكننا تثبیت أجھزة استشعار متعددة یمكن جمع البیانات منھا، یمكننا قیاس أداء المبنى

باستخدام خوارزمیات التعلم الذاتي (الذكاء الاصطناعي) وتحلیل البیانات، لحل المشكلات في وقت أقصر وخفض التكالیف، یتحول
المبنى إلى مبنى ذكي ذو قیمة مضافة كبیرة.
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الشكل (التوأم الرقمي - دورة حیاة البیانات )
التوائم الرقمیّة أیضًا تمكین الخطوة التالیة، وھي التطویر نحو المباني سریعة الاستجابة، والتي ستُلبّي احتیاجات ورغبات

المستخدمین في الوقت الفعلي. یتم استخدام الإحصاءات من تحلیل البیانات في المباني سریعة الاستجابة تلقائیًا لتحسین أداء
م في التثبیت استنادًا إلى مستخدمین محدّدین، وتمكین الخدمات (وإرشادھم بشكل استباقي) المستخدم. على سبیل المثال، التحكُّ
للمستخدمین، تساعد التّقنیة الرقمیّة المزدوجة الشركات العقاریة على فھم احتیاجات العملاء بشكل أفضل، مما یسمح بإجراء

تحسینات أكثر ملاءمة على المنتجات والخدمات ونماذج القیمة التي تحسن بشكل كبیر من تجربة العملاء.
وبمجرد احتضان التكنولوجیا بالكامل، یمكن أن یتغیر تركیز الشركة وبنیتھا بالكامل، ویقضیان على الأدوار القدیمة، وینشئون

أدوارًا جدیدة، ویحتمل أن یولدّا تدفقات جدیدة تمامًا للإیرادات.
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نحو الإنترنت للتوائم الرقمیة:
إذا قام مالك العقار بربط أشیاء عقاریة رقمیّة "مستقلةّ"، فسیتُم إنشاء إنترنت للتوائم الرقمیة، سیتم تعزیز القدرة التّعلیمیة على المباني
والأحیاء والمدن كنظم متكاملة من خلال ھذا، لأنھ یمكن مراقبة البیانات وتحلیلھا في الوقت الفعلي، ھذا یوفر نظرة قیّمة إلى المعیشة

وصحة البیئات الحیة والنظم الإیكولوجیة، ویمكن بعد ذلك اختبار التعدیلات مقدّماً حتى یمكن زیادة تأثیر التحسینات.
خذ مدینة سنغافورة على سبیل المثال، سنغافورة وفرت على الإنترنت التوائم الرقمیة للمدینة بحیث یمكن البحث والتحلیل والتعدیل
في الوقت الفعلي من قبل العدید من أصحاب المصلحة من كل من الجھات العامة والخاصة، من خلال التنبؤات الأكثر كفاءة ودقة
للتجارب المستقبلیة، یمكن لسنغافورة أن تتوقع بشكل أفضل تخطیط الموارد الطبیعیة أو تقدیم الخدمات والمساھمة في نوعیة حیاة

أكثر استدامة. سنغافورة كمدینة افتراضیة ھي تعاون بین القطاعین العام والخاص مما یتیح للمدینة إعادة ابتكار نفسھا.
في التصمیم الحضري وأحدث التقنیات لمعالجة بعض أكبر. یجمع ھذا المشروع بین الأفضلالرصیف تورونتومثال آخر ھو

التحدیات للمدن؛ بما في ذلك استخدام الطاقة والقدرة على تحمل تكالیف السكن والنقل، ما یبدو أنھ مفقود في الخطة ھو استخدام
التوائم الرقمیة - فرصة ضائعة أو فرصة لمجتمعات الشركات الھولندیة لاتخاذ قفزة؟
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ھناك أربعة مكونات رئیسیة للتوأم الرقمي:
البیانات (مثل أنظمة البناء والبیانات الخارجیة وبیانات المخطط).1
AIنماذج(مثلالمنطقيالاستنتاج.2 / MLالخطیة)غیرالقواعدأو
مؤشرات الأداء الرئیسیة (مثل الكفاءة، الانبعاثات، صافي دخل التشغیل ومؤشرات السلامة).3
السیاق (مثل سلوك الساكن وسلوك النظام / الجھاز وسیر العمل).4

فقط عندما یتم تعیین ھذه المكونات الرئیسیة الأربعة بطریقة مجدیة، یكون لدى المؤسسة توأم رقمي حقیقي.

مزایا استخدام التوائم الرقمیّة في البناء:
الاستخدام الصحیح للتكنولوجیا یجعل العملیات دائمًا أكثر كفاءة، على سبیل المثال، التوائم الرقمیّة، من خلال السّماح لعملیات

ل الضّرر الناجم عن الكوارث الطبیعیّة والكوارث التي من صنع الإنسان، یمكن أن تساعد المواطنین على المحاكاة بإمكانیّة تحمُّ
العیش حیاة أكثر أمانًا،على سبیل المثال، في حالة البنى التحتیة حیث من المفترض أن یكون ھناك الكثیر من الحركة، من خلال

استخدام برنامج محاكاة المشاة، یمكننا أن نتوقع متى وأین سیكون ھناك المزید من الازدحام، من خلال إدخال التغییرات اللازمة في
النموذج الرقمي للبنیة التحتیة، من الممكن تحقیق قدر أكبر من الأمان والكفاءة وخفض تكالیف التشغیل في بناء الأصول وصیانتھا،

مزایا استخدام التوائم الرقمیة في البناء كثیرة. بعضھا مفصل أدناه:

م البناء: الرصد المستمر لتقدُّ
تتحقق المراقبة الفعلیة لموقع البناء عن طریق التوأم الرقمي من أن العمل المنجز یتوافق مع الخطط والمواصفات، من خلال التوائم

الرقمیة من الممكن تتبع التغییرات في نموذج ما حیث یتم إنشاؤه یومیًا  وفي حالة حدوث أي انحراف، یمكن اتخاذ إجراء فوري.
بالإضافة إلى ذلك، یمكن بسھولة التحقق من حالة الخرسانة أو التشققات في الأعمدة أو أي إزاحة للمواد في موقع البناء في التوأم
الرقمي. تؤدي ھذه الاكتشافات إلى عملیات تفتیش إضافیة ویتم اكتشاف المشكلات بسرعة أكبر، مما یؤدي إلى حلول أكثر فعالیة.

رقمنة المدینة:
Ingeborgقال Rocker،برنامجعلىتدریبھتمالذيالشھیرالمعماريالمھندسPrincetonمشروعرئیسونائب

EXPERIENCityالحضري،والتصمیمللتخطیطكلاسیكيبشكلالمتاحةالأدواتبینفجوةھناكأنأدركنا"لقدالأبعاد:ثلاثي
Dassaultمحفظةمنالكاملةالاستفادةھوبھبدأناماالأخرى،المجالاتفيلدیناالموجودةوتلك Systémesتحلیلأجلمن

قدرات المدینة مقابل احتیاجات المدینة من أجل توسیع نطاق تفكیرنا في التحول الرقمي. "
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Georgeلوهجورجوقال Luo،لسنغافورة".الافتراضیةالحیاة"سنلتقط:بسنغافورةللبحوثالوطنیةالمؤسسةبرامجإدارةمدیر
على سبیل المثال، ستشمل البیانات الدیموغرافیة حول مكان معیشة المسنین، ومواقع الشركات ومراكز التسوق والمطاعم، وما ھي

جداول النقل.
"یمكن للناس الوصول إلى جمیع ھذه المعلومات وتفھمھا، یمكن أن تخدم الوكالات الحكومیة، ولكنھا أیضًا یمكن أن تكون منصة

یمكن للأشخاص من خلالھا الوصول إلى بیانات محدودة ویمكنھم استخدام التطبیقات التي تجعل حیاتھم أكثر راحة، یمكن للشركات
أیضًا تقدیم خدمات مستھدفة لعملائھا، والمجموعة الأخیرة من أصحاب المصلحة ھي الباحثین، الذین قد یكون لدیھم أفكار أكثر من

البیروقراطیین الحكومیین حول كیفیة إنشاء تكنولوجیات وخدمات جدیدة. "

الاستخدام الأمثل للموارد:
تؤدي التوائم الرقمیّة إلى تخصیص أفضل للموارد ومساعدة الشركات والحكومات على تجنب إضاعة وقت الإنتاج  في حركات غیر

مفیدة والتعامل مع المواد غیر الضروریة، مع استخدام ھذه التكنولوجیا، یمكن تجنب التخصیص المفرط كما أنھ من الأسھل أیضًا
التنبؤ بمتطلبات الموارد على الموقع دینامیكیًا.

حتى یمكن تتبع استخدام المعدات ویمكن إطلاق سراح المعدات  غیر المستخدمة في وظائف أخرى، ھذا یوفر الوقت والمال.
و یمكن للمالكین والمشغلین استخدام التوائم الرقمیة لخفض التكالیف وتجنب التكالیف المستقبلیة وزیادة معدلات الإشغال وتحسین

القیمة الإجمالیة للأصول.
وینطبق الشيء نفسھ في حالات الاستخدامات الأخرى - على سبیل المثال، المستشفیات الذكیة. من خلال إنشاء التوأم الرقمي

للمستشفى، یمكن لمسؤولي المستشفیات والأطباء والممرّضین الحصول على رؤیة قویة في الوقت الحقیقي لصحة المرضى وسیر
العمل، باستخدام أجھزة استشعار لمراقبة المرضى وتنسیق المعدات والموظفین، توفر التوائم الرقمیة طریقة أفضل لتحلیل العملیات

وتنبیھ الأشخاص المناسبین في الوقت المناسب عند الحاجة إلى إجراء فوري.

مراقبة الأمن:
السلامة ھي مصدر قلق كبیر في مواقع البناء، تساعد التوائم الرقمیّة، من خلال السّماح للشركات بتتبع الأشخاص والأماكن الخطرة
في موقع البناء، في تجنب استخدام المواد والأنشطة غیر الآمنة في المناطق الخطرة، بناءً على المعلومات في الوقت الفعلي، یمكن
تطویر نظام إشعار مبكر یسمح لمدیر الإنشاء بمعرفة وقت وجود عامل میداني في منطقة غیر آمنة. یمكن أیضًا إرسال إشعار إلى

الجھاز المحمول للعامل لمنع حدوث خطر.
تُتیح التوائم الرقمیة لمشغلي المباني الجمع بین الأنظمة غیر المتصلة سابقًا - بدءًا من الأمان وحتى أنظمة التكییف والتھویة وأنظمة

ربط الطرق - لاكتساب رؤى جدیدة وتحسین تدفق العمل ومراقبة العملیات عن بُعد.

ما ھو مستقبل التوأم الرقمي؟
توفر التوائم الرقمیة إمكانیات جدیدة وملموسة في البیئة المبنیة، یمكن استخدام التوائم الرقمیة لتحسین الكفاءة وتحسین العملیات

واكتشاف المشكلات قبل حدوثھا والابتكار في المستقبل، یمكن استخدامھا لإنشاء قیمة طویلة الأجل عن طریق حل المشكلات الكبیرة
باستخدام نھج یركز على الأشخاص.

یقوم التوأم الرقمي بمعالجة الكثیر من البیانات وإنشاء الكثیر من المعلومات المفیدة، من خلال واجھات برمجة التطبیقات، یمكن أن
تتعرض ھذه المعلومات لمشغلي البناء، ولكن یمكن أیضًا أن تتعرض لأشخاص وخدمات حرجة أخرى - مثل المستجیبین الأوائل،

وبھذه الطریقة، یحمل التوأم الرقمي الوعد بربط المباني الذكیة بالمباني الذكیة الأخرى وكذلك بالمدن الذكیة.
أصبح التوأم الرقمي حقًا شریان الحیاة للمباني الذكیة، إنھم یفتحون مستقبل إنترنت الأشیاء ویمكّنوا من مستقبل العمل الجدید.

إذا كانت مؤسستك مھتمة بإنتاج نتائج أعمال فائقة  ملھمة، فإن التوائم الرقمیة تستحق الاستكشاف.
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الذكاء الاصطناعي

فيالبلادأنحاءجمیعمنالروسالطلابمنمجموعةبوتینفلادیمیرالروسيالرئیسخاطب،2017عامسبتمبرمنالأولفي
أول یوم لھم في المدرسة قال: "الذكاء الاصطناعي ھو المستقبل، لیس فقط لروسیا، ولكن للبشریة جمعاء ومن یصبح القائد في ھذا

المجال سیصبح حاكم العالم أجمع".

Nicholasالمقبلة".الأزمنةفيالأمممصیرسیحددالذيالأقوىالموردأصبحالاصطناعي"الذكاء Berggren and
Nathan Gardens2018سبتمبر-بوستالواشنطنفي

Globalتایمز"جلوبالصحیفةوذكرت Times"طموحةخططًاالصینيالدولةمجلسوضع2017عامفيأنھالصینیة
لتصبح الصین الدولة الرائدة عالمیًا في مجال الذكاء الاصطناعي، وحسب الخطة الموضوعة ستصل استثمارات الصین في الذكاء

صدرتقریرفي"Mackenzie"الاستشاراتمؤسسةوتوقعت.2030عامبحلولأمریكيدولارملیار150إلىالاصطناعي
أي،2030عامبحلولعاململیون800محلالاصطناعيوالذكاءالروبوتاتتحلأنالماضي،العاممننوفمبرأواخرفي

خُمس مجموع القوى العاملة في العالم.

إن تكامل البیم مع الذكاء الاصطناعي یعطي القوة ویضمن للشركة الفوز بالمشاریع وتقلیل المخاطر، حیث أن الذكاء الاصطناعي
Artificialالآلةوتعلُّم Intelligence and machine learningوالإنشاء.البناءلقطّاعیتسللاّن

البیم الآن لم یعد خیاراً بل أصبح واقعاً في الشركات الھندسیة لأنھ یوفر الوقت والمال ویتنبّأ بالتكلفة قبل بدء المشروع حتى في
مرحلة المناقصة.

تعریف الذكاء الاصطناعي: ھو قدرة الآلة على محاكاة العقل البشري وطریقة عملھ، مثل قدرتھ على التفكیر، والاكتشاف
والاستفادة من التجارب السابقة. ومنذ التطوّر الذي شھده الحاسوب في منتصف القرن العشرین، تمَّ اكتشاف أنَّ الحاسوب باستطاعتھ
القیام بمھمات أكثر تعقیداً ممّا اعتقدنا، حیث یمكنھ اكتشاف إثباتات للنّظریات الریاضیّة المعقّدة، بالإضافة لقدرتھ على لعب الشطرنج
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بمھارة كبیرة. ومع ذلك، بالرغم من إیجابیّاتھ الكثیرة من سرعة في المعالجة وسعة تخزینیة عالیة إلا أنّھ للآن لایوجد أي برنامج
باستطاعتھ مجاراة مرونة العقل البشري خصوصاً بما یتعلق بقیامھ بالمھمات التي تتطلب الاستنتاجات الیومیة التلقائیة لما یتم

التّعرض لھ.

Machineالآلةتعلُّم Learning،بـاختصارًالھویُشارML،المنبثقةالفروعأحدبأنھالآلةتعلُّممفھومتبسیطیمكن
الأوامروتنفیذالمھامأداءعلىقادرةلتصبحأشكالھابمختلفالحواسیببرمجةعلىالقائمة)AL(الاصطناعيالذكاءعلمعن

الموكولة إلیھا بالاعتماد على البیانات المتوفرة لدیھا وتحلیلھا مع تقیید التدخل البشري في توجیھھا أو تغییبھ تمامًا. ویشار إلى أن
Arthurالاصطناعيالذكاءرائدمنبإیعازٍظھرقدالآلةتعلممصطلح Samuelمختبراتعملنطاقِضمن1959سنةفي

IBM،والمھامالأوامرلمواجھةمسبقًاإلیھاالمدخلةالبیاناتتحلیلعلىتعتمدأنیجبالحالةھذهفيالآلةفإنبالذكرالجدیرِومن
المطلوبة منھا، فیكون دور العنصر البشري ضئیلاً جدًا في نھایة المطاف.
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Deep(العمیقالتعلّمأوالمُتعمّقالتعلّم Learning(وخوارزمیاتنظریاتإیجادیتناولجدیدبحثمجالھو
تتیح للآلة أن تتعلم بنفسھا عن طریق محاكاة الخلایا العصبیة في جسم الإنسان، و أحد فروع العلوم التي تتناول علوم الذكاء

الاصطناعي، یُعد فرع من فروع علوم التعلم الآلي، تركز معظم أبحاث التعلم المتعمق على إیجاد أسالیب استنباط درجة عالیة
من المتجردات بتحلیل مجموعة بیانات ضخمة باستخدام متحولات خطیة وغیر خطیة.

من ناحیة أخرى، ھناك بعض التطبیقات التي استطاعت أن تُضاھي مستوى أداء الخبراء والمحترفین بالقیام بمھمات محددة، ومن
ھذه التطبیقات المحدودة التي استطاع الذكاء الاصطناعي القیام بھا ھي التشخیص الطبي، محركات بحث الحاسوب وقدرتھ على

التعرف على الصوت والكتابة الیدویة.
والتيالمھاملأداءالبشريالذكاءتحاكيالتيالأجھزةأوالأنظمةإلى)AI(الاصطناعيالذكاءمصطلحیشیرالعبارات،بأبسط

یمكنھا أن تُحسّن من نفسھا استنادًا إلى المعلومات التي تجمعھا. یتجلى الذكاء الاصطناعي في عدد من الأشكال، بعض ھذه الأمثلة:

تستخدم روبوتات المحادثة الذكاء الاصطناعي لفھم مشكلات العملاء بشكل أسرع وتقدیم إجابات أكثر كفاءة.●

القائمون على الذكاء الاصطناعي یستخدمونھ لتحلیل المعلومات الھامة من مجموعة كبیرة من البیانات النصیّة لتحسین●
الجدولة.

یمكن لمحركات التّوصیة تقدیم توصیات مؤتمتة للبرامج التلفزیونیة استنادًا إلى عادات المشاھدة للمستخدمین.●

والذكاء  الاصطناعي لا یقتصر على إنتاج الإنسان الآلي والعملیات الاصطناعیة فقط بینما ھو أحدث علوم التكنولوجیا الذي یھدف
إلى محاكاة العقل البشري وأنماط عملھا لتنفیذ المھام بدقة وسرعة أكبر من العقل البشري وذلك من خلال القدرة على التحلیل

والاستنتاج واتخاذ القرار والمقدرة على حل المشاكل وإزالة العقبات بسرعة ودقة تفوق العقل البشري"علم وھندسة صنع آلات
,Jon(ذكیة" علمتطویرتمبینماالبعضیعتقدكماالبشريالعقلدورالاصطناعيالذكاءیحتللأنیسعىلاأنھمضیفاَ)،1955

الذكاء  الاصطناعي من أجل مساعدة العقل البشري على تطویر الأعمال فى ظل منظومة أصبحت أكثر تعقیداً.
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صورة "ما الذي یحتاجھ الجھاز لیكون ذكي"

إنّ الذكاء الاصطناعي یتعلقّ بالقدرة على التفكیر الفائق وتحلیل البیانات أكثر من تعلقھ بشكل معین أو وظیفة معینة، وعلى الرغم

من أن الذكاء الاصطناعي یقدم صورًا عن الروبوتات عالیة الأداء الشبیھة بالإنسان التي تسیطر على العالم، إلا أنھ لا یھدف إلى أن

یحل محل البشر. إنھ یھدف إلى تعزیز القدرات والمساھمات البشریة بشكل كبیر. مما یجعلھ أصلاً ذو قیمة كبیرة ضمن أصول

الأعمال.

بنسبالعملاقةالتحتیةالبنیةمشاریعتكلفةتخفیضفيالاصطناعيللذكاءرئیسةتطبیقات10تساھمأنھإلىالإحصائیاتوتشیر
%.50إلىتصل

الذكاء  الإصطناعي في التصمیم●
یمكن للذكاء الاصطناعي أن یوفّر حلولاً للتصمیم ویختار الأفضل مثل تصمیم وتوزیع شبكة إطفاء الحریق أو الصرف

ومن خلال بعض القواعد یمكن دراسة أفضل السیناریوھات وإعادة جدولة مھام المشروع، كما یمكنھ اكتشاف أفضل حلول
للتعارضات ودراسة الحلول الافضل والاختیار بینھم، كما یمكن استخدام الذكاء الاصطناعي في تقییم النموذج والتأكد من مطابقتھ

للمعاییر.
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Artificialالاصطناعيالذكاءبمساعدةالمعماري"التصمیمبعنوانمؤخرًاً،نُشرمقالفي Intelligence Aided
Architectural Design،"ناقشJan Cudzi Kacper Radziszewskiعلىقائمةخوارزمیاتلتنفیذمختلفةأسالیب

الذكاء لتحسین  التصمیم، تشیر إلى أن الخوارزمیات التطوریة "أصبحت مسألة تھم الفنانین والمصممین والمھندسین المعماریین"،
مضیفین أن تطبیقاتھم في التصمیم المعماري تمت دراستھا منذ فترة طویلة. یلاحظون أن الخوارزمیات التّطوریة یمكن أن تساعد

المصممین على حل المشكلات عن طریق تحسین أشیاء مثل الھیكل الانشائي واختیار المواد.
ربما تكمُن الفرصة الأكثر إثارة مع الخوارزمیات التطوریة الذكیة في مراحل التصمیم المبكرة. على سبیل المثال، تقوم خوارزمیة

METABUILDخیاراتلإنشاءالھواءوجودةالحراریةوالراحةوالإضاءةالطاقةبأداءالمتعلقةالأخرىوالبیاناتالنماذجبتقییم
تصمیم تلبي أو تتجاوز أھداف الاستدامة. والأفضل من ذلك، أنھ یقیم عوامل أداء التكلفة للحد من نفقات دورة الحیاة والحفاظ على

فعالیة التكلفة.
التصمیمات التي تأخذ حقًا الاستدامة والراحة والتكلفة في الاعتبار بجدیة ستنتج مبانٍ أفضل. ویمكننا تولید تلك التصمیمات بمساعدة

الذكاء الاصطناعى.
أغمض عینیك وتخیل ما یلي ( لا اعرف كیف ستقرأ وأنت مغمض العینین) تصمیم المبنى في المستقبل یكون أن تتكلم في المایك مع

200مساحةعلىأدوارخمسمساحتھمنزلاًليتصممأنأریدكالایفون:siriوبرنامجHERفیلمفيكمالھوتقولالحاسوب
متر بتصمیم لوكوربوزیھ، وفي خلال ثواني یقوم الحاسوب بالتصمیم المعماري والانشائي والكھرومیكانیكا بأفضل تصمیم صدیق

التّعارضات.منخالBIMِِونموذجللبیئة
متى یكون ھذا ؟ قریباً بفضل الذكاء الاصطناعي الذي یتطور كل ثانیة وقد تطور كثیراً وقت قراءتك المقال عن وقت نشره مختلفاً

عن وقت كتابتھ وسیكون تطور عندما تنھى المقال “عندما یطور الإنسان الذكاء الاصطناعي ستتمكن من الاعتماد على نفسھا بشكل
منفصل عن الإنسان، حیث ستقوم بإعادة تصمیم نفسھا بمعدل فائق في التزاید.”

Patrickكانوإن Hebronمنالكلاملھذاأساس"لاالتصمیمفيیدخللنالاصطناعيالذكاءأنیعتقدادوبيشركةمن
الصحة أنّ الذكاء الاصطناعي یمكن أن یحل محل البشر، وخاصة كمصممین."

الذكاء  الاصطناعي في التنفیذ●
الذكاءخلالومنمباشرةًبالموقعوتطبقھBIMالـتصمیمتأخذأنالأبعادثلاثیّةوالطّابعاتdronesوالـللروبوتاتیمكن

الاصطناعي یمكن التغلب على المشاكل المفاجئة التى یمكن ان تحدث. كما یتم الآن مراقبة سیر العمل بالموقع ودراستھ وھناك
خوارزمیات ذكاء صناعي لمعالجة الصور ومعالجة البیانات  لتقلیل الحوادث كما یمكن تحلیل الصور ومعرفة وتحدید العمال الذین

لا یرتدون خوذات السلامة، ویمكن متابعة الشاحنات لمعرفة أماكنھا حتى یستعد العمال قبل وصولھا مباشرة.
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الذكاء  الاصطناعي في التشغیل●
م في التكییف والإنارة وتوفیر الطاقة  بشكل رائع من خلال الذكاء یمكن إدارة المبنى تلقائیاً وإدارة أعمال الصّیانة والتحكُّ

الاصطناعي.
الوجھ الأسود للذكاء  الاصطناعي

قام إیلون ماسك  بتغرید صورةٍ تعید النقاش حول أمان الذكاء الاصطناعي، الطریف في الأمر أنھا احتوت على صورةِ
إعلانٍ لإدمان المقامرة تقول: "الآلات ھي من سینتصر في النھایة"، مع العلم بأن ذلك لا یشیر بوضوحٍ إلى آلات القمار، ویقول

ماسك في خطابھ الأكثر خطورةً: "إن الخطر الذي یشكّلھ الذكاء الاصطناعي أكبر من الخطر الذي تشكّلھ كوریا الشمالیة".
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Stephenمثلخبراءوحذّر Hawkingعامأجراھامقابلةفيالبشریة.تدمیرعلىالاصطناعيالذكاءقدرةمنطویلةٍفترةٍمنذ
الأتمتةانتشارأنیرىإنھبلالبشري".الجنسإنھاءبإمكانھالاصطناعيالذكاءتطویر"أنالشھیر:الفیزیائيذكر،2014

سیشكّل ضررًا على الطبقة المتوسطة.
Michaelوقال Vassar،فيالعلومموظفيكبیرMetaMed Research:عامٌاصطناعيٌّذكاءٌاختُرعَ"إذاartificial

general intelligenceقصیرٍوقتٍفيتنقرضسوفالبشریةالأجناسأنالمؤكدفمنكافٍ،حذرٍدونالإنسانمنأعظم
جدًا".

ومن الواضح، على الأقل في المجتمع العلمي، أن التنمیة غیر المقیدة للذكاء الاصطناعي قد لا تكون في مصلحة البشریة. وتُبذل
ھ أخلاقیًا، فقدّم معھد مھندسي الكھرباء حالیًا جھودٌ للبدء في صیاغة بعض ھذه القواعد لضمان تطویر الذكاء الاصطناعي، الموجَّ

Instituteوالإلكترونیات of Electrical and Electronics Engineersأنیُؤملالتيالتوجیھیةِالمبادئمنمسودةٍأوّل
ھ المطورین في الاتجاه الصحیح. توجِّ

بالإضافة إلى ذلك، فإن أكبر الأسماء في التكنولوجیا تجتمع معًا للتنظیم الذاتي قبل اتخاذ الحكومات أیّة خطواتٍ.
,Googleمثلالكبیرةالتكنولوجیاشركاتمنوالعلماءالباحثونبالفعلبدأوقد Amazon, Microsoft, IBM،

Facebookٍتھدیدھا.ولیسللإنسانیةالمنفعةالاصطناعيالذكاءتحقیقلضمانبمناقشات
مازال الطریق طویلاً أمام الذكاء الاصطناعي قبل تشكیلھ تھدیدًا، ومع ذلك، فإنّ التقدّم یمضي نحو الأمام على قدمٍ وساقٍ.

كما ترى في العدید من المجالات، ولیس فقط صناعات البناء، یوجد خوف حقیقي من الذكاء الاصطناعي. آلات سوف تغلب البشر؟
Eleniلوفقًا Vasilaki،المطاف،نھایة"فيمحلھ.غیرفيالخوفھذافإنشیفیلد،بجامعةالحاسوبیةالعصبیةالعلومأستاذ

لیس لمجرد أن  الذكاء الاصطناعي  یمكنھ أن یتعلم، لا یتبع ذلك حقًا أنھا ستتعلم فجأة جمیع جوانب الذكاء البشري وتفوقنا"، مضیفاً
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أنھ یتعین علینا التأكد من أننا نستخدم ھذه التقنیات بشكل مفید، "التعلم الآلي والذكاء الاصطناعي، أدوات یمكن استخدامھا بطریقة
نا، ولیس الأسالیب نفسھا ". صحیحة أو خاطئة، مثل كل شيء آخر، إنھا الطریقة التي یتم استخدامھا والتي یجب أن تھمُّ

الوجھ الأبیض للذكاء  الاصطناعي
Markیعتقد Zuckerberg, Bill Gates, Amit Ray and Ray Kurzweilّالذكاءمنسنكسبھاالتيالاستفادةأن

Rayوالمخترعالكمبیوتروعالمالشھیرالأمیركيالكاتبویعدلھ،المحتملالأذىمنبكثیرأكبرستكونالاصطناعي Kurzweil
من الأصوات العدیدة التي تؤمن بأنھ یمكن للذكاء الاصطناعي أن یفیدنا، وقال: "لطالما كانت التكنولوجیا سلاحًا ذا حدین، فالنار

ذلكسببوكانشخص،ملیون50الثانیةالعالمیةالحربفيقتُلمنازلنا.حرقتالوقتنفسوفيللطبخووسیلةالتدفئةلناوفرت
بالتأكید ھو قوة التكنولوجیا في ذلك الوقت"

Amitرايأمیتالدكتوریُحب Rayاصطناعي"ذكاءكتابھوفيالاصطناعي،للذكاءوالوردیةالإیجابیةالجوانبعلىیركزأن
AIرحیمخارق فإنما،صعیدٍعلىالمساواة،عدموإلغاءالمجتمعلتغییروسیلةأفضلھوالاصطناعيالذكاء"إنقال:"5.0

البشریة الآن على وشك أن تدخل في عصر عبودیة للذكاء الاصطناعي والتكنولوجیات الحیویة، وعلى صعید آخر، فإن البشریة
على وشك التحرر من الآلام والمعاناة بمساعدة الذكاء الاصطناعي وغیره من التقنیات. وفي ظل ھذا النمو المتسارع للذكاء

الاصطناعي، فإن التوقیت ھو كل شيء، والأمر متروك لنا في كیفیة استخدام ھذه الأدوات القویة. یمكن منع إساءة استخدام الذكاء
الاصطناعي، عبر تطویر أجزاء معقدة من المشاعر العمیقة، مثل الحب والرحمة في خوارزمیات التعلم".

Mark"فیسبوك"،لشركةالتنفیذيالرئیسقال Zuckerber،علىعلقّمرةوذاتالاصطناعي.الذكاءبخصوصمتفائلإنھ
أحدھم: "أنا لا أفھم ھؤلاء الناس الرافضین الذین یحشدون سیناریوھات نھایة العالم. إنھ لأمر سلبي حقًا، وأعتقد بأنھ فعل غیر

مسؤول إلى حدٍ كبیر".
Rayالاصطناعيالذكاءرائدإلىالأقلعلىتعودللآلة)الفائقالذكاء(أوالتكنولوجيالتفردفكرةفإنوأخیرًا، Solomonoff

والمشاكلالأخطارأنإلاالقریب،المستقبلفيللغایةالذكیةللآلاتآفاقوجودعدممنالرغم"على:1967عامفيحذّرالذي
المحتملة صعبة وجدیة جدًا. سیكون من الجید أن یكرّس عدد كبیر من البشر الأذكیاء كثیراً من التفكیر لھذه المشاكل قبل ظھورھا".

Pythonالبایثونلغةتعلمھيبدایةأفضل؟؟أبدأكیف
إن برامج الذكاء الاصطناعي لیست حكراً على لغة واحدة من اللغّات. فتتم كتابة ھذه البرامج باستخدام تقریبًا جمیع اللغات

ومنھا:
C/C++, Java, Lisp, Prolog, Python

على الرغم من أن استخدام لغة بایثون في مجال الذكاء الاصطناعي أمرا حدیثا إلا أنّھا تعتبر من أفضل وأسرع اللُّغات في
التّعامل مع برامج ھذا المجال.

تتمتّع بایثون بالعدید من الممیزات حال ذكرنا لمجال الذكاء الاصطناعي فھي:

documentationبالـیعرفماأوعدیدةمصادرلدیھا-1

الكائنيالبرمجةلغاتاوOOPالـلغاتمنبغیرھامقارنتھاعندتتعلمھاحتىوبسیطةسھلةلغة-2

مثلالصورمعتتعاملالتيالمكتباتمنالعدیدبایثونلغةتمتلكایضا-3

Python Imaging LibraryوVTKوMaya3وD Visualization Toolkitsالتيالأخرىالأدواتمنوالكثیر

تخدم التطبیقات الالكترونیة والعلمیة.

الاصطناعي.الذكاءلتطبیقاتجدامناسبةیجعلھامماللغایة،وسریعجیدبشكلتصمیمھاتم-1

الكبیرة.المؤسساتتطبیقاتوكذلكالصغیرة،النصیةللبرامجواسعمديعليمفیدةأیضًاھي-2

openالمصدرمفتوحةالُّلغاتضمنمنتعتبر-3 sourceرائعة.میزةایضاوھذه

بعض مكتبات بایثون العامة المستخدمة في الذكاء الإصطناعي.
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1.-AIMA

2.-PyDatalog

3.-SimpleAI

4.-EasyAI

المراجع

● B.J.Copeland (27-3-2018), "Artificial intelligence"

● kris-bondi, "The House That Learns: How AI Makes Smart Homes Smarter"،

● COMMON APPLICATIONS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN HEALTHCARE",
novatiosolutions.com,
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نماذج عالمیة  لمدن ذكیة

تختلف مشاریع المدن الذكیة فیما بینھا، فتجربة أمستردام على سبیل المثال ركزت على تحقیق
مزید من الاستدامة البیئیة من خلال استعمال أحدث التكنولوجیات ضمن جھود الحد من الانبعاثات

واستخدام الطاقة بمزید من الكفاءة. فیما ركزت مدن أخرى إلى توفیر مجموعة واسعة من الوظائف
الذكیة، مع قیام التكنولوجیا الذكیة الموجودة في كل مكان بدور في جمیع جوانب الحیاة، مثل تجربة

المدینة الشاملة في عاصمة كوریا الجنوبیة التي تلخص ھدف إنشائھا في إدارة المدینة بطریقة أفضل
وتحسین نوعیة حیاة سكانھا. عادة ما تكون المدن الذكیة صدیقة للبیئة تقوم مبانیھا بحفظ الحرارة وإنتاج

موقععلى2010عامأسُستالتيفوجیساوا،الیابانیةالذكیةالمدینةذلكعلىمثالوخیرالنظیفة،الطاقة
مربع،مترألف190مساحةعلىممتدةذكيمنزل100نحوتضمنتإذباناسونیك،لشركةسابقمصنع

كل منزل منھا مزود بألواح شمسیة ومولدّات كھربائیة تعمل بالغاز الطبیعي، وتتصل البیوت كلھا
ببعضھا البعض ضمن شبكة واحدة یتم نقل الطاقة المولَّدة بینھا تلقائیاً. ویمكن لھذه المدینة في حال قطعت

كاملة.أیام3لمدةالطاقةمنبنفسھانفسھاتكفيأنالخارجیة،الطاقةمصادرعنھا

أفضل المدن الذكیة في العالم

التكنولوجيالتقدمدمجعلىعملتإذحضارتھا،فيالتكنولوجیالتطبیقالعالممدنمنالعدیداتجھت
استخدامعلىوالسعيعام،كاتجاهللبیئةالصدیقةالممارساتعلىوالعملبالمدینة،مكانكلفي

العدیدوھناكالمستقبل،مدنفيللحیاةجدیدونمطأفكاروھيالمتجددة،للطاقةونظیفةجدیدةمصادر
من النماذج التي تندرج تحت لقب أفضل مدینة ذكیة، نسردھا في السطور القلیلة التالیة لنتعلم منھا:

سونجدو، كوریا الجنوبیة·

بلانیت، البرتغال·

فوجیساوا، الیابان·

برشلونة، إسبانیا·

فیینا، النمسا·

مانشستر، انجلترا·
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المُدن الذكیــة العربیة

یوجد مجموعة من المدن العربیة تسعى لأن تكون مدنا ذكیة وقد خطت خطوات مختلفة في وصولھا لھذا
الھدف، منھا:

نیوم – المملكة العربیة السعودیة·

أبو ظبي – الإمارات العربیة المتحدة·
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الھند

للتجدیدبرنامجوھوالذكیة،المدنمھمةعنموديناریندراالھنديالوزراءرئیسأعلن،2015یونیوفي
البعثةأدركتومستدامة.للمواطنینصدیقةلجعلھاالھندأنحاءجمیعفيمدینة109لتطویرالحضريالتحدیثيوالتعدیل

أن ھناك حاجة إلى استثمارات كبیرة واستراتیجیة مدروسة لمواجھة العدد الكبیر من التحدیات الكبیرة التي تواجھ ھذه
المجتمعات. بدون اتخاذ إجراءات، ستستمر الأنظمة القدیمة والمكسورة وغیر الكافیة في السیطرة على المناظر الطبیعیة

وتفشل تمامًا في تلبیة التوقعات وتحسین حیاة الملایین من الناس.
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مدینة مصدر

الرئیسیةالمكوناتمصدرلمدینةالرئیسیةالخطةتشمل.2006العاممنذمصدرلمدینةالتخطیطفيأبوظبيإمارةبدأت
التالیة:

الاستغلال الأمثل للطاقة الشمسیة من خلال تطویر مكاسب الكفاءة، والتوجیھ الأمثل لشبكة الطاقة في المدینة●
تكامل أوجھ الحیاة في المدینة بطریقة تكون فیھا الحیاة سھلة وسعیدة، ویتوفر السكن في مواقع مناسبة بما یؤدي●

إلى تقلیل استخدام وسائل النقل
إنشاءات ومبان محدودة الارتفاع والحجم●
توفیر وتطویر مرافق عامة لحیاة اجتماعیة وسعیدة مع الاھتمام بالمشاة ووسائل المواصلات المتوازنة●
توفیر حیاة ذات جودة عالیة ضمن منظومة بیئیة ذكیة●

الأوسط التي تبنت توفیر بصمة خضراء یحتذى بھا لمدنمن أوائل المدن المستدامة في الشرقمدینة مصدرتعتبر
المستقبل، واستیعاب التوسع الحضري السریع، وخفض استھلاك الطاقة والمیاه، والحد من التلوث والنفایات.

و یجسد تصمیم المدینة مزیجاً متناغماً بین فنون العمارة العربیة التقلیدیة والتكنولوجیا العصریة، كما تستفید من حركة
مرور الھواء المنعش فیھا، لتوفیر برودة طبیعیة تضمن أجواءً مریحة خلال ارتفاع درجات الحرارة صیفاً.

وتستفید مدینة مصدر من أشعة الشمس أیضاً، حیث یتم تولید الطاقة الكھربائیة النظیفة باستخدام تكنولوجیا الألواح الشمسیة
المثبتّة على أسطح المباني، فضلاً عن امتلاكھا إحدى أضخم التجھیزات الكھروضوئیة في منطقة الشرق الأوسط.

بموجبأدنىكحدلآلئ"3"تصنیفمتطلباتوغیرھاالجدیدةالمشاریعتستوفيأنیجبللمدینةالتطویریةللخطةووفقاً
إطار عمل معاییر المباني الخضراء استدامة التي حددھا مجلس أبوظبي للتخطیط العمراني، بحیث تحقق كفاءة في استخدام

التقلیدیة.بالمبانيمقارنةبالمئة،40عنتزیدبنسبةوالمیاهالطاقة

تعمل مدینة مصدر كذلك على رفع مستویات التطویر العمراني المستدام، من خلال مجموعة متنوعة من مبادرات البحث
والتطویر، والمشاریع التجریبیة الفاعلة في الموقع مثل نموذج الفیلا الصدیقة للبیئة.
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العاصمة التشیكیة (براغ)

في فصل الصیف وھو ما دفعمدینة براغ من أكثر المدن التي تعاني الازدحام وبخاصة:●
المتخصصین، ولا سیما أساتذة العمارة في جامعة براغ التقنیة، من أجل التغلب على الكثیر من

المشكلات وتحویلھا لمدینة ذكیة. وعلى رأس المھتمین جان بوتشان، والذي كوّن فریق عمل من
أجل التوصل إلى مدینة ذكیة تواكب المتطلبات الحاضرة والتطلعات المستقبلیة تتصل بالعاصمة

القدیمة براغ.

وقام مشروع المدینة الذكیة براغ على عدد من الأسس وأھمھا:

– تحقیق التھویة والإضاءة والتشمیس.

– الاھتمام بالمحیط العمراني وتنوع الوظائف والأنشطة بنفس المبنى.

– مراعاة أن یكون العمل قریباً من المسكن.

– استخدام كل السبل والأدوات التي تؤدي إلى توفیر الطاقة.

– الاھتمام بالبنیة التحتیة بكافة مستویاتھا.- استخدام حلول معماریة ناجحة مثل الفناء الداخلي
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(مجموعة من الصور لمنطقة ھولوشوفستا في العاصمة التشیكیة براغ)
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مدینة سنغافورة●

)2016المستقبلحكومةموقعالمصدرالأبعاد:ثلاثیةالمبانيتظھرسنغافورةمدینةمن(صورة

تعتبر سنغافورة أحد النماذج الفریدة للمدن الذكیة في العالم من خلال تجربة أنواع متنوعة من التكنولوجیا
المتطورة في سنغافورة من خلال العمل على إنشاء نماذج ثلاثیة الأبعاد لكل المباني وحتى الزجاج

والخرسانة والمواصفات الداخلیة للمبنى، وذلك من خلال بیانات متطورة وأجھزة خاصة بالطوارئ
والكوارث، واستخدمت سنغافورة الكثیر من الآلیات مثل الأنظمة الرقمیة وأجھزة الاستشعار في

الشوارع، وتطویر نظام آلي للصرف الصحي، ویتم تحدید نسبة النظافة في المناطق العامة باستخدام
صنادیق ذكیة تعمل بالحاسب الآلي.

سنغافورة لدیھا طموحھا لجعل بلدھا أول دولة ذكیة حقیقیة في العالم من خلال تسخیر التكنولوجیا على
أكمل وجھ بھدف تحسین نوعیة الحیاة، وتعزیز الأعمال التجاریة، وبناء فرص أقوى. لقد بدأت الدولة

وقت.كلفيمكان،كلفيشيء،كلالجمیع،":E3A"تسمیھاالتيالرؤیةلتحقیقرحلتھابالفعل
Everyone, Everything, Everywhere, All the time.

یبدو أن منصة "الأمة الذكیة" تتیح قدرًا أكبر من الاتصال، وإدراك أفضل للحالة من خلال جمع البیانات،
والمشاركة الفعالة لبیانات المستشعرات المجمعة
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597الإجمالیةالمساحةتبلغالعالم.فيسكانیةكثافةالمستقلةالدولأكثرمنواحدةھيسنغافورة
منیتكونونمتنوعونسكانلدیھا).2014(حسبنسمةملیون5.5سكانھاعددویبلغمربعكیلومتر

الصینیین والمالیزیین والھنود والأوراسیین بالإضافة إلى الآسیویین الآخرین من أصول مختلفة

وسائطوتستخدمفقطمركبةملیون0.65تسجیلتمنسمة،ملیون5.5البالغالسكانتعدادمنالرغمعلى
النقل الأخرى مثل الأقدام والدراجات والحافلات وسیارات الأجرة والقطارات (النقل الجماعي السریع أو

النقل بالسكك الحدیدیة  )

رأت سنغافورة الحاجة إلى التفكیر في نھج طویل الأجل ومتكامل لضمان تطوره بطریقة مستدامة، دون
تجاھل البیئة النظیفة والخضراء. وضعت سنغافورة منذ سنوات عدیدة طموحھا لتصبح أذكى مدینة في

،1971عاممنذسنوات10كل؛السنینمرعلىدقیقةمحاولةفيمنخرطةالحكومةكانتالعالم.
سنوات،5وكلسنة-)50إلى-40(الأجلطویلزمنيإطارذاتمفھومخطةسنغافورةأصدرت

خطط أكثر تفصیلاً حول النمو الذكي. نتیجة لذلك، تعد سنغافورة بالفعل مدینة متقدمة بذكاء، ومجھزة
بتكنولوجیا  المعلومات والاتصالات المتكاملة لمیزات المدینة. یتم تضمین شبكة من أجھزة الاستشعار

وإبلاغالمستقبليبالازدحاموالتنبؤالمرورحركةلتتبعالأجرةسیاراتفيGPSوأجھزةوالكامیرات
المیاهإدارةنظامویعتبرشائعًاأمرًاالخاصةRFIDبطاقاتاستخدامیعدالبدیلة.بالطرقالسائقینجمیع

في المدینة من بین أكثر الأنظمة تقدمًا في العالم

تم،2006عامفيعالمي.مستوىعلىمزدھرةمدینةسنغافورةجعلإلىتھدفالتنمیةخططكانت
iNation(الذكیةللأمةالرئیسیةالخطةإطلاق لتحقیقسنوات10مدتھالسنغافورةخطةوھي)،2015
المعلومات(تكنولوجیاInfocommمنمدعومةعالمیةومدینةذكیة،كأمةسنغافورةرؤیة

والاتصالات). یتم الإشراف على ھذه الخطة من قبل ھیئة تنمیة الاتصالات المعلوماتیة في سنغافورة
الدولیةالھیئةتعملالذكیة"."الأمةلـجدیدةبرؤیةحالیاًتقوموالتي)،iDAبـیليفیماإلیھا(المشار

للتنمیة الدولیة مع المواطنین والشركات لتطویر حلول الدولة الذكیة.

تدفع سنغافورة الآن نحو تحقیق رؤیة كونھا أول دولة ذكیة في العالم في إطار برنامج الأمة الذكیة الذي
والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجیاتسخیرإلىمثاليبشكلیسعىوالذي،2014عامفيتطویرهتم

والشبكات والبیانات لدعم حیاة أفضل، وخلق المزید من الفرص، ودعم مجتمعات أقوى. بینما تقوم العدید
من المدن حول العالم بتجربة مفھوم "المدینة الذكیة" من خلال الاستفادة من التقنیات لمواجھة مجموعة
واسعة من التحدیات الحضریة، فإن سنغافورة لدیھا رؤیة أكثر طموحًا وشاملة للأمة. تمثل رؤیة الأمة

الذكیة لحكومة سنغافورة استجابة للتحدیات الحضریة المتزایدة المتمثلة في شیخوخة السكان والكثافة
الحضریة واستدامة الطاقة. تمت دعوة العدید من أصحاب المصلحة مثل بناة التكنولوجیا ورجال الأعمال

حول العالم للمشاركة في ھذه الرؤیة لاستخدام الأمة كـ "مختبر حي" لتجربة الأفكار الجدیدة والحلول
الذكیة ذات الإمكانات العالمیة. یتمثل الدور الحاسم لمعاییر تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في تمكین

التكامل والتشغیل البیني لأنظمة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات المختلفة الموجودة لمبادرات الأمة
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الذكیة. من المتوقع أن یؤدي تحقیق ھذا التكامل إلى تسھیل الاستخدام الأمثل للموارد عبر الأنظمة
المختلفة.

النقل والتنقل الحضري ؛ استمر تطویر نظاملخدمات الذكیة الأكثر تطورًا في سنغافورة ھي ضمن قطاعا
والذيالإلكترونیة،للحوكمةقویاًأساسًاأیضًاسنغافورةتمتلكسنوات.10منلأكثر)ITS(الذكيالنقل

كانوا یحتضنونھ منذ أوائل الثمانینیات. ھناك مجموعة واسعة من الخدمات الذكیة التي ترغب الحكومة
السنغافوریة في توفیرھا للجمھور ولكن رحلتھم لا تزال في مرحلة مبكرة حیث تم إطلاق معظم الخدمات

لیتمالتخطیط،مرحلةفيھىالخدماتمنوالعدید،2010عامأوائلفيمؤخرًاكتجارب)منھا(العدید
متطورًاITSنظامسنغافورةطبقتالذكیة.الأمةلمبادراتالشاملةالجھودمعجنبإلىجنباًتنفیذھا

لتعزیز تدفق حركة المرور والحفاظ على سلامة المرور على الطرق. تنبع قوة أنظمة النقل الذكیة في
سنغافورة من نھجھا الشامل تجاه إدارة حركة المرور ؛ تعمل أنظمة النقل الذكیة مع مبادرات النقل

الأخرى مثل النقل العام المجاني في ساعات الذروة قبل الصباح، ونظام حصص المركبات، ونظام النقل
العام الذي یعمل بشكل جید ورسوم الازدحام، لتعزیز نظام النقل العام في المدینة. باستخدام مكونات

ONE.MOTORINGللمواطنین.الذكیةالنقلخدماتمنعددًاسنغافورةتوفرالذكیة،النقلأنظمة
ھي البوابة الشاملة التي تخدم جمیع السائقین ومالكي المركبات في سنغافورة. على بوابة الویب ھذه،
یمكن للمواطنین الوصول إلى المعلومات المروریة التي تم جمعھا من كامیرات المراقبة المثبتة على

Trafficخلالمن).GPS(العالميالمواقعتحدیدبنظامالمزودةالتاكسيوسیاراتالطرق Smart،
لقطاتتوفیریتملاأمنیة،لأسبابنظرًادقائق.5كلالتقاطھایتمللطرقلقطاترؤیةللسائقینیمكن
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فیدیو متحركة أو لقطات قریبة عبر الإنترنت. كما یوفر معلومات عن معدلات تخطیط موارد المؤسسات
الحالیة (تسعیر الطرق الكھربائیة)، والأقسام التي تجري فیھا أعمال الطرق، وصور حركة المرور
للطرق السریعة الرئیسیة، وأخبار حركة المرور، وحساب وقت السفر، وخرائط الطریق واتجاھات

الشوارع، ومعلومات وقوف السیارات. یمكن أیضًا الوصول إلى ھذه البوابة المفیدة على الأجھزة
المحمولة. لا توفر السیارة الواحدة معلومات عن حركة المرور فحسب، بل تقدم أیضًا معلومات

)LTA(البريالنقلھیئةتستخدمسیاراتھم.وصیانةوبیعبشراءیتعلقفیماللمواطنینوإرشادات
استعادةطاقمبتنشیطLTAتقومما،حادثةاكتشافعندالطرق.حوادثعنللبحثمراقبةكامیرات
موقفأقربإلىالسیارةلسحبدقیقة15حواليفيالموقعإلىالوصولإلىیھدفالذيالسیارة

سیارات مخصص خارج الطریق السریع.

الفعليالوقتفيمعلوماتللسائقینیوفروھذا2008عاممنذالسیاراتوقوفتوجیھنظامLTAأطلقت
عن توافر مواقف السیارات. ھذا یقلل من كمیة حركة المرور المتداولة التي تبحث عن الأماكن المتاحة

ویعزز استخدام أكثر كفاءة لمرافق وقوف السیارات الموجودة. یتم عرض المعلومات على لوحة تسجیل
Oneعلىالإنترنتعبرأوإلكترونیة Motoring Portal،مثلالمحمولالھاتفتطبیقعلىأو

MyTransport.SG.شیئاًالذكیةالأمةرؤیةظلفيالنقلقطاعفيالتالیةالخطوةتجلبأنالمتوقعمن
أكثر تقدمًا وجدیدًا. قد تكون الحافلات العامة بدون طیار في المستقبل القریب حیث أصبحت المركبات
ذاتیة القیادة أو السیارات ذاتیة القیادة حقیقة واقعة. یمكن تطبیق القیادة الذاتیة على أشیاء أخرى، على

سبیل المثال شاحنات البضائع التي تعمل لیلاً فقط، مما یقلل من ازدحام الطرق أثناء النھار. یوفر تطبیق
بانتظاممیزاتھبتحدیثیقومللركاب.الفعليالوقتفيمعلوماتMyTransport.SGالذكيالھاتف
SBSمعLTAعملتالماضي،العامخلالللركاب.السفرتجربةلتحسین TransitوSMRTلتثبیت

واختبار نظام مركزي جدید، والذي یحدد موقع الحافلات في الوقت الفعلي، وبالتالي یوفر معلومات أكثر
تحمیلمعلوماتأیضًاتتوفرمسارًا.360عبرعامةحافلة4700منلأكثرالحافلاتوصولعندقة

الحافلات لخدمات الحافلات المحددة. یمكن للمسافرین الاطلاع على معلومات توفر المساحة المرمزة
بالألوان لمساعدتھم على تحدید ما إذا كانوا سیستقلون الحافلة القادمة أو یختارون ركوب الحافلة التالیة.

یشیر اللون الأخضر إلى المقاعد المتاحة، ویشیر اللون الأصفر إلى أماكن الوقوف المتاحة، ویشیر اللون
Myطورتھاالتيالتطبیقاتمنالعدیدتتوفرمحدودة.مكانةإلىالأحمر Transport Singapore،
المناطقفيوالسائقینللركابالمریحالتنقللتعزیزLTAخلالمنللمواطنینتقدیمھاتموالتي

الحضریة

تعد سنغافورة ثاني أكثر المدن أماناً في العالم وفقاً لتقریر وحدة المعلومات الاقتصادیة. لدى قوة شرطة
سنغافورة أھداف محددة من تعھد الخدمة بالعمل بكفاءة. یمكن الوصول إلى قوة الشرطة في حالات

)2550000-1800(للشرطةمنفصلساخنخطولدیھا"،999"برقمالاتصالطریقعنالطوارئ
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لخدمةالمساعدةخطتسمىSMSخدمةھناك).65470000(للمرورساخنخطإلىبالإضافة
SMSأوالطوارئ،حالاتفيالقصیرةالرسائل المجتمعأفرادلتزویدمصممةوھيباختصار،70999

الصم وضعاف السمع وضعاف الكلام بوسائل أخرى للاتصال. المشروع مدعوم من قبل وزارة المالیة و
iDA.إلىتھدفوالتي2010لعامللحكومةالعامللمخططالاستراتیجیةالرؤیةمعالمبادرةھذهتتماشى

زیادة الخدمات الإلكترونیة الحكومیة المتاحة. توفر قوة الشرطة في سنغافورة أیضًا مركز شرطة
المعلوماتلجمعللمواطنین)ePCالإلكتروني،الشرطةمركزخلال(منالإنترنتشبكةعلىإلكترونیاً

بسھولة، وتقدیم تقریر الشرطة عبر الإنترنت، والتعامل مع الشؤون الإداریة مثل التقدم بطلب للحصول
على نسخة مصدقة من تقاریر الشرطة، والسجلات الجنائیة، وما إلى ذلك. على سبیل المثال، یوفر

CrimeStopper on ePCتقدیمأوإلحاحًاأقلتقاریرلتقدیمللمواطنینالإنترنتعبربدیلةوسیلة
منظمةھي)SCDF(السنغافوریةالمدنيالدفاعقوةالجریمة.مكافحةفيالشرطةلمساعدةمعلومات

بالزي الرسمي، تشرف علیھا وزارة الشؤون الداخلیة لحكومة سنغافورة والتي تقدم خدمات مكافحة
الحرائق والإنقاذ والطوارئ ؛ التخفیف من حوادث المواد الخطرة، وكذلك صیاغة وتنفیذ وإنفاذ اللوائح

مكافحةصندوققبلمن)EMS(الطبیةالطوارئخدمةتشغیلیتمالحرائق.منبالسلامةالخاصة
إلىالوصولأیضًایمكن".995"الھاتفيالرقمخلالمنإلیھاالوصولویمكنمنھاوالوقایةالأمراض

تموالذي،iDAمعبالتعاونSCDFیوفرهالذيالمحمولالھاتفتطبیقخلالمن995عملیاتمركز
تصمیمھ لزیادة معدل النجاة من الحوادث مثل السكتة القلبیة خارج المستشفى. تم إطلاق التطبیق المسمى

myRespondersالقلبیةالسكتةمنقریبةحالاتإلىالمستخدمینینبھوالذي2015أبریلفيمؤخرًا
تنزیل،2000منأكثرھناككانالتطبیق،إطلاقمنذ.SCDFوصولقبلللردویوجھھمبھا،المشتبھ

على الرغم من أن عدد التسجیلات لتصبح مستجیبات لم تصل إلى المستوى المماثل حتى الآن. یسمح
"mySCDF"إلىملاحظاتبتقدیمللمواطنینSCDF،وكیفیةالحریق،مطفأةاستخداموتعلیمات

التطبیقات.SCDFللصندوقالسنویةالتقاریرإلىالوصولإلىبالإضافة،AEDوCPRإجراء
الأخرى التي تسمح للجمھور بالوصول إلى معلومات الطوارئ الھامة ھي "التھدیدات البیولوجیة" و

"إجراءات إزالة التلوث والتعرض للعوامل البیولوجیة والسلامة من الحرائق وفي حالة حدوث انفجار".
1الخدمات:ھذهتشملللصندوق.الرئیسيالإلكترونيالموقععلىالإلكترونیةالخدماتبعضتتوفركما

2؛SCDFخدماتمقابلالإنترنتعبرالدفع)

؛العامالتعلیملبرامجSCDFفيدوراتعلىللحصولبطلبالتقدم)

ج) شراء تقاریر الحریق والإسعاف.

الصندوق.مرافقمواقعمحدد)4

Smartلمبادرةالأخرىالرئیسیةالجوانبأحدیتمثل Nationتھدفبعد.عنالطبإلىطریقھافي
سنغافورة إلى تعزیز الاستخدام الواسع النطاق للتقنیات القابلة للارتداء مثل أجھزة تتبع اللیاقة البدنیة
والساعات الذكیة وحتى الملابس الذكیة التي یمكنھا مراقبة رفاھیة المریض. لا تقتصر الفكرة على
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تسجیل العلامات الحیویة مثل ضغط الدم ومعدل ضربات القلب ودرجة حرارة الجسم، ولكن أیضًا نقل
البیانات عبر الإنترنت إلى متخصصي الرعایة الصحیة المعینین أو أفراد الأسرة. وضعت المؤسسة

الدولیة للتنمیة خطتھا للمشروع التجریبي للمساعدة الصحیة الذكیة في منطقة بحیرة جورونغ في أواخر
الاستشعارأجھزةمنالبیاناتلتسجیلمصممإنھسنغافورة.فيالسنكباراحتیاجاتلدعم2015عام

سھلة الاستخدام في منازل كبار السن والمرضى الذین یعانون من أمراض مزمنة لیتم إرسالھا بشكل آمن
عبر الإنترنت إلى مقدمي الرعایة الصحیة، مما یسمح لھم بمراقبة الأفراد وتلقي التنبیھات والاستجابة

لأي حالات طارئة.

البیئة

كدولة صغیرة، لیس لدى سنغافورة سوى القلیل من الأراضي لجمع میاه الأمطار وتخزینھا.
سیكون نقص المیاه تحدیاً مستمرًا لسنغافورة مع الطلب المتزاید باستمرار، وبالتالي، یجب أن تكون

سنغافورة مصدر إلھام للابتكار وتطویر القدرات في المنطقة. تحت إشراف وزارة البیئة والموارد المائیة،
المیاهوكالة)،PUB(العامةالمرافقومجلس)NEA(للبیئةالوطنیةالوكالةتشریعیان،مجلسانھناك

وتعززالطاقة،كفاءةوتعززالنفایات،إدارةمعوتتعاملوالماء،الھواءتلوثفيNEAتتحكمالوطنیة.
لإشراكسنغافورة.فيبالمیاهالمتعلقةالأمورجمیعمعPUBتتعاملبینماذلك،إلىوماالعامة،النظافة

المواطنین في زیادة كفاءة استخدام المیاه، یرسل مرفق المیاه الوطني رسائل كفاءة المیاه إلى الجمھور.
توفر سنغافورة للطاقة أیضًا تطبیقاً للھاتف المحمول یتیح للمواطنین عرض فواتیرھم المستحقة وحالة

الدفع، واكتساب فھم أفضل لاستخدام المرافق وتقدیم قراءات العداد. یؤدي ھذا إلى قیام المستھلكین بتدقیق
كجزءالذكیةالنفایاتصنادیقإدخالتم،2015عامفيللمیاه.استھلاكھملإدارةالمنزلفياستخدامھم

من برنامج إدارة النفایات الذكیة. تجمع شاشات الاستشعار المرفقة على أغطیة الحاویات معلومات عن
المحتویات والموقع ویتم إخطار فریق القمامة من خلال خادم مركزي بھذا. یساعد ذلك فریق جمع

النفایات على تحسین تخطیط المسار الخاص بھم وفي نفس الوقت، الحفاظ على نظافة الأماكن العامة
علىالرسميموقعھعلىللجمھورمتاحوھوNEAبواسطةالتلوثمستوىمراقبةتتمباستمرار.
24مدارعلىPSIبقیمةمعلوماتإلىبسھولةالوصولللمواطنینیمكنالمثال،سبیلعلىالإنترنت.

ساعة، وھو مؤشر الإبلاغ المتكامل عن جودة الھواء عبر الإنترنت.

وتوجد في مدینة سنغافورة سیارات ذاتیة القیادة تعمل على أرض الواقع، وتم تطویر تلك المركبات
بالتنسیق بین جامعة سنغافورة الوطنیة ومعھد ماساتشوستس بالولایات المتحدة الأمریكیة.

ویمكن الاستفادة من نموذج براغ، وبخاصة أنھ یربط بین المباني القدیمة والحدیثة ویصل المدینة القدیمة
براغ بالمنطقة التي یوجد بھا المدینة الذكیة وھو ما یمكن تعمیمھ على نماذج أخرى في مدن العالم. أما

النموذج في مدینة سنغافورة یعتبر من النماذج المتمیزة حول العالم لما تتمتع بھ المدینة من تقنیات متطورة
سواء على الجانب البیئي أو المعماري ویمكن الاستفادة أیضًا من تلك التجربة باعتبارھا تجربة ممیزة في

مجال المدن الذكیة وحمایة البیئة.
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من الصعب رسم تداعیات محددة على رؤیة الأمة الذكیة في سنغافورة، حیث تم إطلاقھا فقط في نھایة
المثال،سبیلعلىذكیة.مدینةلبناءالحذرةطریقتھممنالدروسبعضتعلمیمكنذلك،ومع.2014عام

یبدو أن سنغافورة تستفید جیدًا من المشاریع التجریبیة قبل تنفیذ الخدمة الذكیة على الصعید الوطني. یتیح
لھم ذلك اختبار عوامل مثل ما إذا كانت الخدمة المقدمة مفیدة للمواطنین، والتكلفة الفعلیة عند التنفیذ، كما

یقلل من مخاطر تثبیت نظام ذكي غیر مناسب في جمیع أنحاء الدولة بأكملھا.

تتمتع سنغافورة بمیزة خاصة من حیث تنفیذ مشاریع تجریبیة في منطقة محددة، ویرجع ذلك جزئیاً إلى
علیھمیسھلمماالمقیمین،السكانمن٪80منیقربمایعیشحیثالعامة،للمساكنالواسعةملكیتھا

تجربة الخدمات مثل العروض الداخلیة . قد تكون محاولة سنغافورة للتكامل الذكي أیضًا نقطة مرجعیة
جیدة لمدن ذكیة أخرى في المستقبل حول العالم. حتى الآن، تعمل الوكالات المنفذة في سنغافورة بسریة

كبیرة وبشكل مستقل عن بعضھا البعض  و تم تصمیم حلول ذكیة جدیدة مصحوبة بالتقدم التكنولوجي
ومراقبتھا وإدارتھا من قبل كل وكالة. ومع ذلك، مع توسع الحلول الذكیة في نطاقاتھا ومع بدء تداخل
الخدمات بین مختلف مجالات المدینة (عبر الوكالات المختلفة)، أصبحت الاحتیاجات لمنصة مشتركة
لتعظیم استخدام الأجھزة الذكیة، وفعالیة مشاركة البیانات، وتقلیل التكلفة.  . الآن سنغافورة، في إطار
مبادرة الأمة الذكیة، تسعى بحذر للبحث عن أفضل طریقة للتكامل. یوضح ھذا أنھ ربما، بدون منصة

مشتركة لتبادل المعلومات عبر قطاعات مختلفة من المدینة، قد یكون تعظیم الفعالیة في إدارة الخدمات
الذكیة أمرًا صعباً. یوفر فھم حالة سنغافورة تذكیرًا جیدًا للمدن الأخرى للتفكیر في ضرورة التكامل داخل
المدینة الذكیة. على الرغم من أنھا لا تزال في مراحلھا الأولى، إلا أنھ من المتوقع أن توفر تجربة المدینة

الذكیة في سنغافورة درسًا قیمًا لجمیع المدن حول العالم في المستقبل.

تقدم دراسة الحالة في سنغافورة مثالاً مثیرًا للاھتمام لنھج الدولة تجاه أن تصبح دولة ذكیة. نظرًا لعدم
وجود حالات أخرى یتم فیھا تغییر البلد بأكملھ بموجب خطة دقیقة للحكومة المركزیة، یعُتقد أن سنغافورة
فریدة من نوعھا مقارنة بمبادرات المدن الذكیة الأخرى في جمیع أنحاء العالم. بناءً على ھذه الدراسة، قد

یعتمد نجاح سنغافورة المستقبلي كأمة ذكیة على عدد من العوامل.

Smartعلىالحكومةسیطرةھوالأول Nation Vision.،ًمبادراتتمویلیتمحالیاSmart Nation
بالكامل من قبل الحكومة السنغافوریة دون أي مصدر خارجي للتمویل من الشركات الخاصة. لا یزال من

غیر المؤكد ما إذا كان ھذا سیؤدي إلى تنفیذ أكثر فعالیة وسرعة وكفاءة للأنظمة الذكیة بدون دوافع
خارجیة، وما إذا كان یمكن استمرار جمیع المبادرات عالیة التكلفة في ظل طریقة التمویل ھذه.

العامل الثاني یتعلق بطریقة التكامل بین الوكالات المنفذة. لا یوجد حتى الآن توافق في الآراء حول كیفیة
دمج ھذه الوكالات ولا یزال قید التطویر، ولكن حتى الآن، الفكرة الأساسیة ھي تجنب النظام الأساسي

المتكامل مادیاً ولكن الاتفاق على القواعد واللوائح الخاصة بتكامل البیانات. ترى حكومة سنغافورة فقط
الحاجة إلى تطویر منصة متكاملة لمشاركة البیانات، حیث یمكن لجمیع الوكالات الوصول إلى المعلومات
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المشتركة التي یتم جمعھا من شبكة أجھزة الاستشعار الذكیة المشتركة. الاھتمام بالتشغیل المتكامل
أعلىمخاطرعلىینطويأنھعلىھذاإلىینُظرالواقع،وفيموجود،غیر)IOCC(القیادةومركز

بسبب الاختلافات في حساسیة البیانات. یعد استخدام البیانات مفتاحًا لنجاح أي مدینة ذكیة، وبالتالي، فإن
كیفیة إدارتھم لمنصة تكامل البیانات ستصبح العامل الحاسم لنجاحھم. على الرغم من صعوبة إصدار أي

أحكام قاطعة لأنھا لا تزال في مھدھا، إلا أن التوقعات بأن تصبح سنغافورة مدینة ذكیة رائدة على مستوى
العالم عالیة.
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الاستجابة لاحتیاجات وتحدیات المدن
المدن في حالة تغیر مستمر - بعضھا أكثر من غیرھا. ھذا التغییر مدفوع بعدد من العوامل، بما في ذلك التحدیات

والاحتیاجات الجدیدة، والتغیرات السكانیة، وإدخال الابتكارات الجدیدة. في القرن الحادي والعشرین، تمتلك المجتمعات
أیضًا توقعات أعلى لمدنھم.

في أواخر القرن التاسع عشر، كان روث الخیول یمثل مشكلة في العدید من المدن الكبیرة.  حیث كان عدد الخیول
بالآلاف

المدن التي تدّعي أنھا ھي الأفضل في العالم، یقضي فیھا الإنسان سنین من حیاتھ من أجل التنقل، ستتضاعف
.البحرمیاهمنسوبوارتفاعالكربونانبعاثاتارتفاعبسببإنسانملیاروسیھُجر،2050فيالمدةھذه

ھناك مشاكل حدیثة  فمثلا لاستخراج أي تصریح تحتاج للعدید من الزیارات للوزارة و الكثیر من الإمضاءات
یمكننا استخدام التكنولوجیا في تسھیل ھذا بشرط أن تكون البیانات آمنة ومتاحة عند الحاجة. في السنوات المقبلة، سترى

-الاصطناعيوالذكاءالحقیقیةوالروبوتات)RPA(الروبوتیةالعملیاتوأتمتةالرقمنةمثل-للتكنولوجیاأكبراستخدامًا
المستخدمة في خدمات المدینة. ومن المفارقات، أن نفس التقنیات المبتكرة التي سیتم استخدامھا لتبسیط العملیات   ستتیح

تعقیدًا أقل في الواجھة الأمامیة ولكن من المحتمل أن تزید من التعقید في النھایة الخلفیة. لضمان جودة متسقة، والحفاظ على
انخفاض التكالیف، وتقلیل الأخطاء، ودعم احتیاجات وتوقعات جمیع المكونات، یتجھ التعقید إلى أعلى. استعد للتعقید لأنھ

سیحدد المستقبل الحضري للعالم.

عندما تفُكر في طریقة إنشاء مدینة ذكیة، تحتاج إلى تحویل الإستراتیجیات الحضریة من ذلك المفھوم الفردي
الفرید إلى نھج مُتعدد الطبقات یخُصص كل التقنیة المتوفرة لتتوافق مع اتساع كل مدینة حالیة وعمقھا وحیاتھا وشخصیتھا.

أعمالھمإلىالذاھبینمعظمیركبنسمة)،821000السُكانعددیبلغ(حیثالمثالسبیلعلىأمستردامففي
إلىالذاھبینمعظمیستقلنسمة)،652000السُكانعددیبلغ(حیثتلساوفيالعامة.النقلوسائلیستقلونأودراجات

أعمالھم السیارات. وذلك یمُثل فارقاً كبیرًا في كیفیة استخدام الناس للنقل، والطرُق، والجسور یومیاً. لكن ھذه لیست خِدمة
المدینة الوحیدة التي تؤُثر فیھا ھذه الإحصائیة: فھي تخلق تباعُدًا ھائلاً في ارتفاع استخدام الطاقة، وتحُدد أیضًا مكان وضع
المستشفیات والأنظمة الصحیة (فضلاً عن تحدید الاختصاصیین اللازمین لھا). ویجب أن تؤُثر تلك التفاصیل الموجودة بین

الذاھبین إلى أعمالھم في أمستردام وتلسا على التسلسل الھرمي، وتخصیص المیزانیة، وحتى الجداول الزمنیة في تخطیط
مدینتك الأذكى.

قائمة ببعض تحدیات المدینة التي تنتظر الحلول:
في العدید من المجتمعات حول العالم، لا تزال بعض الخدمات تقدم بالطریقة التي كانت علیھا منذ عقود. لا تزال●

منالرغمعلىھي،كماعامًا30منذیومیاًشخص100لـالمثال،سبیلعلىتصمیمھا،تمالتيالدخولخدمة
كفایةوعدموالأخطاءالازدحامیتسببسعید.أحدلاالنتائج؟یومیاً.شخص1000تخدمأنیجبالآنأنھا

العملیات في إحباط كل من مقدم الخدمة والعمیل، على سبیل المثال، تقدم مدینة موسكو في روسیا الآن أكثر من
سنویاً.الرقمیةالطلباتھذهمنملیارمنأكثروتكمللسكانھارقمیةحكومیةخدمة300

أنظمة الدعم الاجتماعي المثقلة بالأعباء وغیر الفعالة●
ازدحام النقل وسوء خیارات النقل العام●
الازدحام المروري: على الرغم من إضافة المزید من الطرق والكباري، إلا أن الازدحام یزداد سوءًا. أماكن●

وقوف السیارات شحیحة وحركة المرور مزدحمة حیث یتعرج السائقین في الشوارع ویبحثون بشدة عن أماكن.
الحضریة.المراكزفيالمرورحركةمنالمائةفي30إلىیصلمایسببالإحباطھذافإنوبالمناسبة،
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الفیضانات: بعد العواصف المطیرة، تغمر المیاه الشوارع وتتدفق المیاه العذبة إلى المحیط بدلاً من التقاطھا  و●
استخدامھا .

النقل العام: إن الافتقار إلى الخیارات یقید خیارات التوظیف للناس الذین لا یستطیعون السفر إلى الوظائف●
أنظمة الدعم الاجتماعي المثقلة بالأعباء وغیر الفعالة.

ازدحام المواصلات وسوء خیارات النقل العام●
عدم المساواة●
سوء جودة الھواء●

جسم الإنسان یمكنھ التكیف تلقائي مع الجو في حدود معینة , فإذا بعدت درجات الجو و الرطوبة عن
المعدل الطبیعي فإنھ یتأذى

إن التصمیم الخاطئ (المدن المریضة   ) یصیب الإنسان بالشیخوخة المبكرة " فالإضاءة الصناعیة السیئة
تصیب الإنسان ب بتلف الأنسجة وتمزق الشرایین واضطراب الدورة الدمویة وأمراض الكلى وضعف

عضلات القلب علاوة على نقص كمیة الأوكسجین بأنسجة الجسم.

یقول الدكتور ھنري لوجان  :"كلما انخفضت الاضاءة زاد الشعور بالاجھاد و ازدادت السموم في
الجسم والتي سرعان ما یظھر تأثیرھا على الجسم , إن الإنسان یموت قلیلا كل یوم و لكنھ یموت بشكل

اسرع اذا تراكمت في جسده السموم "

یقول:3و حسن فتحي

السكن،سوءبسببالمبكربالموتعلیھممحكومالثالثالعالمفقراءمننسمةملیون800ھناك
ھؤلاء ھم زبائني.

وكذلك التھویة السیئة تسبب أمراض الجھاز التنفسي .

المتقادمة والمتضررةالبنیة التحتیة المعطلة●
قلة الوظائف●
المشاركة المدنیة الضعیفة●
انعدام الأمن الغذائي●
الشمولیة●
الصحة●

الأولفؤادبجامعةحالیًا)الھندسة(كلیةالمھندسخانةفيوتخرجبالأسكندریة،ولد)1989نوفمبر30-1900مارس23(3
اللبنبالطوبالمبنیةالنوبیةالریفیةالعمارةمنمصادرهاستمدالذيالفریدالمعماريبطرازهاشتھرحالیًا).القاھرة(جامعة

جزءاأسرة3200لتقطنھابناھاالتيالقرنةتعدوالعثماني.المملوكيالعصرینفيالقدیمةبالقاھرةوالقصورالبیوتومن
من تاریخ البناء الشعبي الذي أسسھ بما یعرف عمارة الفقراء.
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تدني جودة الھواء والماء○
الضجیج وعدم القدرة على الھروب للمناطق الھادئة○

و الازعاج السمعي مثل السیارات و وجود الطائرات قریبة من المسكن لقد اضطرت إدارة مطار لوس
1994لشراء1973عامفيدولارملیون300دفعإلىالأمریكیةالمتحدةبالولایاتالدوليأنجیلوس

مسكناً كانوا في محیط منطقة الضوضاء بالمطار. وفي ألمانیا الغربیة عمدت الحكومة إلى نقل سكان مدینة
اوبر بولھایم بالكامل إلى موقع جدید ھادئ.

عدم القدرة على الوصول إلى خیارات الرعایة الصحیة○
ارتفاع تكلفة الرعایة الصحیة○
مشاكل الصحة العقلیة الناجمة عن ضغوط الحیاة الحضریة○
الشعور بالوحدة○
أسلوب حیاة مكتبي مستقر○
عدم وجود مناطق آمنة وجمیلة تمشي فیھا بمفردك○

عندما تصمم نظام صرف صحي جید فھذا یقلل الأمراض بالمدینة و یحسن نوعیة الھواء

الأفراد ذوي الإعاقة●
في دراسة بعنوان "التنمیة الرقمیة للجمیع" أجراھا "مختبر المدن الشاملة" بجامعة كالیفورنیا بیركلي،

ذويالأفرادتذكرفقطمنھاالمائةفي4نشط،رقميتطویرمشروع1200بینمنأنھالباحثونوجد
المدنخبراءمن180رأيللجمیع"الذكیة"المدنمبادرةاستقصتالدراسة،لھذهوإضافةًالإعاقة.

التيالذكیةالمدنبمبادراتیعرفونمنھمالمائةفي20منأقلأنووجدتالرقمي،والوصولالذكیة
تستخدم المعاییر الدولیة بشأن إتاحة الوصول إلى تكنولوجیا المعلومات والاتصالات.

تغیر نمط الحیاة في كافة القطاعات مما یؤدي إلى صعوبة تقبل المجتمع نمط الحیاة الجدیـد، وإذ●
واجھت عدة مدن ذكیة في العالم معوقات في تطبیق المدن الذكیـة مثـال ذلـك مدینـة سونغدو

الكوریة الذكیة ومدینة مصدر في أبو ظبي.
-الخصوصیة: أن لكل مدینة خصائصھا وتحتاج إلى ابتكارات معینـة، لـذلك فـان مختلـف●

الشركات مترددة في الدخول ھكذا مشاریع.
-غیاب التشریعات والمعاییر في إنشاء المدن الذكیة یقول (أمیت غـارغ) مـدیر المشاریع●

المستقبلیة في شركة سامسونغ یجب بناء المدن الذكیة بخطوات تدریجیة متفاعلة والاستفادة من
الأخطاء السابقة.

-التھدیدات الإلكترونیة تشكل ھاجساً لمفھوم المدن الذكیة وتعیق التفاعل الإیجابي مع المزایا التي●
تقدمھا المدن الذكیة، وخاصة التھدیدات الإلكترونیة في شبكات البنیة التحتیة الخطیة (الكھرباء
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والماء والنقل) وكذلك اختراق خصوصیة البیانات من السجلات الطبیـة. (محمـد الحضري،
(٨،ص٢٠١٤
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إنشاء إستراتیجیة مدینة ذكیة

یبدو أن حركة المدینة الذكیة تسیر على قدم وساق وأن آلاف المدن حول العالم في طریقھا إلى أن تصبح "أكثر
ذكاءً". الحقیقة ھي أن المدن في بدایة التحول الذي سیخضع للعدید منھا في نھایة المطاف لاستخدام التقنیات الجدیدة

والبیانات والعملیات المعاد ھندستھا لتحسین نوعیة الحیاة لعناصرھا. تبدأ معظم المجتمعات التي تتخذ قرار الشروع في
رحلة المدینة الذكیة من الصفر. في ھذه المرحلة، السؤال الملح لأي زعیم مدینة ھو، "كیف نبدأ؟"

نقطة البدایة الصحیحة (بافتراض أن الدافع موجود وھناك اتفاق على متابعة استراتیجیة المدینة الذكیة من قبل
قادة المدینة وأعضاء المجتمع) ھي وضع رؤیة للجھود المقبلة. یجب إنشاء الرؤیة من قبل المشاركین الذین تم تمكینھم

للمضي قدمًا وتحقیق سحر المجتمعات الأكثر ذكاءً.
یجب أن تكون الخطوة الأولى في أي رحلة مدینة ذكیة ھي إنشاء رؤیة متفق علیھا. ھذه الرؤیة توجھ

الاستراتیجیة، والاستراتیجیة توجھ العمل

عندما یبدأ العمل، اجعل الجمیع على اطلاع بالتقدم المحرز وكذلك التحدیات التي قد تنشأ. یساعد الانخراط مع
أصحاب المصلحة طوال رحلة المدینة الذكیة في الحفاظ على الدعم. یوجد الكثیر على الخط ھنا، لكن الجھد یستحق كل ھذا

العناء، وقد تؤثر النتائج بشكل إیجابي على حیاة الأشخاص في مجتمعك وأعمالك ومؤسساتك وأولئك الذین یزورون
مدینتك.

تذكر أن الفشل في التخطیط ھو تخطیط للفشل، ابذل جھدك في التخطیط
من المحتمل أن یكون لدینا دائمًا نوع من الخطة عند الشروع في مشروع عمل كبیر. لكن ھل ھي خطة قابلة

للتطبیق ومرنة؟ ھل ھي خطة یمكن أن تمتص الضربات التي سیشھدھا جھد طویل الأمد وما زالت تنجح في تحقیق
أھدافھا؟ ما أقصده ھنا ھو أن ھناك فرقاً كبیرًا بین وجود خطة ووجود خطة رائعة. ما تحتاجھ لتبدأ ھو عملیة لتحدید

استراتیجیة كیفیة تحقیق رؤیة مدینتك الذكیة. أنت بحاجة إلى عملیة منھجیة لتصور وتنفیذ الخطوات نحو المستقبل المنشود.
التخطیط والتطویر العمراني عادة ما یكونان أنشطة مدروسة ومفصلة. مبادرة المدینة الذكیة ھي في الأساس خطة حضریة
وبالتالي تتطلب الكثیر من نفس الصرامة. ستتخذ قرارات معقدة تتضمن المقایضات والتسویات، وستقوم بكل ھذا مع العدید

من أصحاب المصلحة الآخرین. یعتبر فن وعلم التخطیط الاستراتیجي ممارسة متكررة وشاملة وشاملة في كثیر من
الأحیان، وھي سمة من سمات الكثیر من العمل في القطاع العام. أنت حقاً تحقق نتائج أفضل عندما تضم   أكبر عدد ممكن

من الأشخاص (أولئك الذین یمكنھم إضافة قیمة) في أي عملیة تقریباً. یرید الناس المشاركة، ویریدون أن یكون لھم صوت
في صنع القرار. بعد كل شيء، القرارات التي یتم اتخاذھا والتي تؤثر على طبیعة المدینة لدیھا القدرة على التأثیر على

الكثیر من الناس. یتم تقدیم الخدمات للجمیع بشكل أفضل عندما یتم الحصول على المدخلات من أكبر مجموعة من
المشاركین

الخطة الاستراتیجیة ھي وثیقة حیة. أي أنھ لم یتم قفلھا أبدًا. یجب أن یكون منفتحًا على إعادة النظر وإجراء
تصحیحات في المسار حسب ما تملیھ الظروف. یجب أن تكون الخطة أیضًا أداة یتم الرجوع إلیھا كثیرًا، ویجب قیاس التقدم

SMARTسمارتالخطةتكونأنیجبومقابلھا.في

الخمسة:SMARTسمارتمحددات

●Specificمحدد
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الھدف المحدد ھو الھدف المبسط بطریقة یسھل فھمھا بدون إطالة الشرح، لكن مع ذلك فھو ھدف مھم
ومعقول

●Measurableللقیاسقابل

من الأساسي حسب طریقة سمارت أن یكون الھدف قابلاً للقیاس، ویعني ذلك وجود عبارة أو مؤشر في
الھدف نفسھ یمكن خلالھا قیاس مدى تحقیق الھدف.

●Attainableللتحقیققابل

یعني ذلك أن الھدف متفق علیھ وقابل للتحقیق بشكل وآلیة واضحة للوصول إلیھ، بحیث یمكن تحقیقھ
ولیس ھدف خیالي أو مستحیل التحقق.

●Relevantملائم

الھدف ملائم یعني أن الھدف یرتبط بالرؤیة العامة التي یرُاد الوصول لھا، بحیث أن تحقیقھ یساھم في
الوصول للحالة المثالیة التي نسعى للوصول لھا. بھذا یكون الھدف معقولاً وواقعیاً، قائماً على النتائج.

●Timely or Time boundبالوقتمرتبط

أحد أھم مزایا آلیة سمارت أنھا تربط الھدف وتحقیقھ بالزمن، فلا یبقى معلقاً في الفراغ بل یتم وضع
جدول زمني للوصول إلیھ، بحیث یتم قیاس عامل الزمن عند احتساب تحقق الھدف.

فیما یلي عشر نصائح لإنشاء بیان رؤیة ممیز:
»» فكر على المدى الطویل.

»» عصف ذھني كیف ستبدو النتیجة المستقبلیة الكبیرة.
اختر الشخص الذي یحظى بالإجماع.

»» استخدم كلمات بسیطة. لا تستخدم المصطلحات.
»» اجعل العبارة ملھمة.

»» تأكد من أن بیان الرؤیة بأكملھ سھل الفھم.
»» إزالة الغموض. یجب أن یكون أي شخص قادرًا على الحصول على فھم مشترك لما ھو متضمن بالفعل.

"...2030عام"بحلولالمثالسبیلعلىزمني.بإطارمقیدًّاالبیانجعلفيالنظر»»
»» التنبیھ إلى القیم والثقافة التنظیمیة.

»» اجعل العبارة صعبة بما فیھ الكفایة بحیث تنقل شعوراً بالطموح والجرأة.
»» إشراك العدید من أصحاب المصلحة.

امثلة :
فنادق ومنتجعات ھیلتون: "أن تملأ الأرض بنور ودفء الضیافة."

Samsung:المستقبل."وصنعالعالم،"ألھم
دبي الذكیة: "لتكون أسعد مدینة على وجھ الأرض."
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على الرغم من أن بیانات الرؤیة عادةً ما تكون قصیرة، فلا توجد قاعدة تمنع رؤیة أكثر تفصیلاً، طالما أنھا تلتزم
بالعدید من النصائح التي قدمتھا سابقاً في ھذا القسم. على سبیل المثال، فیما یلي الأھداف الخمسة لرؤیة المدینة الذكیة في

سان خوسیھ بكالیفورنیا:
»» مدینة آمنة: استفد من التكنولوجیا لجعل سان خوسیھ المدینة الكبرى الأكثر أماناً في أمریكا.

»» مدینة شاملة: تأكد من أن جمیع المقیمین والشركات والمؤسسات یمكنھم المشاركة والاستفادة من ازدھار
وثقافة الابتكار في وادي السیلیكون.

»» مدینة سھلة الاستخدام: إنشاء منصات رقمیة لتحسین الشفافیة، وتمكین السكان من المشاركة بنشاط في إدارة
مدینتھم، وجعل المدینة أكثر استجابة لمتطلبات المجتمع المعقدة و المتنامیة.

»» مدینة مستدامة: استخدم التكنولوجیا لمواجھة تحدیات الطاقة والمیاه والمناخ لتمكین النمو المستدام.
»» مدینة العروض: أعد تخیل المدینة كمختبر ومنصة للتقنیات التحویلیة الأكثر تأثیرًا والتي ستشكل كیف یعیش

الناس ویعملون في المستقبل.

للمساعدة في إرشادك خلال عملیة التخیل التي تشكل أساس المدینة
الخطة الاستراتیجیة والأھداف، اتبع الخطوات التالیة:

الذكیة.مدینتكرؤیةنطاقحدد.1
باستخدام رؤیة المدینة الذكیة التي تم تحدیدھا بالفعل، حدد وناقش (باستخدام الأدوات التي تختارھا) مناطق

المدینة الرئیسیة ضمن النطاق.
على الرغم من أنھ من المغري استخدام التحدیات الحالیة فقط لقیادة العملیة، إلا أنني أقترح تحویل ھذه التحدیات

إلى ما ترید أن تصبح علیھ المدینة. على سبیل المثال، بدلاً من قول "إصلاح الازدحام في وسائل النقل"، ربما یمكنك
التفكیر في قول "تنفیذ خیارات نقل مبتكرة وفعالة توفر المزید من الخیارات والرحلات القصیرة". تأتي بعد ذلك تفاصیل

كیفیة قیامك بتحقیق ھذه العناصر داخل النطاق.
الأھداف.منمختصرةقائمةإنشاء.2

من المحتمل أن تؤدي الخطوة الأولى إلى عدد كبیر من مجالات النطاق. تأكد من التحقق من صحتھا بعنایة مقابل
رؤیة المدینة الذكیة المتفق علیھا. قد یحتاج عنصر النطاق غیر المتوافق مع ھذه الرؤیة إلى طرحھ، أو قد یعني أن الرؤیة

بحاجة إلى التوسع.
بعد ذلك، قم بتجمیع مجالات تحدید النطاق المشتركة معًا وفكر في لغة جدیدة لتغطیة نطاق ھذه المجالات في بیان

ھدف واحد. على سبیل المثال، قد تكون العدید من الأفكار مرتبطة بالنقل، ولكن یجب أن ترقى إلى ھدف رئیسي. لاحقاً،
ستقوم بإنشاء أھداف لھذه الأھداف ستحدد التفاصیل.

في ما یلي مثال على ھدف النقل: "إنشاء بیئة نقل صدیقة للبیئة وفعالة وتقلل من احتیاجات وقوف السیارات بنسبة
بالمائة".60

لا توجد قاعدة صارمة بشأن عدد الأھداف التي یجب أن یكون لدیك، ولكن یجب أن تسترشد بما ھو ممكن. إذا
والتيالأھداف،منالعدیدیولدھدفكلأنفسكم.معتمزحأنكالمحتملفمنحسناً،الصغیرة،لمدینتكھدفا50ًلدیككان

بدورھا تولد المزید من المشاریع. كن واقعیاً بشأن ما یمكن تحقیقھ على الأقل من منظور القدرات والمیزانیة.
الزمني.الإطارفيالنظر.3

بحكم التعریف، فإن تنفیذ الرؤیة یستغرق وقتاً طویلاً. من المؤكد أنك تنظر إلى عدة سنوات، ولكن لیس طویلاً
ویساعدمھمةحدودًایخلق2الخطوةفيالمحددةالأھدافحولعامزمنيإطارعلىالاتفاقعملي.غیریصبحبحیث
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على زیادة تركیز الجمیع. على الرغم من إدراكك أن استراتیجیة المدینة الذكیة لم تنتھِ أبدًا، إلا أنھ یجب علیك صیاغة إطار
زمني لھذه الجولة من الأھداف ذات الرؤیة.

مدینتك.فيالقوةنقاطتحدید.4
تتطلب ھذه الخطوة بعض التأمل الدقیق والصادق. وضّح صفات مدینتك التي تلائم العمل الذي ینتظرنا. یساعدك
التعرف على نقاط القوة ھذه على تركیز جھود الجمیع، وفھم المخاطر المحتملة، وتحسین نقاط القوة، والمساعدة في تحدید

أولویات الأھداف.
.4-1للخطواتأولىمسودةبإنشاءقم.5

النظریمكنعلیھا.المتفقبالرؤیةتبدأأنیجبمقال.لیسھذا  متماسك.سردفي4إلى1منالخطواتاجمع
في الدعم الإضافي للرؤیة - ملاحظات حول كیفیة اشتقاق الرؤیة، بما في ذلك بعض الخلفیة والدوافع، على سبیل المثال.
یتبع ذلك كل ھدف مدرج في التسلسل. تحت كل ھدف، قدم تفاصیل داعمة إضافیة والنتائج المرجوة، وحدد كیف تتماشى

مع الرؤیة. قم بتضمین بیان حول كیفیة دعم نقاط القوة في المدینة لكل ھدف، وإعطاء جداول زمنیة تقریبیة، وتقدیم اقتراح
حول كیفیة قیاس الھدف. (لاحقاً في ھذا الفصل، أقدم مزیدًا من التفاصیل حول القیاسات، والتي تعُرف أیضًا بالمقاییس.) لا

تجعل من وثیقة الخطة الإستراتیجیة مجلدًا ضخمًا. إذا كان الأمر كذلك، فقد فعلت شیئاً خاطئاً. اجعلھا موجزة بما یكفي
بحیث یشعر معظم أصحاب المصلحة بالراحة في مراجعتھا ویمكنھم تذكر العدید من النقاط البارزة فیھا.

یجبوالتكرار.بالشطفتسمیتھأودماھيالتالیةالقلیلةالخطواتالمصلحة.أصحابعلىالمسودةوزع.6
تعمیم مشروع الخطة الاستراتیجیة لمستقبل مدینتك الذكیة بین مجتمع واسع ومتنوع. قم بإنشاء آلیة لتسھیل الحصول على

الملاحظات وتتبع التغییرات.
منكبیرًاعددًاالتعلیقاتمنالأولىالجولةتثیرأنالمحتملمنالتوزیع.وإعادةالصیاغةوإعادةالمراجعة.7

التعلیقات. في التوزیعات اللاحقة، یجب أن تتوقع حجمًا منخفضًا.
الواضحمنالمستند.لتأمینالوقتحانالتكرارات،منالعدیداكتمالمعوالاختلاط.الأخیرةاللمساتوضع.8

في ھذه المرحلة أي الموضوعات كان لھا صدى لدى أصحاب المصلحة. أقترح علیك إشراك الموھبة المناسبة لإنشاء وثیقة
الإستراتیجیة النھائیة. اجعل ھذا المستند سھل الاستھلاك - وھو مستند یفخر الجمیع بالرجوع إلیھ ومشاركتھ. اجعل إصدار

المستند متحكمًا فیھ لأنني أؤكد لك أنك ستنشئ العدید من الإصدارات. كن مرتاحًا لخضوع المستند لمراجعات وتحدیثات
منتظمة. في حالة طلب التغییرات، اتبع عملیة شطف وتكرار مماثلة.

لقد وصلت إلى نھایة مرحلة رئیسیة في عملیة التخطیط الاستراتیجي. شاركھا الآن على نطاق واسع وفي كثیر
من الأحیان. مع وجود العدید من القنوات المتاحة للمشاركة التناظریة والرقمیة، استخدمھا جمیعًا. بالنسبة إلى التواجد
الأساسي عبر الإنترنت - ربما یكون موقع ویب مستقلاً أو قسمًا منفصلاً من موقع الویب الرئیسي لمدینتك - ضع في

اعتبارك طریقة یمكن للأشخاص من خلالھا تقدیم تعلیقات ومعلومات حول كیفیة الوصول إلى أعضاء الفریق.
تحویل رؤیتك إلى عمل الآن بعد أن أكملت وثیقة إستراتیجیة رفیعة المستوى وتمت المصادقة علیھا من قبل
جمیع أصحاب المصلحة المناسبین، فأنت على استعداد للانتقال إلى كیفیة وضع الإستراتیجیة موضع التنفیذ. یتضمن

المستند حتى الآن رؤیة مدینتك لما ترید أن تصبح، ویسرد الأھداف الرئیسیة التي تعبر عن الرؤیة. كل ھدف ھو منطقة
محددة توضح نتیجة مستقبلیة مرغوبة خلال فترة محددة. لا یوفر الھدف عادةً مستوى التفاصیل اللازم لاتباع مجموعة من

الخطوات. ما تحتاجھ ھو دعم الأھداف لكل ھدف. ثم ترتبط ھذه الأھداف مباشرة بالمشاریع، وھي الطریقة التي یتم بھا
إجراءإنھالھدف؟ھوماوالغایات).والأھدافالرؤیةبینالعلاقةتصورعلى2-5الشكلیساعدكأن(یجبالعمل.إنجاز

محدد یدعم نتیجة في إطار زمني محدد. إنھ قصیر المدى مع تعریف واضح وھو لبنة ضروریة في أي خطة إستراتیجیة.
وفعالة.مبتكرةنقلخیاراتتنفیذھو1الھدفالذكیة،مدینتيفيأھدافاً.وتضعھدفاًتأخذكیفلشرحالنقلمثالأستخدم

قد تقوم اللجنة التوجیھیة للمدینة الذكیة أو فریق العملیات بتعیین مجموعة من الأشخاص الذین سیعملون على تحدید
الأھداف الداعمة لھذا الھدف. في مدینة أصغر، قد یكون تعیین مجموعة جدیدة أمرًا غیر عملي، لذلك ربما یكون فریق
العملیات مناسباً للقیام بھذا العمل. على الأقل، یجب أن یكون الأشخاص ذوو الخبرة المناسبة جزءًا من الفریق. في ھذا

المجال، أنت بالتأكید ترید خبراء في مجالات النقل والتخطیط، مع مدخلات من أعضاء فریق السلامة العامة من المحتمل
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أیضًا أن تكون ذات قیمة كبیرة. یجب أن یكون الفریق الذي تم تعیینھ على درایة كاملة بالغرض من الھدف، والطریقة التي
یدعم بھا الرؤیة، والجدول الزمني المطلوب، والطریقة التي یقُترح قیاسھا بھا. یكمن ھذا المحتوى في وثیقة الإستراتیجیة

المعتمدة كما ھي. إجراء المقابلات مع ذوي الصلة أصحاب المصلحة ھو نھج جید أیضًا - فقد یعني الوصول إلى
الأشخاص الذین لم یشاركوا في العملیة بعد. أصحاب المصلحة داخل وخارج للمنظمة. بمجرد أن یشعر الفریق بالراحة مع

النطاق، فقد حان الوقت للتفكیر في الأھداف. یمكنك اتباع أي عدد من النماذج، بما في ذلك العصف الذھني والتفكیر
التصمیمي. لمزید من المعلومات حول ھذا الأخیر، ن  . یجب أن یكون الفریق دائمًا على درایة بالقدرات المتاحة والتمویل
والجدول الزمني. قد یؤدي الانحراف عن ھذا التوجیھ إلى أھداف یتم تجاھلھا بسرعة عند مراجعتھا وتعتبر استخدامًا سیئاً

قدماإلیكالتصور"،عملیة"تصورالسابقالقسممن2الخطوةفيإلیھأشرتالذيالنقلھدفإلىللعودةالجمیع.لوقت
إلىالانتقالدعم:1.1الدعمھدفوالفعالة.المبتكرةالنقلخیاراتتنفیذالھدف:الھدف:بھذاالمرتبطةالأھدافعلیھتبدو

توفرھاالتيالسیاراتوقوفأماكنمنالمائةفي60فيكھربائیةشحنمحطاتتوفیرخلالمنالكھربائیةالمركبات
إلىاستنادًاالدینامیكیةالإشاراتلتمكینالمرورإشاراتجمیعترقیة:1.2الداعمالھدف.2025عامبحلولالمدینة

البساطةلأغراضعمداالوزنخفیفةھنابيالخاصةالأمثلةجعلتلقد.2024عامبحلولالفعليالوقتفيالبیانات
والوضوح. قد تكون أھدافك وغایاتك الفعلیة أكثر تفصیلاً. اسمح لفریقك بتحدید ما ھو مناسب  ولغرض زیادة الفھم. من

الجید تضمین تفاصیل واضحة عن أي تقنیات مذكورة ومصطلحات غیر مألوفة. ترید أن یفھم جمیع أصحاب المصلحة ما
ھو مقترح. بعد تحدید جمیع الأھداف المرتبطة بھا، تدخل في دورة شطف وتكرار، عندما یتم إرسال المستند للمراجعة

والتعلیق ثم تحدیثھ ومراجعتھ مرة أخرى. تتكرر ھذه العملیة حتى یتم التوصل إلى اتفاق عام. تحتاج اللجنة التوجیھیة بعد
ذلك إلى التوقیع على الأھداف المعتمدة. ادمج وثیقة الأھداف الجدیدة في الخطة الإستراتیجیة، أو أضفھا ببساطة كملحق -
إنھ اختیارك. أخیرًا، یجب إحضار الخطة الإستراتیجیة المكتملة إلى المسؤولین المنتخبین، أو من یعادلھم، للتوقیع علیھا.
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تمكین استراتیجیة المدینة الذكیة

تمكین استراتیجیة مدینة ذكیة ینطوي إنشاء مدینة ذكیة على أكثر من مجرد تحدید التكنولوجیا ونشرھا في
مجتمعك، والمھمة بالتأكید أكثر تنوعًا في مجموعة خیارات التنفیذ المتاحة. یدور عمل المدینة الذكیة أیضًا حول وجود

لوائح ذكیة معمول بھا، وتحسین تدریب موظفي المدینة، ووضع سیاسات لتحسین الإدارة البیئیة. مھما كان ما تفعلھ لجعل
مجتمعك أكثر ذكاءً - سواء كان مسؤولاً في المدینة أو عضوًا في المجتمع أو بائعًا أو بعض أصحاب المصلحة الآخرین -
یجب أن یبدأ وینتھي مع الناس، ویجب أن یركز على تحسین نوعیة الحیاة من أجل كل واحد. لتحقیق ذلك، تحتاج أولاً إلى

رؤیة واستراتیجیة، ثم تحتاج إلى الأدوات اللازمة لتمكین تنفیذ برنامج ناجح. عندما یتعلق الأمر بالأدوات، فأنا لا أشیر
ببساطة إلى البرامج والأجھزة المطلوبة في مشاریعك - على الرغم من أن ھذه العناصر ضروریة. بدلاً من ذلك، تحتاج

أیضًا إلى بعض البیروقراطیة التي تأتي مع اللوائح والسیاسات المناسبة، ومجموعة متنوعة من خیارات الشراء، واعتماد
ممارسات الحوكمة الناضجة. قد لا تكون ھذه الجوانب ھي الأكثر روعة في أعمال المدینة الذكیة، لكنھا ضروریة.

حتى مدینة متوسطة الحجم قد توفر وتدعم مئات الأنواع المختلفة من الخدمات. بالنسبة لأفراد المجتمع، فإن
التوقع ھو أن الخدمات تعمل فقط. بالتأكید، قد لا تكون دائمًا سلسة أو حتى أكثر كفاءة، ولكن التوقع الأساسي ھو أنھ یتعین

علیھم التسلیم. وراء الكوالیس، یجب أن یعمل الأشخاص والعملیات والأنظمة معًا من أجل الحصول على الطلبات
ومعالجتھا وتنفیذھا. كل یوم، قد یحدث ھذا مئات أو حتى آلاف المرات. لیس فقط العدد الكبیر من الخدمات الضروریة،

وتنوع التقنیات والعملیات الداعمة، ھي التي تزید من تعقید الحیاة الحضریة. إن ما یرفع من مستوى تقدیم حكومة المدینة
بعض الصعوبات ھو أن كل شيء یجب أن یتم في سیاق قواعد صارمة وشاملة. لقد تطورت ھذه القواعد على مدى فترة

طویلة، وھي تمثل، على سبیل المثال، إرشادات بشأن اتخاذ القرارات، وحمایة الأشخاص، وطریقة لفرض القانون.
بالطبع، یجب أن تلتزم المدینة الذكیة بھذه القواعد، لكن متطلبات المدینة الذكیة قد تتطلب تحدیثات لقواعد معینة وحتى

إنشاء قواعد جدیدة. لا شك أن بناء مدینة ذكیة یتطلب الانتباه إلى القواعد. تتضمن اللبنات الأساسیة لاستراتیجیة المدینة
الذكیة الناجحة أیضًا العدید من المتطلبات غیر الفنیة الأخرى. یحتاج فریق المدینة الذكیة إلى التفكیر في كیفیة تمویل

العمل. قد تأتي الأموال من الصندوق العام للمدینة، ولكن في ظل بیئة مادیة ضیقة، فھل تتوفر مصادر أخرى للتمویل؟
یحتاج الفریق أیضًا إلى النظر في عملیة الشراء وتحدید كیف یمكنھ دعم أھداف العمل. على سبیل المثال، ھل ھناك آلیات
للتحرك بشكل أسرع أو لدعم العمل التجریبي؟ أخیرًا، سیحصل فریق المدینة الذكیة على خدمة جیدة من خلال ضمان أن

لدیھم الھیكل والعملیات الصحیحة لإدارة المشروع. بعد كل شيء، استراتیجیة المدینة الذكیة تدور حول التنفیذ. تعتبر إدارة
المشروع الرائعة عنصرًا حیویاً لنجاح أي جھد. تطویر السیاسة یتمثل الدور الأساسي للحكومة في المساعدة في تقدیم
الخدمات التي تفید رفاھیة المجتمع والعمل على زیادة جودة الحیاة.   الحكم مھمة شاقة ومعقدة. عادة ما یكون للھیئات

الحكومیة المكونة من أشخاص ذوي خلفیات ووجھات نظر مختلفة مبادئ توجھ عملیة صنع القرار. جمیع القرارات لھا
عواقب ویجب تداولھا بعنایة. لدعم ھذه العملیة التداولیة، تقوم الحكومات بتطویر وتنفیذ ما یسمى بالسیاسات.

السیاسة الحكومیة ھي القاعدة التي توجھ القرارات من أجل إفادة المجتمع.
توثق السیاسة الأسباب التي تجعل الأشیاء تتم بطریقة معینة. تؤدي السیاسات إلى تطویر الإجراءات

والبروتوكولات التي تصف كیف وأین ومتى سیتم تسلیم السیاسات. على الرغم من أن السیاسات لیست قوانین، إلا أنھا
یمكن أن تؤدي في كثیر من الأحیان إلى إنشاء القوانین. بالتبعیة، غالباً ما یسترشد إنفاذ القوانین بالسیاسة.

فیما یلي بعض الأمثلة على السیاسات الحكومیة التي توجھ كیفیة اتخاذ القرارات في اختصاص المدینة:
»» متطلبات إعادة التدویر

»» الحد من الجریمة
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»» معالجة الفقر
""السكن بأسعار معقولة

""وسائل النقل العامة
""السلامة العامة

»» الابتكار الحضري
إن الحاجة إلى تحدیث وإنشاء السیاسات مدفوعة بالعدید من العوامل - على سبیل المثال أفكار جدیدة واحتیاجات
جدیدة وقوانین فیدرالیة وثقافة متطورة. یعد إدخال الابتكار والتقنیات المتعلقة بحركة المدینة الذكیة محركًا للعمل السیاسي.

ھذهتطویر.DiDiوGrabوUberمثلالسیاراتحجزخدماتلظھورتستجیبأنالمدنعلىكانالمثال،سبیلعلى
السیاسة في كثیر من الأحیان

رد الفعل لأن العدید من ھذه الخدمات الجدیدة تظھر وتنزل في المدن بسرعة.
نظرًا للطبیعة الأصلیة للعدید من ھذه الابتكارات الحضریة، ھناك احتمال ضئیل بأن السیاسة الحالیة ستكون

كافیة. نتیجة لذلك، بمجرد وصول خدمة جدیدة، یتدافع صانعو السیاسات للرد.
من السمات الناشئة للمدن الذكیة الحاجة إلى وضع سیاسات سریعة استجابة للخدمات المبتكرة الجدیدة تمامًا من

أجل تقلیل المخاطر وتلبیة توقعات المجتمع. نظرًا لأن المدن لیس لدیھا عمومًا تاریخ من القدرة على الاستجابة بسرعة
للتغییر، تتطلب ھذه الظاھرة الجدیدة تحسینات للعملیات الحالیة.

أصبح إنشاء وتحدیث سیاسات حكومة المدینة من المتطلبات الأساسیة لاستراتیجیة المدینة الذكیة. إنھ عمل لیس
سھلاً، ولكن وجود سیاسات ملائمة وقابلة للدعم أمر ضروري.
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توضح ھذه الخطوات بإیجاز عملیة تطویر سیاسة الحكومة:
فھم..1

أولا، تحدید الحاجة إلى السیاسة بشكل كامل. قد یتضمن مقابلات ومناقشات مع العدید من أصحاب المصلحة.
نظرًا لأن القضایا التي تحركھا السیاسات یمكن أن تكون معقدة، فمن الضروري تأمین اتفاق حول جوھر المشكلة.

یعد فھم السیاق أمرًا حیویاً، مثل تحدید نتیجة السیاسة والاتفاق علیھا.
البحث..2

بعد إثبات الحاجة، یقوم المكلفون بتطویر السیاسات بإجراء أبحاث تتراوح من فھم السیاسة الحالیة إلى التعمق في
التحدي. یجب علیك إجراء تحلیل شامل، وبكل الوسائل، التأكد من مشاركة جمیع أصحاب المصلحة بنشاط.

تطویر..3
مع كل المعلومات التي تم جمعھا، حان الوقت لتطویر السیاسة نفسھا. كما ھو الحال مع كل خطوة من خطوات

إنشاء السیاسة، تأكد من إشراك جمیع أصحاب المصلحة المعنیین.
یجب أن تستند التنمیة على الأدلة والبیانات. غالباً ما یكون من المھم مراعاة السیاق الأوسع للاتجاھات السیاسیة

والاقتصادیة والتكنولوجیة والبیئیة.
الموافقة..4

لدى كل جھة حكومیة (أو یجب أن یكون لدیھا) عملیة موافقة یجب اتباعھا. تكون ھذه العملیة أكثر سلاسة عندما
تقوم بإشراك جمیع أصحاب المصلحة المناسبین في خطوات سابقة. قد تخضع الموافقة للعدید من التكرارات قبل القبول

النھائي.
استقبال الملاحظات وطلبات التحریر من متخذي القرار

عادي.
التواصل..5

بعد اكتمال السیاسة والموافقة علیھا، حان الوقت لتحدید استراتیجیة الاتصالات. یجب نشر السیاسة في قاعدة
بیانات سیاسة مركزیة تكون مفتوحة وقابلة للبحث. بالإضافة إلى ذلك، یجب استخدام قنوات الاتصال الأخرى ذات الصلة
بالسیاسة. على سبیل المثال، لیس من المنطقي تضمین سیاسة جدیدة في برید إلكتروني یتم إرسالھ إلى المجتمع عندما یتم

استخدام السیاسة من قبل قسم واحد فقط في المدینة.

یمكن إجراء العدید من الخطوات الواردة في القائمة السابقة في إطار ورشة العمل. یجب أن تشمل جمیع
الخطوات أكبر عدد ممكن من أصحاب المصلحة. في ھذه الحالة، قد یكون من الأفضل أن یكون لدیك عدد كبیر جدًا من

الطھاة على أن یكون لدیك عدد قلیل جدًا من الطھاة.
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تنفیذ مشاریع المدن الذكیة

یعتمد تنفیذ مشاریع المدن الذكیة على عدد من الخطوات بما في ذلك بناء النموذج الرقمي الحضري، وجمع البیانات
ھذهفيدورًاGISیلعبالنظام.فيوالتحكمالتفاعليالبیاناتوتصورالبیاناتتحلیلثمالاستشعار،طبقةباستخدام

الخطوات، كما ھو موضح أدناه.

بناء النموذج الرقمي الحضري:

تتعلق الخطوة الأولى في تنفیذ مشاریع المدن الذكیة ببناء النموذج الرقمي الحضري الذي یصف مكونات البیئات
العمرانیة والطبیعیة. لكل مكون حضري، یوفر النموذج الرقمي تحدید الموقع الجغرافي والخصائص (السمات). یستخدم

نظام المعلومات الجغرافیة بشكل عام لبناء النموذج الرقمي لـ "المكونات الأفقیة" الحضریة مثل الشبكات الحضریة
مثلالرئیسیة""المكوناتلوصف)BIM(البناءمعلوماتنمذجةیستخدمحینفيالطبیعیة،والبیئةالنقلومرافق
الجغرافیةالمرجعیةالبیاناتمعالحضريالرقميالنموذجلبناءقویةأداةBIMوGISبینالجمعیوفرالمباني.

وتصور ھذه البیانات في بیئة سھلة الاستخدام.
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نمذجة الواقع ھي عملیة التقاط الواقع المادي لأصل البنیة التحتیة، وإنشاء تمثیل لھا، والحفاظ علیھا من خلال
Contextبنتلي،منالواقعیةالنمذجةبرنامجلكیوفرالمستمرة.الاستطلاعات Capture،العالمفيرقمیًاسیاقًا

الحقیقي في شكل شبكة واقعیة ثلاثیة الأبعاد.

طبقة الاستشعار:

تتعلق الخطوة الثانیة في مشاریع المدن الذكیة ببناء طبقة الاستشعار التي تنقل بیانات التشغیل الحضریة إلى نظام
معلومات المدینة الذكیة. تشمل ھذه الطبقة أجھزة استشعار تستخدم لمراقبة الشبكات والبنیة التحتیة الحضریة. یمكن أیضًا
تحسین البیانات عن طریق الصور ومقاطع الفیدیو والملفات الصوتیة مما یؤدي إلى إنشاء بیانات حضریة كبیرة. یستخدم

الضغطاستشعاروأجھزةالمیاه،استھلاكلتسجیل)AMRs(الأوتوماتیكیةالعداداتقراءةأجھزةالشربمیاهنظام
لتسجیل أجھزة ضغط المیاه ونوعیة المیاه لتتبع نوعیة المیاه (التعكر، الرقم الھیدروجیني، الكلور، الموصلیة). یستخدم
نظام الصرف مجسات لمراقبة مستوى المیاه وتدفقھا، ونوعیة المیاه (التعكر، درجة الحرارة، الرقم الھیدروجیني، إلخ)

ومعدات الضخ. یسمح بالكشف المبكر عن الفیضانات والأعطال في معدات الضخ. تستخدم الشبكة الكھربائیة أجھزة
استشعار لقیاس التوتر الكھربائي والتیار والتردد. یسمح بالكشف المبكر عن العیوب في الشبكة الكھربائیة. تتم مراقبة
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نظام التدفئة في المنطقة عن طریق أجھزة استشعار لتسجیل درجة حرارة السوائل والضغط والتدفق وكذلك حالة الصمام.
خصائصإلىبالإضافةالمراقبةنظامتصورإمكانیةGISیوفرالنظام.أداءوتحسینالأخطاءعنالمبكربالكشفیسمح

أجھزة الاستشعار وحالتھا. كما یوفر إمكانیة لتصور البیانات التاریخیة في الوقت الحقیقي على خرائط نظم المعلومات
الجغرافیة.

AssetWise - Asset Information Management Software
asset management solutions
https://www.itwinjs.org/
open platform for digital twins
http://www.mago3d.net/homepage/demo.do?viewLibrary=worldwind&lan
g=en

تحلیل البیانات:

تتعلق الخطوة الثالثة في تنفیذ مشروع مدینة ذكیة بتطویر البیئة التحلیلیة، التي تحول البیانات في الوقت الفعلي والتاریخي
إلى بیانات تشغیلیة تعمل على تحسین أمن وكفاءة وجودة الأنظمة الحضریة. تشمل البیئة التحلیلیة برامج الھندسة والإدارة

المدنمشاریعفي).AI(الاصطناعيالذكاءمثلالمتقدمةالرقمیةالأدواتإلىبالإضافةالحضریةللنظموالسلامة
الذكیة، توفر نظم المعلومات الجغرافیة أدوات

الشبكة)،نماذجالھندسیة،المعالجةوالاتجاه،المسافة(تحلیلالمكانیةالجغرافیةالبیاناتتحلیل)1(

المكاني،الزمانيالتحلیل)2(

والخروج)،المكانيالذاتي(الارتباطالمكانیةالإحصاءات)3(
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الداخلي)،الاستكمالواستكمالالشبكاتطرقالتدفق،وتحلیلالسطح(شكلتحلیلالسطح)4(

المنشأة).موقعالمسار،حساب(أقصرالموقعتحلیل)5(و

التصور التفاعلي للبیانات:

یتیح التصور التفاعلي للبیانات للمستخدمین التفاعل مع مكونات المدینة الذكیة وأصحاب المصلحة في بیئة سھلة
للمستخدمینالمنبثقةHTMLإطاراتاستخدامیتیحالتفاعلیة.البیئةھذهلإنشاءالویبتطبیقاتتستخدمالاستخدام.

الرسومیةالبیئةتسمح.URLعناوینبواسطةإلیھاالمشارالرسوماتمثلالویبإلىالمستندالمحتوىإلىالوصول
لنظم المعلومات الجغرافیة التفاعلیة بتصور المكونات الحضریة وخرائط المستشعرات. یمكن للمستخدمین والمدیرین

الاستفادة من ھذه الخرائط للوصول إلى البیانات الثابتة والدینامیكیة المتعلقة بالأنظمة الحضریة وكذلك لتحدیث البیانات.
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https://www.dglogik.com/iot-verticals/smart-cities
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https://community.pharosnavigator.com/desktop/#DefaultTableView

https://apps.london.gov.uk/greener-city/#13.25/51.48287/-0.0828/0/45
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https://www.edf.org/climate/methanemaps/city-snapshots/boston

طبقة التحكم:

تحلیل البیانات من البیانات التاریخیة والوقت الحقیقي یؤدي إلى أوامر للإدارة المثلى والآمنة للأنظمة الحضریة. یتم
إرسال ھذه الأوامر إلى طبقة التحكم، والتي تتضمن أجھزة إلكترونیة مختلفة مثل الصمامات الذكیة والمضخات

حالتھا.إلىبالإضافةالأجھزةلھذهالفعليالوقتفيالتصورGISنظامیتیحوالأقفال.والقواطعوالمفاتیحوالمحركات
یمكن أن یتصور أیضا أخطاء في قیادة الجھاز.
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