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 الذدف العام :

 التعرّف على أخلاقيات الحاسب الآلر وأنواعها .

 الأىداف السلوكية :

 أتوقع بعد نهاية الدرس أن تكون كل طالبة قادرة على أن :

      } معرفي {               تعرّف أخلاقيات الحاسب الآلر شفهيا وبدون أخطاء 

      معرفي { }                                     الحاسب الآلرتعدّد أخلاقيات   

     } حركي {                        تفرّق بتُ أنواع الأخلاقيات و  التقونً أن برل 

 } وجداني{                    أخلاقيات الحاسب الآلر يعبر الطالب بجملو عن 

  وجداني{ }                                        أن برافظ على نظافة الدختبر  

  

 ملاحظة :

أفعالو.  يعقل ل ىي متعلقة بدستخدم الحاسب الذيمرتبطة بآلة الحاسب والبرلريات، ب الحاسب غتَ استخدامأن أخلاقيات  يجب أن تعلم 

كيفية تصرفنا عندما لا  الدوجود في نفوسنا الذي سيحكم  الحاسب الآلر بقدر ما ىي عن الخلق استخدامو ليست عن الأنظمة التي تقنن 

  .يكون ىناك نظام مفروض
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 مقدمة:
 

 من الدتعارف علية انو على مر العصور لكل مهنة أو عمل يزاولو الإنسان أخلاقياتو التي يجب الالتزام بها. 

الدعرفة أو ما يسمى )أخلاقيات الدهنة( ومن خلال التسمية يدكننا  وفي عصرنا الحالر كثتَا أصبحنا كثتَا ما نسمع عن أخلاقيات استخدام

الاستنتاج أن أي مهنة يدارسها الإنسان يوجد لذا أخلاقيات وقواعد يجب الالتزام بها، ومن منطلق الأهمية بدأت العديد من الجامعات 

أخلاقيات مهنة الطب وكلية التًبية تدرس  والدعاىد العلمية بتدريس الأخلاقيات كجزء من كل بزصص، فمثلا كلية الطب تدرس

 ....أخلاقيات التدريس الخ.

عصر الحواسيب(  -وفي القرن الداضي بدأت حياة الأمم تتغتَ بسبب ظهور علم جديد وعصر جديد ىو عصر ) تكنولوجيا الدعلومات

الحياة وعلى كافة الدستويات سواء تلك التي تتمثل ،ىذا العلم الذي قدم خدمة كبتَة للبشرية ووفر لذا حياة أفضل وأسهل في اغلب لرالات 

كأنظمة الدعلومات التي تستَ   الأعمالفي عملية التواصل فيما بتُ الأفراد  عن طريق الاتصالات أو إرسال الرسائل وغتَىا ،أو في تسيتَ 

 أعمال  الشركات والدنظمات الدختلفة. 

في حصرىا سنذكر منها على سبيل  الدثال إمكانية  بززين بياتنا وملفاتنا الخاصة  فقد وفر لنا جهاز الحاسوب خدمات كثتَة يطول الحديث

والقيام بأعمالنا الدختلفة، وبعد التطور الذي طرأ بظهور شبكة الانتًنت أصبح بإمكاننا التواصل فيما بيننا بسرعة اكبر و إرسال بنا 

 ق بأعمالنا من والذ أي مكان في العالد.البيانات الدختلفة سوأ أكانت بيانات شخصية أو بيانات  تتعل

 أذا كل ما ذكرناه حتى ألان بصيل ورائع طالدا أصبح بإمكاننا القيام بكل ما لضتاجو بواسطة الحاسوب  فما الدشكلة ؟ 

ا الدعلومات ىناك مع كل تلك الخدمات التي حصلنا عليها من تطور تكنولوجي ن أذىاننا  في الفتًة الداضية أنوالحقيقة التي كانت غائبة ع

كيف لا وقد أصبحنا نسمع بجرائم لأعدد لذا تسمى )جرائم الحاسوب( بردث في العالد يقوم  مشكلة خطتَة جدا صاحبت ىذا التطور،

وأخر تم  فهذا تم اختًاق جهازه والعبث بدحتوياتو والاطلاع على خصوصياتو بها لررمون من نوع جديد يطلق عليهم) لررمي الحاسوب(

وفي ىذا  برنالرو وبيعة، وىذه الدؤسسة تم اختًاق قاعدة ببناتها ومعرفة أسرارىا وأخرى تم تدمتَ قاعدة ببناتها، ودولة تم كشف أسرارىا،سرقة 

 البنك تم سرقة عدد من أرصدة العملاء والأمثلة كثتَة لا لرال لحصرىا.
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 وىنا أسئلة بدأت تطرح نفسها : 

 جهاز الحاسوب من الجواسيس والدتطفلتُ؟كيف لضمي ملفاتنا الدخزنة في  

 كيف لضمي أموالنا وأعمالنا وأفكارنا من اللصوص؟ 

 ىل ىناك قوانتُ برمي بياناتنا الخاصة الدبعثرة في كل مكان؟ 

 وان وجدت ىذه القوانتُ ىل ىي كفيلة بالقيام بذلك؟ 

 ىل برامج الحماية تكفي لحماية حقوق الأفراد والدؤسسات والدول وخصوصياتهم ؟         

 ماىي أفضل طريقة لحماية حقوق الأفراد والدؤسسات والدول وخصوصياتهم ؟         

لدشكلة والبحث عن أفضل ونظرا لذذه الجرائم التي بردث ولكي لصيب على ىذه الأسئلة  كان لابد لنا من التوقف عندىا والبدء في برليل ا

 الحلول الدناسبة للحد من ىذه الجرائم وبضاية حقوق الأفراد والدؤسسات بكل مستوياتهم. 

% ىي البحث في صميم  الدشكلة لدعرفة السبب 77إن أفضل طريقة من وجهة نظري لحل أي مشكلة جذريا أو حتى بنسبة تتجاوز ال

تعليم كل من يضن و والدبادئ في نفوس أبنائنا وطلابنا من غرس القيم  ىناك طريقة أفضلالرئيسي الذي أدى لحدوث ىذه الجرائم، وليس 

 أو يجهل إن ىناك أخلاقيات وقواعد يجب الالتزام بها إثناء التعامل مع الحاسوب.

 حياتنا حاولت إن اشرح في وحتى نتمكن من معرفة الذدف الحقيقي  لذذه الدادة )أخلاقيات الحاسوب( وأهميتها والأثر البالغ الذي ستحدثو

سواء وأوضح بالتفصيل الجرائم الحاسوبية التي بردث في عصرنا والإضرار البالغة التي بردثها في حقوق الإفراد والمجتمعات  من بصيع النواحي 

لا يقتصر أثرىا السلبي أكان من الناحية الشخصية أو الدادية أو الالضطاط والتفكك الذي يصيب المجتمعات و غتَىا وىذه الآثار السلبية 

 على الأشخاص الدستهدفتُ فقط بل كذلك المجرم الذي يقوم بتنفيذ الجريدة .

الذواتف النقالة الخ( –و من خلال تعليم طلابنا و كل من يستخدم أي نوع من الأجهزة التقنية الحديثة بدختلف أنواعها )أجهزة الحاسوب  

سواء أكان مستخدما عاديا لجهاز الحاسوب أو متخصصا فيو ، بأخلاقيات ىذه بشكل عام ومن يتعامل مع الحاسوب بشكل خاص 

قيات ىذه الدهنة  والآثار الايجابية التي يتًكها الالتزام بهذه الأخلاقيات والعكس بساما من حيث الآثار السلبية التي يتًكها عدم التقيد بأخلا

 ذه الدلزمة في ىذا الفصل. الدهنة والتي سنتعرف عليها ونناقشها بالتفصيل من خلال ى
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 لاق:ـالأخ 

بة لنعرف مدى أهمية الأخلاق وأثرىا البالغ في حياة وبقاء الأمم يكفينا أن نعلم  أن الله سبحانو وتعالذ من فوق سبع سموات ذكرىا في كتا

ويعلموىم القواعد الأخلاقية التي يجب أن الكرنً وأرسل الرسل إلذ الأرض الواحد تلو الأخر إلذ الأمم الداضية ليعرفوىم أهمية الأخلاق 

تُ كافة يتعاملوا بها فيما بينهم وفي بصيع إعمالذم وتعاملاتهم، بل إن الله سبحانو وتعالذ بعث سيد البشر محمد صلى الله علية وسلم إلذ العالد

 في كل لرالات الحياة ويتمثل ذلك في قولة. ليعرفنا بددى أهمية الأخلاق ويعلمنا قواعد الأخلاق التي يجب أن نلتزم بها في تعاملاتنا

 صلى الله علية وسلم )إنما بعثت لأتدم مكارم الأخلاق (.  

على  أذا نظرا لدا للؤخلاق من أهمية قصوى واثر بالغ في حياة الأمم في كل لرالاتها الدختلفة سواء تلك التي تتعلق بالتعامل فيما بينها أو

ختلفة فقد تم على مر العصور برديد الأخلاقيات التي يجب تطبيقها والالتزام بها في بصيع الأعمال التي مستوى تسيتَ الأعمال والدهن  الد

 نزاولذا.

 :مفهوم الأخلاق 

الأخلاق كلمة تتًدد على مسامعنا بشكل متكرر وقد أنشأت الددارس وأماكن العلم الدختلفة لتعليم الناس مفاىيم الأخلاق وتبتُ لذم مدى 

 زام  بالسلوك الأخلاقي في تعاملاتهم وتسيتَ أعمالذم.أهمية الالت

 ولكن ىل ىناك تعريف لزدد يوضح معتٌ الأخلاق ؟  

 ىناك تعريفات عديدة نستطيع من خلالذا التعرف على معتٌ الأخلاق منها:

وتعكس الجودة في الأخلاق عبارة عن لرموعة من القواعد )نظام( تستخدم لتعديل وتنظيم سلوكنا من اجل الحق في التصرف  (1

 أفعال الإنسان والتي من خلالذا نستطيع الحكم علية بصواب أ وخطأ جيد أو سيئ .

 ىي عبارة عن لرموعة من القواعد الدشتًكة والدبادئ والقيم للتعامل بتُ الناس  في لرتمع معتُ. (2

ى تصرفات الأشخاص والتي من خلالذا يتم ومن خلال التعريفات السابقة يتضح لنا أنو من خلال قواعد الأخلاق نستطيع الحكم عل

 الحكم على الإنسان نفسو.   

  وإذا نظرنا إلذ نتائج أي عمل يقوم بو الإنسان فإننا سنجد أنها ينتج عن عملية ابزاذ القرار لذلك عند ابزاذ أي قرار يجب

 مراعاة الآتي:

 بصيع الحقائق المحيطة بالدوقف ومراعاة مصالح الآخرين. .1

 الأخلاقية الدعنية وتأثتَىا على الآخرين.الدبادئ  .2
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 وىناك ما يسمى بالدعيار الأخلاقي والذي يدكننا تعريفة كالتالر:

  الدعيار الأخلاقي : ىو الدعيار الذي يدكننا من خلالو الحكم على تصرفات الأشخاص لتحديد صوابها أو خطاىا وبرديد السلوك

 الفاضل للمجتمع.

 لشخص أو بصاعة  معينة في  المجتمع ؟ ىل الأخلاق مرتبطة أو تنتمي 

من خلال ما تم مناقشتو لصد إن الأخلاق لا تنتمي إلذ فرد أو بصاعة معينة لكن ىناك أجزاء من النظام الأخلاقي تم تربصتها إلذ 

 قوانتُ.   

 ما ىي الصلة بتُ القانون والأخلاق؟ 

 ما ىو القانون ؟

  العرف أو عن طريق   إصدار مرسوم رسمي  في لرتمع ما.ىو قاعدة لسلوك أو عمل معتًف بو من خلال 

 .ىناك من عرف القانون على أنو فن وأداة لدمارسة السلطة 

 .عبارة عن قواعد تعريفية تسعى لخلق شيء مرغوب فيو من خلال القوة 

 ىل ىناك صلة ما بتُ القانون والأخلاق؟ 

قد يكون ىذا بغض النظر عن الوسائل  الدستخدمة لتحقيق الذدف و ىناك  من  يقول أن القانون والأخلاق يربطهما ىدف مشتًك  

 لكن ىل يدكننا القول إن بصيع القوانتُ في أي لرتمع تستند إلذ الأخلاق؟  ، القول صحيحا نوعا ما

لأنو ليس كل القوانتُ تستند إلذ الأخلاق وذلك لان الأخلاق أسمى واعلي من القوانتُ ولا ، ا فسنجد إن الإجابة لاأذا نظرنا ودققن

 يوجد سوى نقطة التقاء صغتَة بينهما. 
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 القوانتُ التقليدية للمجتمع ىي التي تحدد الدعتقدات الأخلاقية لذذا المجتمع. 

 :أهمية الأخلاق في الدين الإسلامي 

أن الله سبحانو وتعالذ من فوق سبع سموات ذكر الأخلاق في كتابة الكرنً وأرسل الرسل إلذ الأرض الواحد  الدقدمةكما بردثنا سابقا في 

مالذم تلو الأخر إلذ الأمم الداضية ليعرفوىم أهمية الأخلاق ويعلموىم القواعد الأخلاقية التي يجب أن يتعاملوا بها فيما بينهم وفي بصيع إع

 وتعاملاتهم، 

 سبحانو وتعالذ بعث سيد البشر محمد صلى الله علية وسلم إلذ العالدتُ كافة ليعرفنا  بددى أهمية الأخلاق ويعلمنا قواعد الأخلاق بل إن الله

 التي يجب أن نلتزم بها في تعاملاتنا في كل لرالات الحياة.

ىناك العديد من القوانتُ والعادات والتقاليد  كما حظيت الأخلاق بأهمية بالغة على مر الأزمان بوجو عام  فقبل لريئي الإسلام كان

 الأخلاقية والتي لعبت دورا فاعلا في تعاملاتهم في تلك العصور  وعندما بعث النبي صلى الله علية وسلم كان احد أىم أىداف بعثتو  التي

 خلاق(.بعث بها ىي الأخلاق ويتضح ذلك جليا في قولة صلى الله علية وسلم )أنما بعثت لأبسم مكارم الأ

بل يدكننا القول  أن الرسالة التي بعث بها الرسول صلى الله علية وسلم ىي رسالة أخلاقية وىذه الرسالة لا يحملها إلا إنسان ذو خلق 

عظيم وىذا ما جاء في وصف النبي صلى الله علية وسلم حتُ وصفة رب العزة جل وعلا في كتابة ،كما وردت أحاديث كثتَة عنة صلى 

وسلم جعلت كمال الإيدان في حسن  الخلق مثل حديث أبي ىريرة عن النبي صلى الله علية وسلم قال)أكمل الدؤمنتُ إيدانا  الله علية

 أحسنهم خلقا( .

وعندما نتكلم عن اىتمام الدين الإسلامي بالأخلاق فان ىذا لا يقتصر على الأخلاقيات العامة التي قد يفكر بها بعض الناس بل أنو 

تنا في كل جوانب الحياة أبتدأ بإلقاء التحية على الآخرين  ومرورا بأخلاقيات الدهن )الأعمال( الدختلفة التي يجب الالتزام بها، يشمل تعاملا

والتي من ضمنها أخلاقيات الحاسوب فإذا بحثنا في الجرائم التي صاحب ظهورىا  تطور التكنولوجيا في عصرنا الحالر سنجدىا تتدرج مابتُ 

بث بحقوق الآخرين أو تشويو سمعتهم أو أتلاف وتدمتَ وسرقة حقوقهم أو القيام بنشر الصور ومقاطع الفيديو ألا أخلاقية أو التجسس والع

ن مشاىدتها ، ألد يحرم  ديننا الإسلامي التجسس على الآخرين، الد يحرم الاعتداء على أو العبث بحقوقهم ألد يتوعد الله سبحانو وتعالذ م

الأرض بالجزاء الذي يستحقونو في الآخرة وأمر بإنزال أشد العقوبة بهم في الدنيا، ألد يأمر الله سبحانو وتعالذ بقطع يد   ينشرون الفساد في

 كل من يقوم بسرقة لشتلكات الآخرين. 
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لى مر الأزمان فهذا يحمل  أسمى وأعظم رسالة أخلاقية ع دين أخلاق بالدرتبة ألأولذ بل أنوأذا ليس ىناك لرال للشك بان الدين الإسلامي 

الأمان لبتٍ البشر  الدين قد وضع وحدد القوانتُ الأخلاقية التي تضمن لكل الناس حقوقهم وجعلهم يعيشون في أمن وسلام بل انو لد يوفر

 فقط ولكنة وفرة حتى للؤنعام.

 وبعد أن عرفنا الآن مكانة الأخلاق وأهميتها في ديننا ما ألذي يجب علينا فعلة ؟

 أن نكتب عنها الكتب والمجلدات ونقراىا ؟فهل يكفي 

 أم يجب أن لضفظها ؟ أم يكفي فقط أن ندرسها لأبنانا في الددارس والجامعات؟

لا ليس ىذا ما يجب علينا فعلة فقط لكن يجب أن نطبقها في كل تعاملاتنا وكل لرالاتنا وأعمالنا ألدختلفة لأنها  سر عزتنا و لصاحنا 

 ونهضتنا.

 والتدني الذي نعيشو ىذه الأيام على كافة الدستويات؟ ىو سبب الذل عن ما فكرنا قليلا وتسألنا وبحثنا وإذا

 ما سنجيب عنة ونناقشو في العنوان التالي: وىذا 

 :أثر الأخلاق على المجتمعات 

عدم تطبيق القواعد  قد تكونت لدينا رؤية واضحة عن مدى ألأثر الذي يتًكو تطبيق أو أنومن خلال  حديثنا سابقا عن الأخلاق لابد  

 وىنا سنطرح السؤال الذي طرحناه سابقا وىو، ور وازدىار وبقاء ىذه المجتمعاتالأخلاقية في المجتمعات على تط

 ما سبب  التدني الذي نعيشو ىذه الأيام على كافة الدستويات؟

 دور الأخلاق في الإجابة عنة. وسنحاول دراسة ومعرفة

أذا درسنا تاريخ الحضارات  الدختلفة  التي قامت على مر العصور وعرفنا مقومات  تطورىا ونهضتها وبقاىا سنجد أن تطبيق القواعد  

 الأخلاقية تأتي في الدرتبة الأولذ من بتُ ىذه الدقومات.

نهيار ىذه الحضارات وفناىا ولن نذىب بعيدا فسنقوم بالدقارنة بتُ العصر ىي أحدى أىم الأسباب التي أدت إلذ ا وكذلك ترك تطبيقها 

الذىبي للؤمة الإسلامية وعصرنا الحالر والذي من خلالو سنستطيع الحكم ىل لعبت الأخلاق دورا فعالا في نهضة الدسلمتُ في ذلك 

 العصر ؟

 وىل ىي فعلا أحد أىم أسباب التدىور الذي نعيشو اليوم؟ 
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  إى   عصر هضةة لأممة الإسلامية و  تدعنا ييو يسنجد أن أىم النقا  التي تصادينا ىي:أذا نظرنا 

 التزام الصدق في كل تعاملاتهم بل حتى مع أنفسهم. (1

 لإخلاص في تأدية أعمالذم بكل أنواعها. ا (2

 عدم التجسس والاعتداء على خصوصيات وحقوق الآخرين. (3

 عدم العبث وسرقة حقوق الآخرين. (4

 الكثتَ أي باختصار شديد أنهم طبقوا قواعد الدين الإسلامي كما أمر بها الله سبحانو وتعالذ وجاء بها نبيو علية الصلاة والسلام،وغتَىا 

أذا تطبيقهم للقواعد ، لذاوعندما نتكلم عن قواعد الدين الإسلامي أليست الأخلاق ىي أىم تلك القواعد بل ىي العمود الفقري 

 م وأعمالذم ىو سر نهضتهم وتفوقهم على الأمم الأخرى.  الأخلاقية في تعاملاته

 أليس كذلك؟ ءأما لضن اليوم فالعكس بساما في كل شي

 نعم ويتةح ىذا من خلال تعاملاتنا مع أنفسنا و مع الآخرين كالتالي:

 يكذب حتى على نفسو.  ولاتو مع الآخرين بل أنيتخذ الكثتَ منا الكذب مبدأ أساسيا في بصيع تعام (1

 ألكثتَ منا لا يعمل ولا يتعلم بإخلاص بل ىم يحسون ىذا عبأ ثقيلا عليهم لا يدرون متى يتخلصون منة. (2

 يتجسس ويعتدي بعضنا على بعض. (3

 .الخ يستمتع البعض بالاطلاع على خصوصيات الغتَ و انتهاك حرماتهم، أو تشويو سمعتهم (4

 نا الد تنعكس ىذه الآثار على لرالات حياتنا بكل مستوياتها؟أذا أليس لكل ما ذكرناه أثارة السلبية علينا وعلى لرتمعات

بلى فوصولنا إلذ أدنى الدستويات في العالد في الجانب التعليمي والاقتصادي والصناعي والسياسي والعسكري والثقافي والفكري ىو انعكاس 

ي والذي لرال التكنولوجيا أحد أىم فروعة في عصرنا وخصوصا في الجانب التعليم على مستوى تعاملاتنا أو أعمالنا،ى لا أخلاقياتنا سو 

 الحالر.
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 الحاسب الآلي :  هستخذهيالوقصىد بأخلاقيات  

(  Dr.Ed.Gehringer  ) . ادوارد جهرينجرالأخلاقيات ىي الدقاييس والقواعد التي تبتٌ عليها قرارات وأفعال كثتَة عرفها د

الدكتور جهرينجر  فقد ذكر، ل من تطرق لذذا الدوضوع برديداً الآلر والذي يعد من أفضالدتخصص في علم أخلاقيات الحاسب   1997

ما نشهده ، ستخدم الحاسب الذي يعقل أفعالوأن أخلاقيات استخدام الحاسب غتَ مرتبطة بآلة الحاسب والبرلريات، بل ىي متعلقة بد

فرصاً جديدة لحياة أسهل وأفضل فقط، بل يقدم أيضاً خطراً جديداً  اليوم من تقدم تقتٍ وابتكارات حاسوبية جديدة كل يوم لا يقدم لنا

ومع انتشار الإنتًنت السريع تبرز أهمية ىذه الأخلاقيات لاسيما أنها مصدر ، يتم توجيهو واستخدامو بشكل سليمفي نفس الوقت إذا لد 

 للختَ والشر. 

 :تنقسن أخلاقيات الحاسب الآلي إلى ثلاثة أقسام  
 :أخلاقيات استخدام الحاسب بتُ الشخص ونفسو : أولً  

 ومن، انتُ عندما يتعامل الشخص مع نفسووىنا تبرز أهمية التًبية ووجود الوازع الديتٍ والأخلاقي لدراقبة الذات لعدم جدوى القو 

 فقط. الأخلاقيات التي يجب علينا الالتزام بها احتًام الذات وعدم تعريضها للؤخطار التي تنعكس على الدستخدم

مثال على ذلك: عدم إضاعة الوقت عند استخدام الحاسب الآلر، وعدم النظر إلذ المحرمات، وعدم الاطلاع على خصوصيات الغتَ 

 .وأختَاً وليس آخراً عدم الإضرار بالجسم وإعطائو قسطاً من الراحة وعلى وجو الخصوص العينتُ حتى لو كانت متاحة،

نفوس طلابنا وموظفينا في كلياتنا ومعاىدنا لأنو لا يوجد ضابط لذذه الأفعال سوى مراقبة لذلك يجب علينا زرع الأخلاق في 

 .الشخص لنفسو

 :: أخلاقيات استخدام الحاسب بتُ الشخص وغتَه ثانياً 

يبقى ىذا النوع من الأخلاقيات نستطيع أن نطبقو بوضع بعض الأنظمة والقوانتُ التي برمي الدستخدمتُ و الأجهزة أيضاً. ولكن 

 المحور الأساسي لتطبيق ىذه الأنظمة وىو الوازع الشخصي.

 :ومن أىم الأمثلة لذذا النوع 

 : Intellectual Property احتًام الدلكية الفكرية -1

يجب علينا وضع مصدر الأفكار والصور والدقالات الدقتبسة وعدم سرقو الأعمال والادعاء أنها من صنعنا وعدم نسخ البرامج 

بالمجان وطبعا ىذا واضح في لرال تكنولوجيا الدعلومات ويدكن استخدام الدصادر الدفتوحة بدلا من ننسب أعمال واستخدامها 

 ليست ملكنا إلينا.
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وعدم نشرىا ويتضمن ذلك بالطبع عدم الإضرار بالآخرين والاطلاع على ملفاتهم  الحفاظ على خصوصية وأسرار الآخرين -2

 والبرامج التخريبية.بالتجسس أو صنع وإرسال الفتَوسات 

للونهم أو عرقهم أو دينهم أو مستواىم الاجتماعي أو الدساس بسمعتهم أو الانتقام منهم والتجتٍ  على الغتَ سواء عدم التجتٍ -3

 عليهم .

 :: أخلاقيات بتُ الدستخدم والجهازثالثاً 

 .والجامعات والدكتبات العامةخصوصاً العام منها كأجهزة الددارس  computer Abuseعدم إساءة استعمال الآلة  -1

 .تسبب تلف الأجهزة قدالحرص على سلامة أجزاء الجهاز وبرالرو ولزتوياتو سواء من برميل برامج تثقل   -2

الالتزام بالقوانتُ التي وضعت لتنظيم عملية الاستفادة من الحاسب كالحفاظ على اسم الدستخدم وكلمة السر وعدم إعطائها  -3

 .لذم استخدام الأجهزةللآخرين من غتَ الدصرح 

 :اقسام اخلاقيات استخذام الحاسب الالي 

 

 

 

 

 

اخلاقيات استخدام 
 الحاسب الالي

اخلاقيات استخدام 
الحاسب  بين 
 الشخص ونفسة

اخلاقيات استخدام 
الحاسب بين 

 الشخص والغير

اخلاقيات استخدام 
الحاسب بين 

 المستخدم والجهاز
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 :اخلاقيات استخذام الحاسب بين الشخص ونفسه 
 

 اختلاء الشخص بنفسة }الخصوصية{ مع جهاز الحاسوب. •

 لاوجود لقانون يردع خصوصية الشخص. •

 الوازع الديتٍ. •

 الاخلاقية.الوازع والتًبية  •

 عاداتنا العربية والسودانية الاصيلة. •

 الحفاظ علي الوقت }كالسيف ان لد تقطعو قطعك{ •

 التحكم في شهوة ادمان مواقع التواصل الاجتماعي. •

 }العتُ، الظهر{ العامة الحفاظ علي الصحة •

 الحفاظ علي النفس من الاثار السيئة التي تنتج من متابعة الدواقع الاباحية. •

 تًنت ما بتُ الفائدة والضرر.}كيف استفيد من الانتًنت؟{شبكة الان •

 :اخلاقيات استخذام الحاسب بين الشخص والغير 
 

 يستطيع القانون ان يفرض ىذا  النوع من الاخلاقيات. •

 التعرض الر الغتَ باستخدام الحاسب الالر لو عقوبة ينص عليها القانون وليست فقط سوء استخدام الحاسب الالر. •

 الدلكية الفكريةاحتًام  •

 احتًام خصوصية الغتَ وان كانت متاحو عن غتَ قصد. •

 عدم التجتٍ على الغتَ للونهم أو عرقهم أو دينهم أو مستواىم. •

 وهن أهن الاهثلة لهذا النىع : 

  احتًام الدلكية الفكرية :  

والادعاء أنها من صنع الغتَ وعدم نسخ عمل فيجب علينا وضع مصدر الأفكار والصور والدقالات الدقتبسة وعدم سرقة الأعمال  -1

لرال تكنولوجيا الدعلومات ويدكن استخدام الدصادر الدفتوحة  جدا في  الغتَ كالبرامج مثلِا واستخدامها بالمجان وطبعا ىذا واضح

 بدلا من ننسب أعمال ليست ملكنا إلينا .
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 والاطلاعويتضمن ذلك بالطبع عدم الإضرار بالأخرين   الحفاظ على خصوصيو واسرار الاخرين وعدم نشرىا أو البحث عنها -2

  . التخريبيةعلى ملفاتهم بالتجسس أو صنع وإرسال الفتَوسات والبرامج 

 م أو الانتقام منهم والتجتٍ عليهم عدم التجتٍ على الغتَ للونهم أو عرقهم أو دينهم أو مستواىم الاجتماعي أو الدساس بسمعته -3

 اخلاقيات بتُ الدستخدم والجهاز 

 Computer Abuseاستخدام الالو  إساءةعدم  •

 استخدام الالة وما يحدث في الدكتبات العامة ومعامل الحاسوب. لإساءةمثال: اشكال لستلفة  •

 يجب الحفاظ علي سلامة الاجهزة الدملوكة للعامة. •

 للعامة.عدم احتكار جهاز لشلوك  •

 الدملوك للعامةمن الحاسب  الاستفادةبالقوانتُ التي وضعت لتنظيم عملية  الالتزامالحفاظ على  •

 أخلاقيّات استخدام الحاسوب: 

أخلاقياّت العمل على الحاسب عديدة وواسعة، ولكن ىناك ثلاثة أمور رئيسيّة يجب على مستخدم الحاسب معرفتها أثناء التعامل 

 :معو ومنها

أخلاقياّت استخدام الحاسوب من قبل الشخص نفسو: يجب أن يتحلّى الشخص ىنا بالوازع الديتٍّ، حيث إنوّ لا يوجد قوانتُ تضع  

حدّاً لتعامل الشخص بينو وبتُ نفسو، ومن الأخلاقيّات التي يجب أن يتحلّى بها الفرد في ىذه الحالة ىي عدم القيام بأمور تنعكس 

  .على خصوصيات الآخرين والاطلاعقت، والنظر إلذ المحرّمات، سلباً عليو، كإضاعة الو 

أخلاقياّت استخدام الحاسوب بشكل مشتًك بتُ الشخص وغتَه: عند العمل على الحاسب وشبكات الانتًنت يجب احتًام الدلكية  

 .الفرديةّ وعدم سرقة أعمال الغتَ، والحفاظ على خصوصية وأسرار الآخرين وعدم التعدي على الآخرين

أخلاقياّت بتُ جهاز الحاسوب والدستخدم نفسو: عدم إساءة استعمال الجهاز والمحافظة على أجزائو والالتزام بالقوانتُ التي وضعت  

 .للاستفادة من استخدامو
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 : أخلاقيّات استخدام برامج الحاسوب 

 البريد الإلكتًوني 

تبادل الرسائل والبيانات عبر شبكة الانتًنت ومن أخلاق العمل على البريد انّ البريد الالكتًوني يتيح لكلّ من الدرسل والدستقبل 

  :الإلكتًوني ما يلي

عدم اختًاق أجهزة الغتَ والوصول إلذ معلوماتهم عن طريق استخدام ثغرات الدواقع التي تقدّم ىذه الخدمة، وعدم الاطلاع  

 .على لزتوى الرسائل الدرسلة لذم ومنهم

 لكتًوني الذي تستخدمو يخصّ العمل لا تستخدمو للرسائل الشخصيّةإذا كان البريد الإ  

لا تستخدم البريد الإلكتًوني بإرسال الفتَوسات لتعطيل وبزريب أجهزة الآخرين، ويقع على عاتق الدستقبل ىنا التأكد   

 نتأخلاقيّات الإنتً  .من صحة ومصدر الرسالة قبل فتحها، وأيضاً الاستعانة ببرامج كشف الفتَوسات
 

 :أخلاقيّات الإنتًنت 

 :تتلخص أخلاقيّات استخدام الحاسوب والنتًنت ييما يلي

  .لا تنسخ برلريات الآخرين، وتستخدم ملفاتهم دون موافقة أو دون دفع بشن ىذه البرامج إلا إذا كانت لرانية 

 وتعطيل أجهزتهملا تستخدم الإنتًنت في إرسال الرسائل الدلغومة لأذية الآخرين والتدخل في ملفاتهم  

 التأكّد من صحّة الخبر أو الدعلومة التي تريد نشرىا قبل ذلك وإلا ستدخل ىذه النقطة ضم شهادة الزور  

 .لا براول الدخول أو اقتحام أجهزة الآخرين دون إذنهم لتتجسّس عليها  

 :احتًام حقوق الطبع والنشر  

صاحبها، حيث تعد ىذه الأعمال انتهاك للقوانتُ، ويدكن أن تسبب أمور يحظر استخدام الدواد المحمية بحقوق النشر دون إذن 

قضائية وتهم جنائية، حيث الدشاركة غتَ القانونية للملفات تعتبر لزظورة من قبل قانون حقوق الدؤلف للؤلفية الرقمية لعام 

ن اتباعها في حال الإخلال بهذه م، كما يضع قانون الألفية الجديد حقوق لطبع ونشر الدواد الرقمية وإجراءات يدك1998

 الشروط.

 

 

 



 

     05          

 

 :احتًام خصوصية الآخرين  

تعتبر أىم أخلاقية يجب اتباعها عند استخدام الحاسوب ىي احتًام خصوصية الآخرين، فلا يجب القيام بأي شكل من أشكال 

نظم الحوسبة الخاصة بالآخرين  تغيتَ وإتلاف ملفات الآخرين، أو تغيتَ كلمة الدرور الخاصة بالآخرين، ويجب احتًام سلامة

وبذنب اتباع واستخدام برامج غزو أو انتهاك لتغيتَ أنظمة الحواسيب أو البرامج الدختلفة، بالإضافة إلذ أنوّ يجب احتًام الآخرين 

 وبذنب مضايقة أي شخص أو استخدام حساب شخص آخر.

 :أداب استخدام الحاسوب الجامعي 

 ات والدرافق الجامعية آداب وأخلاقيات يجب الالتزام بها، ومنها ما يأتي:على مستخدمي حواسيب الجامع يتًتب

 بذنب سرقة أو إلحاق الضرر بالدعدات والحواسيب 

 بذنب إرسال رسائل متسلسلة أو ىرمية أو رسائل للتشهتَ .احتًام حقوق الدلكية الفكرية . 

 بهابذنب القيام بأنشطة الإنتًنت أو البريد الإلكتًوني الدشكوك  . 

  .بذنب استخدام اسم أو طباعة شعار خاص بالجامعة من أجل مصالح شخصية . 

  بذنب استخدام موارد الحوسبة لأغراض بذارية شخصية أو لتحقيق مكاسب مادية. 

يتعتُ على الفرد المحافظة على أمن موارده المحوسبة من خلال تغيتَ كلمة الدرور الخاصة بو بشكل متكرر وعدم الإفصاح  

 للآخرين.عنها 

  الامتثال لسياسات الجامعة لضمان سرية ونزاىة الدوارد الجامعية.  

 تسجيل الخروج بشكل صحيح من الجلسات والحسابات 

 تثبيت برامج الحماية من الفتَوسات واستخدامو وبرديثو بانتظام   

 استخدام التطبيقات والأنظمة الدوثوقة والدتفق عليها على أجهزة الجامعة.  

البرامج والأنظمة الدقدمة من قبل الجامعة بطريقة صحيحة من خلال الالتزام بأحكام التًخيص، بدا في ذلك استخدام  

  أحكام النسخ والاستخدام والتثبيت.
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 الفصل الثاني

 جرائم الحاسوب 

 . تعريف جرائم الحاسوب 

 .متى بدأت وكيف نشأت جرائم الحاسوب 

  .تصنيف ىذه الجرائم 

  البرلريات .حقوق ملكية 

 .تراخيص البرلريات 

 .الجريدة الالكتًونية أو الدعلوماتية 

 الفتَوسات. 

 .أسباب حدوثها وكيفية الحد منها 
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أن  التطور الذي شهده لرال تكنولوجيا الدعلومات قدم لنا خدمات عديدة في اغلب  لرالات الحياة ووفر لنا حياة أفضل وأسهل، 

منها ظهور شبكة الانتًنت التي ربطت العالد كلو وجعلت منة خلية متًابطة والذي بدورة سهل لنا  التواصل بسثلت في جوانب عديدة 

 و القيام بألا عمال الدختلفة فيما بيننا وكذلك التعلم والحصول على بصيع الدعلومات التي لضتاجها و بأسرع وقت وغتَىا الكثتَ.

ن الدشاكل و الخروقات  وأصبحنا نسمع كثتَا عن حدوث جرائم كثتَة صاحبت ىذا التطور لكنة بالدقابل رافقت ىذا التطور الكثتَ م 

 يستخدم في تنفيذىا جهاز  الحاسوب وىذا بدورة  يشكل خطرا جسيما إذا لد يتم توجيهو بالشكل السليم .

حصولذا ولضن من خلال ىذا  و  لذلك كان لابد لنا من التوقف عند ىذه الإشكاليات والبحث عن كيفية معالجتها  والحد من

 الفصل سنقوم بدناقشة الجريدة الحاسوبية من حيث:

 :مفهوم الجريمة بشكل عام 

 ىناك عدة تعاريف يمكننا تعريف الجريمة من خلالذا وىي كالتالي:       

 .الجريدة ىي قيام شخص ما  بتنفيذ أعمال لا أخلاقية تتنافى مع قيم ومبادئ أي لرتمع 

  مها  والذدف والدافع من قيام شخص ما بالتعدي على لشتلكات الآخرين وخصوصياتهم بغض النظر عن الوسيلة التي استخد

 .وراء ذلك

 :مفهوم  الجريمة الدعلوماتية 

يرتضيها  ىي استخدام الأجهزة التقنية الحديثة بكل أنواعها أو احد ملحقاتها أو برالرها في تنفيذ أعمال مشبوىة وغتَ أخلاقية لا 

 المجتمع وتتنافى مع مبادئ وقواعد الأخلاق العامة .

 الجريمة الحاسوبية: 

ىي استخدام الحاسوب أو احد ملحقاتو  في القيام بأعمال مشبوىة  لتحقيق أىداف دنيئة  لا أخلاقية بسس بحقوق الأفراد 

 والمجتمعات و تتنافى مع الدبادئ والقواعد الأخلاقية العامة.

 عريف تريع الجرائم التي يدخل  الحاسوب في تنفيذىا.يشمل ىذا الت
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 :نشأت جرائم الحاسوب وبداية ظهورىا 

بدأت ىذه الجرائم عندما بدا ظهور الفتَوسات حيث بدأت حينها بقيام بعض الأشخاص أو الدؤسسات  بإرسال  فتَوس إلذ جهاز 

الضحية لإتلاف وتدمتَ نظامو وبعدىا بدأت ىذه الجرائم تتطور وأصبحت تأخذ أنواع وأصنافا متعددة في الآونة الأختَة كما سنراىا 

 سوب.    برت عنوان تصنيف جرائم الحا

 :ىناك بعض السمات في جرائم الحاسوب  التي  تديع الكثتَ من ضعفاء النفوس إى  ارتكاب ىذه الجرائم منها 

 .أمكانية ارتكاب الجريدة بعيدا  عن الرقابة الأمنية وعدم علم الضحية بها إلا بعد وقوعها.1

 . عدم معرفة حجم الضرر الناجم عن ارتكاب ىذه الجريدة.2

 .صعوبة اكتشاف مرتكبي ىذه الجرائم . 3

 خفاء الأدلة من قبل المجرم.إ. إمكانية أتلاف أو 4

 .ىذه الجرائم لا تعتًف بالحدود فليس لذا مكان أو زمان لزدد.5
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 تصنيف الجرائم الحاسوبية:  

تختلف الجرائم عن بعةها البعض بحسب طريقة تنفيذىا والشخص الذي قام بها والذدف من تنفيذىا ولأهمية الأمر 

 سنتطرق ىنا لذذه الأنواع بشي من التفصيل .  

 :أنواع وأساليب تنفيذ جرائم الحاسوب  :يمكننا تصنيف جرائم الحاسوب حسب ما يلي 

 حسب التنفيذ: والذي سنناقش من خلالو ىنا ىوية المجرم الذي ينفذ الجريمة والةحية الذي تنفذ ضده.  .1

  ينتمي لأي بصاعة أو منظمة أو حزب ويقوم بها بدافع شخصي  : وىنا يكون منفذ الجريدة فردا لايردي  –يردي

استهداف جهازه أو بريده الالكتًوني أو  ،كما أن الدستهدف أيضا يكون فردا ومستهدفا لذاتو وفي ىذه الحالة يتم

 موقعة الشخصي.

 وىنا يكون المجرم فردا بدوافع شخصية  والدستهدف بصاعة مثل الدؤسسات أو الشركات.تراعي : -يردي 

 وىنا يكون الدنفذ بصاعة والدستهدف شخص واحد القيام بإعمال بذسسيو أو بزريبية كالدخول على يردي  -تراعي

 قت لشا يتسبب في خرابو وتدمتَه.موقعة في نفس الو 

 وىنا يقوم لرموعة من الإفراد بدهابصة منظمة أو مؤسسة بهدف التجسس أو الحصول على تراعية  -تراعية :

 معلومات أو التخريب.

 .حسب النوع :والدقصود ىنا نوع الجريمة التي ارتكبها المجرم2 

  :ىناك فئة من الناس الدصابتُ بدرض حب التجسس والاطلاع على خصوصيات الآخرين، وقد التسلل والتجسس

تطورت عمليات التجسس من حيث الأساليب الدتبعة على مر الزمان، من التنصت في الداضي واستخدام أجهزة سمعية 

ى باختًاق أجهزة الغتَ فيما بعد إلذ إن وصل الأمر إلذ جهاز الحاسوب  في الوقت الحاضر، حيث يقوم ىولا الدرض

  .خصوصياتهموالاطلاع على 

  بدا أن جهاز الكمبيوتر أصبح الدستودع الذي يتم حفظ أغلب الدلفات فيو كالصور والوثائق الخاصة بالإعمال

 والحسابات الدالية وغتَىا وبدخول المجرم إلذ الجهاز يكون قد اختًق بصيع الإسرار.
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 َاق جهاز الضحية بغرض العبث فيو أو تدمتَ وإتلاف ملفاتو الخاصة كحذفها أو : وىنا يتم اختً الإتلاف والتدمت

 .نقلها إلذ أماكن أخرى وتتًكب مثل ىذه الجرائم في حقوق الأفراد والدنظمات والدؤسسات

 : َويشمل ذلكالتزوير والتغيت 

قيام بعض الأشخاص بتزوير وثائق أو مستندات خاصة بهم أو لأشخاص آخرين  لغرض ما. مثل تزوير شهادة   -

  للحصول على وظيفة وغتَىا الكثتَ وىذا العمل لا يتطلب اختًاق أجهزة أشخاص آخرين .

 في الجهاز.قيام المجرم باختًاق جهاز شخص أخر والقيام بتغيتَ الوثائق والتواريخ والأسماء الدوجودة  -

 القيام بتزوير الصور وتغيتَ والأشخاص الدوجودين في صورة معينة لتحقيق أىداف دنيئة كالتشهتَ بالأشخاص .    -

 الحاسوبية والبرامج التقنية تطور ىو الأيام ىذه انتشاره في سبب لشا وعرفا، شرعا مرفوض أمر والتغرير الخداع إن :الخداع والتغرير 

 خلال: من ذلك ويتم النفوس ضعاف قبل من السيئ امالاستخد استخدمت التي

 يظهر ولا منها العيوب إخفاء أو لو الحقيقية الصور غتَ لزسنة صور على الحصول في الاحتًافية البرامج استخدام -

 فقط. والمحاسن المحاسن إلا

 من أنو أو الفلاني الدسئول أنو يدعي كأن  الأساسية الشخصية غتَ شخصية تقمص ىو الخداع مظاىر ومن -

 تغيتَ منها ذلك على ساعدت البرامج بعض ىناك بل بساما، ذلك عكس وىو أنثى أنو أو العلانية، القبيلة

 شبكة على كثتَا  يحدث وىذا عليو الدؤثرات وعمل برسينو إمكانية مع والعكس أنثى إلذ ذكر من الصوت،

 .الانتًنت

 حسب الأىداف:. 3

 الناس يستمتع بدا لشنوع ،كاختًاق الأجهزة أو تشويو سمعة الآخرين ،مثل دمج الصور أو تغيتَ : ىناك الكثتَ من الدتعة والتسلية

 الدلامح .

 ىناك الكثتَ من ضعفاء النفوس الذين يعتقدون أنهم سيحققون بعض الثقة بالنفس عند قيامهم بالتعدي  وسرقة أثبات الذات :

 حقوق الآخرين.

 :ببعض الجرائم بدافع الانتقام من شخص أخر أو منظمة أو مؤسسة  معينة.ىناك عدد من الأشخاص يقوم  النتقام  

 :من يتمكنوا حتى بالاستدراج معهم يبدؤون والذين ضحاياىم ابتزاز الإلكتًونيتُ المجرمتُ أىداف من : الةغط والبتزاز 

 كالسيف  يجعلها ثم عة،خلي فيديو ملفات أو مشبوىة، أماكن في شخصية كصور  الدسكتُ لذلك قيمة ذي بشيء الإمساك
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 أو الدال على كالحصول الدسكتُ ذلك على والدلحة الدتكررة والدطالبة للؤوامر الاستسلام على ليخضعو الضحية رقبة على الدسلط

 الفاحشة. فعل من التمكتُ

 :حسب الدوايع. 4

 الدختلفة الجرائم بتك القيام على الباعثة الدوافع على الضوء نلقي سوف الدعلوماتية، للجرائم السابقة التصنيفات على تعرفنا أن بعد

  تعلم موقع )الإنتًنت( للمعلومات العالدية الشبكة على الدوقع بعض في وجد حيث السوء، شديد إلذ ثم أسوأ إلذ سيئ من تتدرج والتي

 :التالر النحو على لدوافعا تصنيف ويدكن العملية، تنفيذ حتى اللازمة والتوجيهات النصائح مع بخطوة خطوة الانتحار كيفية

 خللا النفسية صحتو في يكون الذي فالشخص للدوافع، بالنسبة الأول الدقام في النفسي العامل يأتي :نفسية دوايع 

 الدوازنة بدبدأ يعتبر لا لأنو يفعل، ما على الدتًتبة بالنتائج يبالر ولا والأفعال، التصرفات في منضبط غتَ بذده ؛ واعتلالا

 ىو ويراه لو يحلو ما يعمل بل العرفية، أو القانونية أو الدينية بالمحاذير يعتبر ولا فيها، والشروع فعلها قبل الأمور وقياس

 .ذلك في الأرض أىل بصيع عارضو ولو الدناسب

 ىو وهم كل  بل روية، أو منو ىدى غتَ في لصاحبها قائد إلذ تتحول الدنضبطة غتَ الجنسية الدوافع أن كما  جنسية: دوافع 

 ذلك في التوسع يريد بل جنسية مناظر من عليو وتعود ألفو بدا يقنع لا عندما سوءا الأمر ويزداد تنتهي، لا التي رغباتو إشباع

 يقع من على التجسس أو الاختًاق في الدستطاع قدر يحاول وبالتالر إليو قريبتُ وأشخاص جديدة وجوه على والحصول

 .المحرمة الدتعة من ليوإ يصبو بدا ليفوز اختياره عليهم

 للتخلي الاستعداد الإنسان لدى يكون بها والتي للؤشخاص، المحركة والقوى الدوافع أقوى من العقيدة إن عقائدية: دوايع 

 الغتَ لأجهزة اختًاقاتهم لزاولات يبررون الأشخاص من كثتَاً   إن ذلك، من أيسر ىو بدا الظن ىو فما بأسرىا، الحياة عن

 أو الدينية الطائفة أو الدذىب غتَ على أنو بحجة موقع أو جهاز اختًاق يحاول من فمنهم سيئة، وأفكار ةغريب بتأويلات

 .بو والتشهتَ لفضحو أسراره على الاطلاع أو تكفتَه بحجة

 دبذ حيث آخرين، وبتُ عرق أو قبيلة أو وآخر عنصر بتُ بسيز والتي العنصرية، الدوافع أيضا الدوافع ومن عنصرية: دوايع 

 من بزريبية أعمال عمل يحاول بعضهم فتجد الآخر العرق أو الأخرى القبيلة يحبون لا الأعراق أو القبائل بعض ىناك أن

 غتَه أو والأكاذيب الشائعات نشر أو الإتلاف أو التدمتَ باستخدام سواء الآخر العرق أو القبيلة على مشاكل جر شأنها

 الدعلوماتية. الجرائم وأنواع طرق من
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 الوسائل : . 5

 :التالية الرئيسية بالطرق تتم تنفيذىا وطرق ودوافعها وأىدافها أنواعها باختلاف الإلكتًونية الجرائم إن    

 أو مشبوىة، لدواقع روابط إرسال أو طروادة، وأحصنة الفتَوسات لإرسال الإلكتًوني البريد يستخدم حيث :الإلكتًوني البريد 

 .وغتَىا والأكاذيب الشائعات لإرسال أيضا يستخدم

 وانتشاره، استخدامو لسهولة وذلك الدعلوماتية؛ للجرائم الأولذ الوسيلة الآلر الحاسب يعتبر :وبرالرو وملاحقاتو الآلي الحاسب 

 .يوم بعد يوما تزداد بدأت والتي الناس بعض بها يتعامل التي والاحتًافية برالرو، وتنوع

 الحاسب أجهزة خصائصها في تقارب أصبحت والتي الدتطورة وخاصة النقال الذاتف إن حيث تو:وملحقا وبرالرو النقال الذاتف 

 .واسع نطاق وعلى البلوتوث ومقاطع والصور الأخبار تناقل في أسهل تعتبر الآلر،

 ظل في وذلك عاتالإشا تناقل بيئة تعتبر وغتَىا والدؤسسات الشركات في المحلية الشبكات أن كما  والعالدية: المحلية الشبكات 

 الأمر فان )الإنتًنت(، للمعلومات العالدية الشبكة أما وبصرامة، تطبيقها يتم فلا وجدت إن وحتى ذلك، بسنع أنظمة وجود عدم

 لو. بدا ما لنشر الجميع أمام مفتوحاً  فضاء وتعتبر قساؤة أشد
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 :حقوق ملكية البرلريات 

 أول: ما الدقصود بالبرلريات : يمكننا تقسيم البرلريات إى  قسمتُ 

 والتي يتم برميلها على أجهزة الحاسوب لبدء العمل عليها  :برامج عامة .1

 وىي  برامج أنظمة التشغيل ( التي يعمل عن طريقها جهاز الحاسوب مثلwindows . ) 

  وفتح الدلفات والصور والفيديو الدختلفة على أجهزة الحاسوب.  برامج أنشاء وتصميم 

 وىي البرامج التي يتم أنشاىا بصورة خاصة بدوجب طلب  خاص لخدمة شخص أو جهة معينة. برامج خاصة: .2

 .ىذه البرامج بزدم الأشخاص والشركات والدؤسسات والذيئات الحكومية والخاصة 

 وبرامج أنظمة الدعلومات ومواقع الانتًنت  وغتَىا الكثتَ.المحاسبية  ومن أمثلة ىذه البرامج 

 ثانيا: ماىي الحقوق التي يجب المحايظة عليها لذذه البرلريات؟

 أذا تفكرنا قليلا سنجد  إن كل منتج يتم أنشاه من قبل شخص أو مؤسسة معينة والأمثلة على ذلك  كثتَة وسنذكر على سبيل الدثال:    

حقوق ملكية الدنتجات الغذائية فالجهة الدنتجة تتمتع بالحق الكامل في منتجها ولا يحق لأي جهة أخرى استخدام أو تقليد  .1

 الدنتج إلا بتًخيص رسمي من قبلها. 

حقوق التأليف والطباعة فمؤلف الكتاب والجهة التي قامت بطبعة لذم الحق الكامل في ىذا الكتاب ولا يحق لأي جهة أخرى  .2

 تخدامو أو تقليده إلا بتًخيص رسمي من قبلهم.اس

وكذلك البرلريات فالشخص أو الجهة الدنتجة للبرامج يتمتعون بالحق الكامل في بضاية برالرهم  ولا يحق لأي شخص أو أي جهة   .3

من دفع بشنها  وعند اقتناء  أي برلرية لابد الدنتجة، الجهةأخرى استخدام أو بيع وتسويق ىذه البرامج ألا بتًخيص من قبل 

 وتسجيلها تبعا لشروط معينة. 
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 شرو  ملكية البرلريات: 

 نسخ أقراص البرلرة لاستخدامها كنسخ احتياطية عند عطب الأقراص الأصلية فقط. (1

 عدم استخدام البرامج في شبكة حواسيب ألا بدوافقة الجهة الدنتجة تبعا لشروط التًخيص. (2

 والذي ينتج عن طريق الدشاركة أو الإعارة .بضاية ىذه البرلرية من الفتَوسات  (3

 عدم القيام بعملية القرصنة لنسخ البرامج بطريقة غتَ مشروعة ومن ثم بيعها وتوزيعها . (4

 تنطبق ىذه الشروط على البرلريات التجارية والمجانية. (5

  :تراخيص البرلريات 

 ما معتٌ تراخيص البرلريات ؟ 

استخدام لذذه البرلريات وليس الحصول على حقوق ملكيتها ولذذه الرخصة  تراخيص البرلريات :ىو الحصول على رخصة 

 شروط ينبغي احتًامها والتقيد بها .

تسمى ىذه الشروط بشروط الاستخدام وتكون عادة مكتوبة على العلبة الخارجية أو بتوثيق البرنامج أو تظهر على الشاشة عند  

 بدء التحميل.

 ماىي أنواع تراخيص البرلريات؟ 

 ناك نوعان من تراخيص البرلريات :ى

وىذا التًخيص يعتٍ برميل و استخدام ىذه البرلرية على حاسوب واحد فقط من قبل  :رخصة الستخدام الفردي .1

 الدشتًي لذذا البرنامج.

 وىنا يدكن برميل واستخدام ىذا البرنامج على عدة أجهزة يتحدد عددىا في التًخيص. رخصة الستخدامات الدتعددة: .2
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 :ة الليكتًونية أو )الدعلوماتية(الجريم  

 تعريف الجريمة الليكتًونية. .1

 أماكن وكيفية حدوثها.  .2

 أثارىا السلبية على الأيراد والجهات الدختلفة. .3

 كيفية الحد من حدوثها . .4

في عصرنا الحالر تم حوسبة اغلب الأنظمة وتم إنشاء الددن الالكتًونية والحكومات الاليكتًونية وبهذا  وكما ىو معروف أن

 أصبحت البيانات الخاصة بالأفراد والدؤسسات لسزنة في أجهزة الحاسوب  الدتواجدة في البلاد التي يسكنها الفرد بل في كل العالد،

الدراكز  –الدرافق الحكومية -الانتًنت –الكهرباء والدياه –بنوك وشركات الاتصالات والتي يتم بززينها بطرق متعددة من خلال ال

 لشا يعتٍ إن بيانات الفرد الشخصية لد تعد ملكا لو فقط .  ، والشركات الخ –الصحية 

أو استخدامها لأغراض ىا وبالإضافة إلذ أنواع الجرائم التي ذكرناىا سابقا والتي من خلالذا يتم اختًاق خصوصيات الأفراد وتغيتَ 

 مشبوىة. 

ىناك طرق أخرى قد يستخدمها بعض ضعفاء النفوس المجرمتُ  لتغيتَ أو استخدام ىذه البيانات لأغراض مشبوىة ولكن ىنا 

ليس من قبل المجرمتُ الذين تم ذكرىم سابقا وىم لا يحتاجون لاستخدام أين من الطرق التي ذكرناىا سابقا ، ىولا الأشخاص 

 ن يتم حفظ ىذه البيانات لديهم .ىم  الذي

 :أمثلة على البيانات الخاصة 

 -الاحتفاظ بالبيانات الشخصية في الأحوال الددنية –الاحتفاظ بسجلات الدرضى في الدستشفيات  –أرقام الذواتف  .1

 أرقام الحسابات و البطائق البنكية و الائتمانية. –التوقيعات 
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 البيانات؟كيف يمكن الحفاظ على ىذه  

 سن القوانتُ التي تبتُ الحالات التي يسمح للشركات والدؤسسات والدنظمات أخذ   ببيانات الأشخاص الخاصة و الاحتفاظ بها. .1

 اللازمة فقط لشركة أو مؤسسة أو جهة حكومية ما وبرديد مدة الاحتفاظ بهذه البيانات. السماح بأخذ البيانات الشخصية .2

 يد الحصول على بيانات الأشخاص بالتأكد من صحة وسلامة ىذه البيانات والحفاظ عليها.    إلزام ىذه  الجهات التي تر  .3

 والسرية على البيانات وعدم إتاحة أمكانية    الوصول  أليها من قبل العابثتُ. للؤمانوضع قيود على ىذه الجهات  .4

 أو عدم نشرىا ،كما يحدث على الانتًنت. حق الأشخاص في الوصول إلذ بياناتهم والتأكد من صحتها ورغبتهم في نشرىا  .5

لأغراض مشبوىة و إلحاق الضرر واستخدامها  العبث بخصوصيات الآخرين سن القوانتُ الصارمة لدعاقبة كل من تسول لو نفسو .6

 .   بهم

 :الفتَوسات  

 تعريف الفتَوسات و كيفية نشأتها وطرق انتشارىا 

 الجرائم الحاسوبيةكيفية الحد من  استخدام الفتَوسات لتنفيذ  

 الأضرار النابذة عن الفتَوسات  

 طرق الحماية من الفتَوسات  

 يدكننا القول أن الجريدة الحاسوبية بدأت مع بداية اختًاع الفتَوسات   -

 ماذا تعتٍ كلمة فتَوس؟ -

 ىو مصطلح لكلمة لاتينية تعتٍ السم بشكل عام  -

 تغيتَ أو تدمتَ نظام الدوارد في جهاز الحاسوب .أما فتَوس الحاسوب عبارة عن برنامج  يصمم لإحداث  -
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 أنواع الفتَوسات: 

 من حيث النوع تبعا لدا يقوم بو  البرنامج الدصمم كالتالر: الفتَوساتبزتلف 

لجهاز الحاسوب ، ويحتل ىذا النوع من الفتَوسات الذاكرة الرئيسية وينتشر بسرعة  برنامج يعطي أوامر خاطئة أو مضللو .1

 جدا في الشبكات. فائقة

 برنامج يقوم بتفجتَ نفسو في وقت لزدد أو بعد تنفيذه عده مرات. .2

لاحقا . وإذا لد يقم  ىذا النوع من قبل شركات الحاسوب التي تعطي نسخا لرانية على أمل شراء النسخة ألأصليو ويستخدم

 نفسو. الدستخدم بشراء النسخة الأصلية ، يقوم البرنامج بتفجتَ

البيانات والفهارس  يدخل الحاسوب بشكل شرعي يصعب كشفو ، وبعد تركيبو داخل الجهاز يقوم بتدمتَ وتشويو . برنامج3

 ..e-mail الدهمة . وكثتَ من ىذه الفتَوسات تنتقل عبر البريد الالكتًوني

 طرق انتشارىا: 

 عن طريق استخدام الأقراص الدختلفة. .1

 عن طريق الدشاركة. .2

 عن طريق الشبكة العنكبوتية.  .3

 أسباب انتشار ىذه الجرائم وكيفية الحد من انتشارىا: 

بعد أن ناقشنا وتعرفنا على الجريدة الحاسوبية وأنواعها وقمنا بتصنيفها من عدة نواحي سنبدأ ألان بالبحث عن أسباب انتشار ىذه 

ه الجرائم. وكما أسلفنا سابقا إن ىناك ثلاثة لزاور  أساسية ترتكز الجريدة و ماىي الإلية التي يدكننا عن طريقها الحد من حصول ىذ

ة عليهم أي جريدة يتم تنفيذىا بواسطة الحاسوب وىي الجهة الدستهدفة والجهة الدنفذة والجهة الدنتجة للوسيلة الدستخدمة في تنفيذ الجريد

 ولذذا سنبحث في الجهتتُ لدعرفة الأسباب والدور الذي تلعبو كل جهة.  
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 ولكي يسهل علينا ذلك  سنقوم بتحليل مكونات تنفيذ أي جريدة من جرائم الحاسوب  على النحو التالر:  

 :جهة الةحية 

  جهاز الحاسوب 

 نظام التشغيل الدوجود في ىذا الجهاز بالإضافة إلذ برامج تطبيقية أخرى 

 برامج الحماية 

 الشخص الدستخدم لذذا الجهاز 

  الحاسوبية  والبرامج)البرلريات(جهات إنتاج الأنظمة 

 :جهة المجرم 

  جهاز الحاسوب 

 نظام التشغيل الدوجود في ىذا الجهاز بالإضافة إلذ برامج تطبيقية أخرى 

 الشخص الدستخدم لذذا الجهاز 

 

 أول :ىل للةحية دور في حصول ىذه الجرائم؟ 

أو موقع على الانتًنت ىو احد أسباب حدوث جريدة أكانت شركة بذارية  ىقد يرى البعض أن الشخص أو الجهة الدستهدفة سو 

 حاسوبية ما وذلك من خلال النقاط التالية:

أكان شخص عاديا أو مؤسسة لشا يعطي المجرم الفرصة  ىعدم قيام الدستهدف بوضع الحماية الكافية على جهازه أو معلوماتو سو  .1

 للدخول وتنفيذ جريدتو.

الاستخدام قد يكون غتَ مقصود أو ناتج عن عدم خبرة كافية في التعامل مع النظام ارتكاب خطاء ما في نظام الحماية أثناء  .2

 والبرامج لشا يسهل عملية الاختًاق.
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 :ثانيا :جهات إنتاج الأنظمة الحاسوبية  والبرامج)البرلريات( 

الدنتجة لأنظمة الحاسوب والبرامج دور في تكلمنا في ىذا الفصل عن البرلريات وحقوقها ومن خلال مأتم مناقشتو سنرى ىل  للجهات 

 حدوث ىذه الجرائم كيف؟

التعقيد الكبتَ في أنظمة التشغيل من حيث احتوائها على ملايتُ الشفرات لشا يصعب على الدستخدم العادي فهمها و  .1

 التعامل  معها والذي يؤدي إلذ ارتكاب أخطاء ووجود ثغرات  يستفيد منها المجرم ليقوم بجريدتو.

 ام ىذه الجهات بإنتاج أنظمة و برامج لا بستلك  أدنى مقومات الحماية والأمان يسهل على المجرمتُ اختًاقها.قي .2

قيام ىذه الجهات بإنتاج نوعتُ من الأنظمة والبرامج) النسخة الأصلية( والتي بستلك مواصفات و بضاية جيدة ولكنها  .3

اديتُ شراؤىا   و أنظمة وبرامج  )النسخ العادية( والتي لا بالدقابل تباع  بأسعار مرتفعة يصعب على الأشخاص الع

بستلك تلك الدواصفات والحماية الجيدة ولكنها تباع بأسعار رخيصة ،وىذا بدورة يجعل تلك الجهات أحد أىم 

بة الدستهدفتُ من خلال قيام المجرمتُ  باختًاق منتجاتها وكسر شفرات الحماية كما يجعل مستخدمي النسخ العادية وج

 سهلة في متناول لررمي الحاسوب.

وضع الإلية اللازمة لدكافحة إنتاج الفتَوسات ونشرىا ووضع الرقابة اللازمة على ىذه الجهات حتى لا تقوم بإنتاج  .4

الفتَوسات ونشرىا لكي تقوم فيما بعد بإنتاج برامج مكافحة لذا بغرض التجارة والحصول على الأموال كما يصنع 

 ركات وتطبيق اشد العقوبات بدن يقوم بدثل ىذه الإعمال الإجرامية.بعض الأشخاص و الش
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 ثالثا :جهة الدنفذ للجريمة الحاسوبية 

تعتبر ىذه الجهة ىي المحور الرئيسي لدعرفة الأسباب التي أدت إلذ ظهور جرائم الحاسوب ولكن ماىي الأسباب الحقيقية التي قد تدفع 

الشخص إلذ الخروج والتخلي عن مبادئو وقيمة الدينية و الأخلاقية وتدفعو إلذ ارتكاب جرائم بهذا الحجم لا يدكن التنبؤ بددى عواقبها 

ية وعلى الآخرين  بل أحيانا قد تصل أثارىا السلبية إلذ المجتمع ككل .وىذا ما سنحاول معرفتو وذلك من خلال العناوين  وتأثتَىا عل

 :التالية

 :ادئها وقيمها الدينية والأخلاقيةإهمال الشعوب والأمم  لدب .1

من ظلم الأشخاص بعضهم لبعض ووصولا في عصرنا الحالر كما ىو معروف انتشرت الجرائم والظلم  بكل أنواعها ومستوياتها بدا 

إلذ الدول ولضن نسمع ونرى أنواع الظلم التي بسارس من قبل دولة على دولة أخرى من شن الحروب وقتل وتشريد  للناس ونهب 

للثروات والدمتلكات أو ما يدارس في بعض الدول نفسها من ظلم من قبل الحكومات لشعوبها و للؤسف أصبحت الدبادئ والقيم 

خلاقية ىي أخر ما نفكر فيو أو نتكلم عنة ،ولكن كيف بنا لضن الدسلمون الذين نمتلك أغلى وأسمى وارفع القيم الأخلاقية في الأ

 ىذا العالد ؟

ىذا بدورة اوجد فضاء مفتوحا لكل من تسول لو نفسو ارتكاب أي جريدة مهما كان نوعها إما على مستوى جرائم الحاسوب التي 

ذا السبب الأثر الكبتَ في حدوثها وانتشارىا كيف لا إذا كان المجرم الذي يقوم بالتعدي على حقوق الآخرين نناقشها فقد كان لذ

يرتكب جريدة ولا يحس بأي ذنب بذاه ذلك و لا يجد من ينتقده أو  ووانتهاك خصوصياتهم وسرقة لشتلكاتهم  لد يعد يشعر بأن

 جعو على ذلك. يحاسبو على جريدتو  وللؤسف قد يجد من يدعمو ويش

غياب الدور الفعال في تعليم  الأشخاص الذين يتعاملون مع الحاسوب بأخلاقيات ىذه الدهنة وبحجم الةرر الذي يحدث  .2

 :ند تجاوز ىذه القواعد الأخلاقيةع

أذا بحثنا في الوسط الذي يقوم بتنفيذ ىذه الجرائم فسنجد أشخاص يقومون ببعض الأعمال ألا أخلاقية ولكن ليس بدافع أو 

ىدف  إجرامي بغرض السرقة أو القرصنة أو الخ والسبب الرئيسي في ذلك ىو عدم معرفة ىولا الأشخاص إن ما يقومون بو يعد 

 ت الآخرين وتعدي على حقوقهم.  حراما بالدقام الأول وانتهاكا لخصوصيا
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 عدم توير يرص عمل ل اغلب الأشخاص الذين يتمتعون بمواىب متميزة وذكاء خارق. .3

في عصرنا الحالر أصبح لرال التكنولوجيا وجهاز الحاسوب  احد أىم المجالات التي يدكن للشخص إن يظهر ذكاه ومواىبو فيها 

فيو لجاء البعض منهم إلذ استخدام  وليستثمروىاولكن للؤسف لعدم حصول ىولا الأشخاص على وظائف وأعمال ليضعوىا 

اسوب ضد الأشخاص والدؤسسات والحكومات  تتمثل في أعمال القرصنة  وىنا قد مواىبهم في تنفيذ جرائم عن طريق استخدام الح

يكون الدافع الرئيسي للبعض ىو إظهار مواىبو وقدراتو التي لد يعطو المجتمع الفرصة لإظهارىا واستثمارىا بالشكل الصحيح ،وقد 

 على الدال أو الخ. يصل بالبعض منهم الدافع إلذ  الانتقام  أو للحصول 

 ظلم الذي قد يقع على بعض الأشخاص من قبل شخص أخر أو الحكومات أو أي جهة أخرىال .4

كما ناقشنا سابقا في ىذا الفصل أن احد الدوافع التي تدفع بعض الأشخاص للقيام بتنفيذ جريدة حاسوبية ىو دافع الانتقام من 

 شخص أو جهة وىذا بدورة يدثل احد أسباب انتشار ىذه الجرائم كالتالر:

في الوقت الحاضر ظهر ما يسمى بالحكومات الالكتًونية والذي بدورة جعل ىذه الحكومات قابلة للاستهداف بشكل أو  .1

بأخر ولكن إحدى أنواع ىذه الاستهدافات قد تكون بدافع الانتقام من جهة حكومية  بسبب ظلم ما وقع على ىذا 

 الشخص من قبلها.

حقوقهم من قبل الجهة الدسرحة لذم لشا يدفع البعض  أعطاىمشرعية وغتَ قانونية وعدم الدوظفتُ الذين يتم تسريحهم بطريقة غتَ  .2

 منهم بالتفكتَ في الانتقام من ىذه الجهة عن طريق الحاسوب.

عدم وجود الىتمام الكافي من قبل الحكومات للحد من حصول ىذه الجرائم وعدم وجود آلية للتعامل معها والذي يتمثل  .5

 ة:في النقا   الآتي

 و إلحاق الضرر بهم وسرقة حقوقهم عدم وجود  القوانتُ الصارمة لدعاقبة كل من تسول لو نفسو العبث بخصوصيات الآخرين   .1

 جودة عالية وتكون في متناول الجميع.و  عدم وجود الرقابة اللازمة على شركات أنتاج الأنظمة والبرامج لإنتاج برامج ذات .2

 لكشف المجرم و الجرائم قبل وقوعها أو حتى كشف المجرم بعد وقوع الجريدة لينال عقابو. عدم توفتَ آلية  الرقابة اللازمة  .3
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 :كيف يمكن الحد من حصول ىذه الجرائم 

بما إننا عرينا أكثر الأسباب التي أدت إى  ظهور وانتشار ىذه الجرائم يقد أصبح بإمكاننا ألن طرح الحلول للحد منها وذلك 

 على النحو التالي:

أكانت شخصية أو بزص مؤسسة أو جهة ما حتى لا يتمكن المجرمون من  ىوضع الحماية الكافية على أجهزتنا ومعلوماتنا سو   .1

 اختًاقها بسهولة.

تطوير قدراتنا في معرفة  الحاسوب والتعامل معو  حتى لا نرتكب أخطاء تكون ىي السبب في إيجاد منفذ للمجرم يستطيع الدخول  .2

 ريدتو. من خلالو لتنفيذ ج

إلزام الجهات الدنتجة لأنظمة وبرامج الحاسوب بإنتاج أنظمة وبرامج ذات جودة عالية وبستلك نظام بضاية قوي يصعب على المجرمتُ  .3

 اختًاقو وتكون في متناول الجميع وليست حكرا على احد. 

وتوفتَىا بأسعار معقولة حتى يتمكن  ،إلزام الجهات الدنتجة للبرامج و الأنظمة بإنتاج نسخة واحدة فقط ىي النسخة الأصلية .4

 الجميع من اقتنائها واستخدامها.

وضع القيود والقوانتُ الصارمة من قبل الحكومات  على ىذه الجهات للالتزام بدا ذكر في البندين السابقتُ ومعاقبة كل من يخالف  .5

 ذلك.

زرعها في نفوسهم حتى لا يفكروا في القيام بأي إعمال منافية العودة إلذ مبادئنا وقيمنا وأخلاقنا والاىتمام بها وتعليمها لأبنانا و  .6

 للقواعد والدبادئ الأخلاقية بشكل عام.    

قيام الحكومات بتوفتَ فرص عمل للؤشخاص العاطلتُ وخصوصا الدتميزين منهم الذين يدتعون بدواىب وذكاء خارق حتى يقوموا  .7

 وجرائم ضد الآخرين  وخصوصا عن طريق الحاسوب.  أعمالباستغلالو بالشكل السليم ولا يستغلوه في تنفيذ 

 أوجهوتطبيق القوانتُ الصارمة من قبل الحكومات على الأشخاص والجهات الدختلفة في الحالات التي يقع فيها ظلم على شخص  .8

 ىذا الانتقام.أخرى وضمان حقوقهم  حتى لا يتحول ذلك إلذ دافع للانتقام من قبلهم ،واستخدام الحاسوب كوسيلة لتنفيذ 

 تنبيو الحكومات لأخذ ىذه الدشكلات التي بردث بعتُ الاعتبار وضرورة إيجاد الإلية الدناسبة للتعامل معها من خلال: .9
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وضع وتطبيق القوانتُ الصارمة لدعاقبة كل من يحاول العبث وسرقة  لشتلكات الآخرين عن طريق استخدام جهاز  (1

لأخرى ابتدأ من الاختًاقات التي بردث وانتهاء بالشركات والدنظمات التي الحاسوب أو إحدى وسائل التكنولوجيا ا

 تأخذ بيانات الإفراد وغتَىا. 

إيجاد إلية الرقابة اللازمة على كل وسائل التكنولوجيا لكشف المجرم الذي يحاول القيام بجريدة ما قبل ارتكابها أو حتى على  (2

 تنفيذ جريدتو لينال عقابو.الأقل إمكانية التعرف علية والوصول آلية بعد 

تعليم  الأشخاص الذين يتعاملون مع الحاسوب أو أي أجهزة أخرى من وسائل التكنولوجيا  بأخلاقيات ىذه الدهنة وبحجم  .17

 الضرر الذي يحدث عند بذاوز ىذه القواعد الأخلاقية ويتمثل ذلك في:

ناء أخلاقيات استخدام التكنولوجيا قبل تعليمهم ىذه تدريس ىذه الدادة بشكل أساسي في مدارسنا وجامعاتنا لتعليم الأب .1

 التكنولوجيا. 

تنبيو الأبناء وتعريفهم إن كل ما يتعلق بالاختًاقات والتجسس على الآخرين وسرقة حقوقهم ليس مقياسا للذكاء والتميز يدكن  .2

دينيا ويعاقب عليها القانون وتضع الافتخار بو كما يظن بعض الأشخاص في وقتنا الحاضر ولكنة يعتبر جريدة نكرا لزرمة 

 الإنسان في لزل مقت وازدراء من قبل المجتمع.
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 :ملخص اخلاقيات استخدام الحاسب اللي 

 لإيذاء الغتَ الأليل تستخدم الحاسب  

 ول تدخل إى  ملفات الآخرين في عمل الآخرين ل تتدخل 

 للسرقة الأليل تستخدم الحاسب  

 في شهادة الزور الأليل تستخدم الحاسب  

 ل تستخدم برلريات الآخرين دون ديع تذن ىذه البرلريات 

 ل تدخل على أجهزه الآخرين دون إذن منهم 

 

 :القواعد الخلاقية 

 لرموعة من القواعد تةبط سلوكيات الناس ان تم تطبيقها. 

 .الخطأىو صحيح والبتعاد عن ل تخص مهنة معينة ولكن اللتزام بها ىو اللتزام بكل ما  

 .": "عامل الناس بمثل ما تحب ان يعاملوكالذىبية القاعدة 

 .تربينا عليها التي الدبادئالدبادئ: وىى  

شكل من الأشكال يأنت ل تنفع المجتمع إنما تقوم  بأيالدنفعة العامة : لبد أن تعلم أنك إن سرقت او قمت بالغش  

 .ذنب أيبإيذاء شخص ليس لو 

 .الذى ارتكبتو الخطأالتعميم :ماذا لو قمت بتعميم  

اليصاح بفعلو امام الناس حتى وان كانوا قريبتُ منك، يأحرص على أن تكون بعيدا  ل تستطيع:الخطأ ىوا ما  الإعلان 

 .ل تستطيع البوح بها امام الناس التيعن الشياء 

************************** 

 


