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  : مقدمة
 

 فѧي  المتلاحقѧة  والتطѧورات  الحاسѧوب  اكتѧشاف  بعѧد  العѧالم  شѧھده  الѧذي  للتطѧور  الملاحظ

 جѧدا،  كثیѧرة  الاكتѧشاف  ھѧذا  مѧن  العѧالم  جناھѧا  التѧي  الثمار أن یجد المعلومات تفانة مجالات

 والجھѧѧد التكلفѧѧة تقلیѧѧل الإنتѧѧاج، زیѧѧادة الأعمѧѧال، إنجѧѧاز دقѧѧة: المثѧѧال سѧѧبیل علѧѧى أھمھѧѧا فمѧѧن

 فѧي  الأعمѧال  أداء فѧي  عنѧھ  غنѧى  لا أنواعѧھ  بمختلѧف  الحاسѧوب  استخدام جعل مما والوقت،

 ةالربحیѧ  المؤسѧسات  مجѧال  ففѧي . للأفراد حتى أو صغیرة أو كبیرة كانت سواء مؤسسة أي

 أعلѧѧى حققѧѧت المѧѧستخدمة، والبرمجیѧѧات الأجھѧѧزة وقѧѧدرة كفѧѧاءة زادت كلمѧѧا مѧѧثلا والخدمیѧѧة

 فعلیѧك  عالیѧة  أربѧاح  أو إنتاجیѧة  تحقیѧق  أردت فѧإذا  ثمنѧھ؛  لكѧل  ولكѧن  الأرباح، من مستویات

 الѧخ، .. للكѧوادر  وتѧدریب  وبرمجیѧات  أجھѧزة  مѧن  الѧثمن  باھظѧة  تكنولوجیة تحتیة بنیة اقتناء

 ذلѧѧك فѧѧي بمѧѧا شѧѧيء كѧѧل فѧѧي الإنفѧѧاق وتخفѧѧیض التقѧѧشف إلѧѧى تتجѧѧھ الآن المؤسѧѧسات فѧѧبعض

 الأمѧر ! أقѧل  وبتكلفѧة  كبیѧرة  أربѧاح  تحقیق ترید ذلك ومع للتكنولوجیا المخصصة المیزانیات

 -معالجѧة  (خѧدمات  مѧن  تقدمѧھ  بمѧا  الحلѧول  كأفѧضل  الѧسحابیة  الحوسبة ظھور عنھ نتج الذي

 التحتیѧѧة للبنیѧѧة تخѧѧصص التѧѧي النفقѧѧات مѧѧن الѧѧتخلص فѧѧي كثیѧѧرا تѧѧساعد) تخѧѧزین -تطѧѧویر

  .) ١ (للتكنولوجیا

فѧѧي عѧѧصر الإنترنѧѧت، عѧѧصرُ تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات، یѧѧزداد كѧѧم البیانѧѧات والمعلومѧѧات      

المتѧѧوافرة علѧѧى شѧѧبكات الإنترنѧѧت بѧѧشكل ھائѧѧل وتتѧѧراكم الملفѧѧات داخѧѧل الحواسѧѧب العامѧѧة       

 فѧي نظѧام     والخاصة، ویحتاج قطاع كبیر من المجتمѧع إلѧى الحѧصول علѧى تلѧك المعلومѧات                

یسمح لھم بالوصول إلیھا والاطلاع علیھا في أي وقѧت، وذلѧك بѧدءاً بѧالأفراد مѧن البѧاحثین                    

المѧѧدارس، المعاھѧѧد،  (عѧѧن المعلومѧѧات وصѧѧولاً للمؤسѧѧسات بمѧѧا فیھѧѧا المؤسѧѧسات التربویѧѧة     

ومع استمرار ارتفاع تكالیف التخѧزین، أصѧبحت الھیئѧات والمؤسѧسات فѧي              .(الجامعات إلخ 

سѧѧترجاع البیانѧѧات وإعѧѧداد نѧѧسخ احتیاطیѧѧة لھѧѧا، لتظھѧѧر أھمیѧѧة الحوسѧѧبة    مواجھѧѧة تحѧѧدیات ا
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والتي تھدف إلى حمایة البیانات وإدارتھѧا بѧشكل فعѧال     Computing Cloud  السحابیة

  .وأكثر كفاءة وسھولة

یة الحѧѧѧل الجدیѧѧѧد لإدارة وتخѧѧѧزین البیانѧѧѧات والمعلومѧѧѧات وتمثѧѧѧل تقنیѧѧѧة الحوسѧѧѧبة الѧѧѧسحاب

المختلفة، حیث یستطیع الطلاب الوصول للتطبیقات من أي مكѧان وفѧي أي وقѧت ومѧن أي                  

  .)٢(جھاز متصل بالإنترنت

 الفاعلیة لزیادة كوسیلة السحابیة الحوسبة إلى المختلفة العالم أنحاء في الحكومات تتطلع

 افتراضѧѧیة جھѧѧة إلѧѧى یعھѧѧد أن تعنѧѧي العѧѧام بمفھومھѧѧا الѧѧسحابیة والحوسѧѧبة. التكلفѧѧة وتقلیѧѧل

Virtual والبنیة الحوسبیة الخدمات وكذا البرمجیة التطبیقات خدمات تقدیم الانترنت على 

 المطلѧوب،  وبѧالحجم  المطلѧوب  الوقѧت  فѧي  أي الطلب حسب تكون بحیث الحاسوبیة التحتیة

  .الحوسبیة الطریقة لاستخدام جدیدة طریقة ھي وإنما جدیدة تكنولوجیا لیست وھي

 الѧشبكات : وھѧي  متقدمѧة  تقنیѧات  عѧدة  لظھѧور  كنتیجة السحابیة الحوسبة مفھوم ظھر وقد

 التي العالمي الطابع ذات الضخمة التحتیة البنى العالیة، والاعتمادیة الھائلة السرعات ذات

 ذات بالحواسѧѧی الافتراضѧѧیة،  القѧѧدرات وأمѧѧازون، غوغѧѧل مثѧѧل عالمیѧѧة شѧѧركات أوجѧѧدتھا

 مثѧل  المفتѧوح  المѧصدر  ذات والبرمجیѧات  بالخدمات، التزوید على والقادرة العالیة القدرات

  .)٣(البرمجیات تكلفة من خفضت التي وأباتشي لینوكس

 الإلكترونیѧة، في ھذا العصر الرقمѧي أضѧحى واضѧحا اھتمѧام الѧدول فѧي تنفیѧذ الحكومѧة                

رونیѧة الѧسھلة فѧي القطѧاعین الحكѧومي          فبدأت الحكومة تسابق الزمن لتوفیر الخدمات الإلكت      

 ومن ھنا كان لزاما على قطاع التعلیم أن یشھد نقلة نوعیѧة لیواكѧب النѧسق العѧام                   والخاص،

 ومѧѧن أحѧѧدث تلѧѧك التقنیѧѧات التѧѧي یمكѧѧن الاسѧѧتفادة منھѧѧا فѧѧي مجѧѧال التعلѧѧیم ھѧѧي مѧѧا  للحوسѧѧبة،

   .یسمى بالحوسبة السحابیة
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  :مشكلة الدراسة 

ضѧѧرورة ملحѧѧة ، لمѧѧا تتمتѧѧع بѧѧھ مѧѧن     فѧѧي التعلѧѧیم  لالكترونیѧѧةالѧѧسحابة ام خداأصѧѧبح اسѧѧت 

م خѧدمات المѧستخد    بالوصول إلى جمیع تطبیقات و     السحابة الاكترونیة ممیزات حیث تسمح    

خادمѧات  ن علѧى   تخѧز وذلك لأن المعلومات    نترنت ،   الاعبر شبكة   من أي مكان وأي زمان      

خدم خѧاص للمѧست   لѧصلب ال  علѧى القѧرص ا    الشركة المقدمة للخدمة ، أي أنھѧا لیѧست مخزنѧة            

خدم ، الكثیѧر مѧن الوقѧت والتكلفѧة علѧى المѧست      ضمان عمل الخدمѧة بѧشكل دائѧم ، مѧع تѧوفیر             

تعمѧѧل علѧѧى خدمѧѧة مѧѧن أن الخѧѧزین الѧѧسحابي بالتأكیѧѧد مѧѧة التحیѧѧث تلتѧѧزم الѧѧشركة مقدمѧѧة الخد

مѧة بإصѧلاح أیѧة      للخدشكل ممكن ، كما تلتزم الشركة المقدمѧة         الساعة ، وذلك بأفضل     دار  م

مما ولد لدى الباحث بوجود حاجة لاقتѧراح برنѧامج قѧائم            ممكن  ال طارئة بأسرع وقت     أعط

تروني مقرر التعلیم الالك   طلابعلى الحوسبة السحابیة في تحصیل وتحسین الأداء التقني ل        

  .بمدرسة حائل الثانویة 

  :ة الدراسة في السؤال الرئیسي الآتي تتلخص مشكلو

لى السحابة الالكترونیة والحوسبة في تحѧصیل وتحѧسین         قائم ع ما فاعلیة برنامج مقترح     

  انویة ؟بمدرسة حائل الثالالكتروني  مقرر التعلیم طلابالأداء التقني ل

  :ویتفرع منھ الأسئلة الفرعیة الآتیة 

ة الالكترونیѧѧة والحوسѧѧبة فѧѧي تحѧѧصیل  ـѧѧ مѧѧا فاعلیѧѧة برنѧѧامج مقتѧѧرح قѧѧائم علѧѧى الѧѧسحاب   ١

  بمدرسة حائل الثانویة ؟تعلیم الالكتروني مقرر ال طلابالجانب المعرفي ل

٢ ѧѧا ـѧѧة مѧѧامج فاعلیѧѧصیل    برنѧѧي تحѧѧبة فѧѧة والحوسѧѧسحابة الالكترونیѧѧى الѧѧائم علѧѧرح قѧѧمقت

   مقرر التعلیم الالكتروني بمدرسة حائل الثانویة ؟طلابالجانب المھاري ل
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  :أھداف الدراسة  

لكترونیѧة والحوسѧبة فѧي      فاعلیѧة برنѧامج مقتѧرح قѧائم علѧى الѧسحابة الا            ـ تعرف فاعلیѧة     ١

  . مقرر التعلیم الالكتروني بمدرسة حائل الثانویة طلابتحصیل الجانب المعرفي ل

ـ تعرف فاعلیѧة فاعلیѧة برنѧامج مقتѧرح قѧائم علѧى الѧسحابة الالكترونیѧة والحوسѧبة فѧي                      ٢

  . مقرر التعلیم الالكتروني بمدرسة حائل الثانویة طلابتحصیل الجانب المھاري ل

  

  :الدراسة أھمیة 

١ ѧѧع ا ـѧѧة مѧѧة الحالیѧѧزامن الدراسѧѧة  تتѧѧالي بالمملكѧѧیم العѧѧي وزارة التعلѧѧسؤولین فѧѧام المѧѧھتم

  .دید للتدریب الجامعي عودیة بالتدریب الالكتروني كتحدٍ جالعربیة الس

ـѧѧ نѧѧدرة الدراسѧѧات العربیѧѧة التѧѧي تناولѧѧت التѧѧدریب القѧѧائم علѧѧى الѧѧسحابة الالكترونیѧѧة          ٢

  .جانب المبادرة  الدراسة ھذهمما یضفي على والحوسبة 

  .بالحدیث نحو الفرص المتاحة أمام تطبیقات الحوسبة ـ التوجھ ٣

خدمة ، وإجѧѧراءات ـѧѧ إلقѧѧاء الѧѧضوء علѧѧى أنѧѧسب تطبیقѧѧات الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة المѧѧست        ٤

  .تطبیقھا 

  

  :حدود الدراسة 

  :الحدود الموضوعیة 

              ѧات الѧد تطبیقѧتخدام أحѧى اسѧة علѧة الحالیѧة  سحابة الااقتصرت الدراسѧبة  لكترونیѧوالحوس

  .تندات جوجل مثل مسالبحث جوجل في محرك السحابیة التشاركیة وھي تطبیقات جوجل 

 مقرر التعلیم   طلابعلى عینة عشوائیة من     اقتصرت الدراسة الحالیة    : الحدود البشریة   

   .طالب ٣٠مكونة من مدرسة حائل الثانویة ، في الالكتروني 
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  :منھج الدراسة 

ث في ھذه الدراسة المنھج شبھ التجریبي ، لمعرفѧة تѧأثیر المتغیѧر المѧستقل         خدم الباح است

فѧѧي بعѧѧض موضѧѧوعات مقѧѧرر التعلѧѧیم الѧѧسحابة الالكترونیѧѧة والحوسѧѧبة برنѧѧامج قѧѧائم علѧѧى ( 

مدرسѧѧة حائѧѧل ب(  مقѧѧرر التعلѧѧیم الالكترونѧѧي طѧѧلابختیѧѧار وقѧѧد قѧѧام الباحѧѧث باالالكترونѧѧي ، 

وكانѧت العینѧѧة  خدام برنѧѧامج الѧسحابة الالكترونیѧѧة  لاسѧت التخѧѧصص نظѧѧرًا لمناسѧبة  ) الثانویѧة  

 ،  طالѧب  ١٥مجموعة التجریبیѧة    وال  طالب ١٥المجموعة الضابطة    ،   الب ط ٣٠مكونة من   

على المجموعتین ، لمقارنة نتѧائج المجمѧوعتین ومعرفѧة مѧا إذا         ختبار البعدي   الاوتم إجراء   

  .رر التعلیم الالكتروني أم لا تنمیة التحصیل المعرفي في مقأثر في كان للمتغیر المستقل 

  :أدوات الدراسة 

والѧذي تمثѧل    والحوسѧبة   السحابة الالكترونیѧة    نامج التدریبي المقترح القائم على      ـ البر ١  

اتبعѧѧت فیѧѧھ  الѧѧسحابة الالكترونیѧѧة والحوسѧѧبة حیѧѧث    فѧѧي تѧѧصمیم وبنѧѧاء برنѧѧامج قѧѧائم علѧѧى      

  :المراحل التالیة 

   .طلابوذلك بتحلیل خصائص ال: مرحلة التحلیل 

كتابѧة سѧیناریو للموضѧوعات التѧي تѧم تدریѧسھا عѧن طریѧق البرنѧامج            : مرحلة التѧصمیم    

  .المقترح 

 وتحدیѧد   طѧلاب حتیاجѧات التدریبیѧة لل    تحدیѧد محتѧوى البرنѧامج وفقѧًا للا        : مرحلة التطویل   

  .أبعاد الأداء التقني لدیھن 

  .ـ تصمیم وإنتاج الوسائط المتعددة 

  .ترونیة ـ تصمیم المقررات الالك

  .ـ إدارة نظام إدارة التعلیم الاكتروني 

  .ـ إدارة المراجع البحثیة الالكترونیة 
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  : مثل وقد تم استخدام عدد من البرامج 

  .برنامج میكروسوفت وورد 

  .میكروسوفت بور بیونت برنامج 

  .أدوب فوتوشوب : برنامج 

  .مندلي دیسكتوب : برنامج 

  .ر التعلیم الالكتروني بمدرسة حائل الثانویة  مقرطلابـ الاستبانة الخاصة ب٢

  . مدرسة حائل الثانویة طلابتم تصمیم استبانة لتعرف رؤى وخلفیات 

  .ختبار ـ الا٣

  : السحابیة الحوسبة تعریف   

ھي تكنولوجیا متطورة تعتمد على نقل المعالجة ومѧساحة التخѧزین الخاصѧة بالحاسѧوب               

 جھѧѧѧاز خѧѧѧادم یѧѧѧتم الوصѧѧѧول إلیѧѧѧھ عѧѧѧن طریѧѧѧق وھѧѧѧي ) Cloud(إلѧѧѧى مѧѧѧا یѧѧѧسمى الѧѧѧسحابة 

  .الإنترنت، لتتحول برامج تكنولوجیا المعلومات من منتجات إلى خدمات

 وسѧمیت . الحاسѧوبیة  الخѧدمات  لتقѧدیم  الانترنѧت  استخدام ھي ببساطة السحابیة فالحوسبة

  .)٤(الانترنت رمز ھي السحابة لأن سحابیة

  نشأتھا  

حابیة ترجع إلى فترة الستینات من القرن العشرین،        نلاحظ أن الفكرة وراء الحوسبة الس     

قѧѧد تѧѧنظم الحوسѧѧبة لكѧѧي تѧѧصبح خدمѧѧة عامѧѧة فѧѧي یѧѧوم مѧѧن   “: عنѧѧدما قѧѧال جѧѧون مكѧѧارثي أنѧѧھ

 .)٥(الأرضیة، وكان منطلق الفكرة من شبكة الھواتف ”الأیام

 السحابیة؟ الحوسبة تعریف / أولاً

 الخاصѧة بالحاسѧوب إلѧى مѧا         ھي تكنولوجیا تعتمد على نقѧل المعالجѧة ومѧساحة التخѧزین           

یصطلح علیھ السحابة، وھѧى جھѧاز خѧادم یѧتم الوصѧول إلیѧھ عѧن طریѧق الإنترنѧت، وبھѧذا                       
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 .تتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧول بѧѧѧѧѧѧѧѧѧرامج تكنولوجیѧѧѧѧѧѧѧѧѧا المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن منتجѧѧѧѧѧѧѧѧѧات إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧى خѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمات       

كما یمكن تعریف الحوسبة السحابیة أنھا طریقة حاسوبیة یتم من خلالھا توفیر كمیѧة ھائلѧة                

كنولوجیѧا المعلومѧات كخدمѧة مقدمѧة عبѧر الإنترنѧت لتѧتم مѧضاعفة                من الكفѧاءات المتعلقѧة بت     

ویمكѧن تعریفھѧا بإیجѧاز بأنھѧا نمѧوذج تقنѧي ناشѧئ یѧتم مѧن خلالѧھ                    . أعداد العملاء الخارجین  

تѧѧوفیر التطبیقѧѧات والبیانѧѧات و مѧѧوارد تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات كخѧѧدمات مُقدمѧѧة للمѧѧستخدمین   

  )٦( .عبر شبكة الإنترنت

مفھوما حدیثا فѧي عѧالم تكنولوجیѧا المعلومѧات یُعنѧى بتقѧدیم       ” سحابیة  الحوسبة ال ” وتعتبر

التقنیات الحاسوبیة عند الحاجة كخدمات في أي وقت وباستخدام مختلѧف أنѧواع الحواسѧیب               

أو الھواتѧѧف الذكیѧѧة، بѧѧشكل آمѧѧن وبأقѧѧل التكѧѧالیف، و ھѧѧي عبѧѧارة عѧѧن حوسѧѧبة مبنیѧѧة علѧѧى       

 من الموارد المحوسبة المشتركة كالخوادم      الإنترنت، یمكن بفضلھا الوصول إلى عدد كبیر      

وتطبیقات البرمجیات وتطبیقات التخزین عبر أجھزة الكمبیѧوتر أو أي أجھѧزة أخѧرى عبѧر        

الإنترنت، وبالنسبة للمستخدم المستفید من ھذه الخدمات كلھا، فھو غیر مَعْنٍ بمكѧان وجѧود               

 .(فѧѧѧي الѧѧѧسحاب)مѧѧѧوارد ھѧѧѧذه المѧѧѧوارد أو كیفیѧѧѧة إدارتھѧѧѧا أو صѧѧѧیانتھا، فھѧѧѧي بالنѧѧѧسبة لѧѧѧھ    

كذلك یعتبر نموذج الحوسبة الѧسحابیة وسѧیلة لإتاحѧة الوصѧول إلѧى مجموعѧة مѧشتركة مѧن                    

) الشبكات، الخѧوادم، التخѧزین، التطبیقѧات، الخѧدمات        : مثل  (موارد الحوسبة القابلة للضبط     

والتѧѧي یمكѧѧن توفیرھѧѧا ونѧѧشرھا بأقѧѧل جھѧѧد عنѧѧد إدارتھѧѧا وبѧѧدون حاجѧѧة للتفاعѧѧل مѧѧع مقѧѧدم         

 .)٧(الخدمة

 

 السحابیة الحوسبة مكونات / ثانیاً

ر العناصر التالیة، أو مѧا یمكѧن تѧسمیتھ          للتعامل مع تقنیة الحوسبة السحابیة لابد من تواف       

 :)٨(مكونات الحوسبة السحابیة وھي

الѧذي سیѧستخدم ھѧذه التقنیѧة وینتفѧع مѧن        customer/user: العمیѧل  أو المѧستفید  -أ

 . الشخصي أو ھاتفھ المحمولخدماتھا من خلال استخدام حاسوبھ
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وھѧѧي الجھѧѧات المانحѧѧة لھѧѧذه الخدمѧѧة مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفیر   platforms: المنѧѧصات -ب

 عملاقѧѧة فѧѧي سѧѧعاتھا التخزینیѧѧة وسѧѧرعة معالجاتھѧѧا للبیانѧѧات مثѧѧل       ) سѧѧیرفرات(خѧѧوادم 

Google وApple . 

علیھا وھي البنیة التحتیة للسحابة والتي یُعتمد  Infrastructure: التحتیة البنیة -ج

فѧѧѧي تقѧѧѧدیم الخدمѧѧѧة، وتѧѧѧشمل تѧѧѧوفر الحاسѧѧѧبات الشخѧѧѧصیة وشѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت والمѧѧѧساحات     

 .التخزینیة للمعلومات

وھѧѧѧي البѧѧѧرامج التطبیقیѧѧѧة التѧѧѧي یمكѧѧѧن أن یѧѧѧشغلھا  Applications: التطبیقѧѧѧات -د

المستفید في السحابة، وتشمل برمجیѧات معالجѧة النѧصوص والعѧرض والجѧداول وخѧدمات                

 .)٩(ركتھانقل المعلومات ومشا

وھي الخدمة التي تستخدمھا السحابة، ویتعلق الموضوع أكثѧر   service: الخدمة -ھـ

، و ھѧي عملیѧة تحویѧل منتجѧات الحاسѧب إلѧى        Software as a Serviceبمѧصطلح 

 .خدمات

 شكل یوضح عناصر الحوسبة السحابیة
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 السحابیة الحوسبة أنماط / ثالثاً

  :لسحابیة بطریقتین متعامدتینیمكن وصف تطبیقات الحوسبة ا

  .من خلال الكفاءات أو القدرات التي تقدمھا (١) –

 .من خلال من یستطیعون الحصول على الموارد (٢) –

 الخدمة نماذج -١

إن الإمكانیѧѧة المقدمѧѧة للمѧѧستخدم تتمثѧѧل فѧѧي اسѧѧتخدام    SaaS: كخدمѧѧة البرمجیѧѧات– 

ویمكѧن الوصѧول للتطبیقѧات    .  للѧسحابة تطبیقات مقدم الخدمة التي تعمل علѧى البنیѧة التحتیѧة         

من مختلف أجھزة العمѧلاء سѧواء مѧن خѧلال واجھѧة المѧستخدم الرقیقѧة مثѧل متѧصفح شѧبكة                       

-ولا یقوم المѧستخدم     . ، أو واجھة البرنامج   )البرید الإلكتروني على سبیل المثال    (الإنترنت  

یة، وھѧذا یѧشمل الѧشبكة        بإدارة أو التحكم في البنیة التحتیة الѧسحابیة الأساسѧ          -في ھذه الحالة  

 .)١٠(والخوادم وأنظمة التشغیل والتخزین

تتمثل الإمكانیة المقدمة للمستخدم في عرض البنیة التحتیѧة   PaaS: كخدمة المنصة– 

الѧѧسحابیة التѧѧي أعѧѧدھا المѧѧستخدم أو مѧѧا تѧѧم الحѧѧصول علیѧѧھ مѧѧن تطبیقѧѧات، والتѧѧي أنѧѧشئت          

ولا . ت التѧѧي یوردھѧѧا مقѧѧدم الخدمѧѧةباسѧѧتخدام لغѧѧات البرمجѧѧة والمكتبѧѧات والخѧѧدمات والأدوا

یقوم المستخدم بإدارة البنیة التحتیة السحابیة الأساسیة أو التحكم فیھѧا، وھѧذا یѧشمل الѧشبكة                 

 فѧѧي -حѧѧسب مѧѧا ھѧѧو متѧѧاح  -والخѧѧوادم وأنظمѧѧة التѧѧشغیل أو التخѧѧزین، ولكѧѧن یمكنѧѧھ الѧѧتحكم    

 )١١( .التطبیقات الموزعة وإعدادات الضبط الخاصة ببیئة استضافة التطبیقات

حیѧث تتمثѧل الإمكانیѧة المقدمѧة للمѧستخدم فѧي تѧوفیر         IaaS: كخدمѧة  التحتیѧة  البنیѧة – 

موارد المعالجة والتخزین والشبكات وغیر ذلك من موارد الحوسبة الأساسیة، بشكل یكون   

معھ المستخدم قادرا على استخدام وتѧشغیل البرمجیѧات الاختیاریѧة المطلقѧة، كمѧا یمكنѧھ أن            

ولا یقوم المستخدم بإدارة البنیة التحتیѧة الأساسѧیة للѧسحابة           . ل والتطبیقات یشمل نُظم التشغی  

أو الѧѧتحكم فیھѧѧا، لكѧѧن یمكنѧѧھ الѧѧتحكم فѧѧي نظѧѧم التѧѧشغیل والتخѧѧزین والتطبیقѧѧات الموزعѧѧة           
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بѧرامج حمایѧة المѧضیف      ( بشكل محدود في مكونات الѧشبكة المنتقѧاة          وقد یتحكم المستخدمة،  

 .()١٢(على سبیل المثال

 السحابیة بالحوسبة الخاصة لانتشارا نماذج -٢

ونعنѧѧѧي ھنѧѧѧا مѧѧѧدى انتѧѧѧشار المعلومѧѧѧات ونطѧѧѧاق الوصѧѧѧول إلیھѧѧѧا وفئѧѧѧة المѧѧѧستخدمین لھѧѧѧا  

 :والمستفیدین منھا وتشمل

حیѧѧث یѧѧتم تѧѧوفیر البنیѧѧة التحتیѧѧة الѧѧسحابیة كѧѧي تقѧѧوم مؤسѧѧسة واحѧѧدة  : الخاصѧѧة الѧѧسحابة-

باسѧѧتخدامھا بѧѧشكل  ) لأقѧѧسام شѧѧركة مѧѧا علѧѧى سѧѧبیل المثѧѧا    (تѧѧضم العدیѧѧد مѧѧن المѧѧستخدمین    

وقѧѧد تقѧѧوم المؤسѧѧسة، أو طѧѧرف ثالѧѧث، أو ھمѧѧا معѧѧا بѧѧامتلاك الѧѧسحابة وإدارتھѧѧا      . حѧѧصري

 .)١٣(وتشغیلھا وقد تتواجد داخل أماكن العمل أو خارجھا

یتم توفیر البنیة التحتیة السحابیة كي تستعملھا جماعة محددة من : الجماعیة السحابة– 

 المھمѧѧة ومتطلبѧѧات الأمѧѧن والѧѧسیاسة :مثѧѧل(المѧѧصالح المѧѧستخدمین یتقاسѧѧمون الاھتمامѧѧات و

 أو طѧѧرف ثالѧѧث، أو كلاھمѧѧا معѧѧا أكثѧѧروقѧѧد تقѧѧوم مؤسѧѧسة واحѧѧدة أو ). واعتبѧѧارات الالتѧѧزام

 . وقد تكون موجودة داخل أماكن العمل أو خارجھاوتشغیلھا،بامتلاك السحابة وإدارتھا 

تخدامھا بѧشكل عѧام مѧن قبѧل     یѧتم تѧوفیر البنیѧة التحتیѧة الѧسحابیة لاسѧ      : العامة السحابة– 

 تقѧѧѧوم شѧѧѧركة أو مؤسѧѧѧسة أكادیمیѧѧѧة، أو مؤسѧѧѧسة حكومیѧѧѧة ویمكѧѧѧن أن. جمیѧѧѧع المѧѧѧستخدمین

وھѧѧي تتواجѧѧد داخѧѧل أمѧѧاكن العمѧѧل الخاصѧѧة بمقѧѧدم     . بѧѧامتلاك الѧѧسحابة وإدارتھѧѧا وتѧѧشغیلھا  

 .)١٤(السحابة

اثنѧین أو  تعتبر البنیة التحتیة السحابیة في ھذه الحالة مزیجѧا یѧضم   : الھجینة السحابة– 

الѧѧسحابة الخاصѧѧة أو الѧѧسحابة الجماعیѧѧة أو   (أكثѧѧر مѧѧن البنیѧѧات التحتیѧѧة الѧѧسحابیة الممیѧѧزة    

تحكمھѧѧѧا التكنولوجیѧѧѧا المعیاریѧѧѧة الموحѧѧѧدة أو التكنولوجیѧѧѧا المتخصѧѧѧصة    ) الѧѧѧسحابة العامѧѧѧة 

 .التي تتیح نقل البیانات والتطبیقات) المملوكة لكیان ما(
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 السحابیة للحوسبة الأساسیة الخصائص / رابعاً

 :من أھم خصائص الحوسبة السحابیة

یمكن للمستخدم توفیر إمكانیات الحوسبة من جانب واحد        : الطلب  عند  الذاتیة  الخدمة– 

 .عند الحاجة بشكل تلقائي دون الحاجة إلى التفاعل مع كل مقدم من مقدمي الخدمات

 الوصѧول إلیھѧا     تتوفر الإمكانیات عبر الѧشبكة ویѧتم      : واسع  نطاق  على  بالشبكة  الاتصال

مѧѧѧن خѧѧѧلال الآلیѧѧѧات المعیاریѧѧѧة التѧѧѧي تعѧѧѧزز الاسѧѧѧتخدام مѧѧѧن خѧѧѧلال منѧѧѧصات العمѧѧѧلاء ذات 

الھواتѧѧف المحمولѧѧة، الأجھѧѧزة اللوحیѧѧة المحمولѧѧة   : علѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال (الخѧѧواص المتباینѧѧة  

 .(، ومحطات العمل”اللاب توب“وأجھزة الكمبیوتر المحمولة ” التابلت“

وارد الحوسѧبة الخاصѧة بمقѧدم الخدمѧة كѧي تخѧدم العدیѧد        یتم تجمیع م: الموارد تجمیع– 

من المستخدمین باسѧتخدام نمѧوذج المѧستأجر المتعѧدد، مѧع المѧوارد الفیزیائیѧة والافتراضѧیة                  

وھنѧاك شѧعور    . المختلفة التѧي یѧتم تعیینھѧا وإعѧادة تعیینھѧا بفاعلیѧة وفقѧا لطلѧب المѧستخدمین                  

أي سѧѧیطرة أو معرفѧѧة بѧѧالموقع الفعلѧѧي  باسѧѧتقلالیة الموقѧѧع بحیѧѧث لا یكѧѧون للمѧѧستخدم عѧѧادة   

للموارد المزودة، إلا أنھ قد یكون قادرا على تحدیѧد الموقѧع عنѧد مѧستوى أعلѧى مѧن تجریѧد                      

وتتضمن الأمثلة على الموارد التخѧزین      ). مثل الدولة أو الولایة أو مراكز البیانات      (المعنى  

 .والمعالجة والذاكرة، وعرض النطاق الترددي للشبكة

یمكن توفیر الإمكانیات ونشرھا بشكل تلقائي في بعض الحѧالات،  : السریعة المرونة– 

وبالنѧѧسبة للمѧѧستخدم، فѧѧإن  . كѧѧي یكѧѧون ھنѧѧاك تحѧѧسن داخلѧѧي وخѧѧارجي یتناسѧѧب مѧѧع الطلѧѧب   

 .الإمكانیات المتاحة غالبا ما تكون غیر محدودة، ویمكن الوصول إلیھا في أي وقت

 الѧѧسحابیة بѧѧصورة تلقائیѧѧة فѧѧي    تѧѧتحكم الأنظمѧѧة : المعѧѧاییر حѧѧسب المقѧѧدرة الخدمѧѧة– 

المѧѧѧوارد، وتعمѧѧѧل علѧѧѧى اسѧѧѧتخدامھا علѧѧѧى النحѧѧѧو الأمثѧѧѧل مѧѧѧن خѧѧѧلال الاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن قیѧѧѧاس  

الإمكانیات والقدرات عند مستوى معین من تجرید المعنى، والذي یѧتلاءم مѧع نѧوع الخدمѧة       

كمѧѧا یمكѧѧن ). كѧѧالتخزین والمعالجѧѧة وعѧѧرض النطѧѧاق التѧѧرددي وسѧѧجلات المѧѧستخدم النѧѧشط(
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ة استخدام الموارد والتحكم فیھا، وكتابѧة تقریѧر حѧول ھѧذا الأمѧر، ممѧا یѧوفر الѧشفافیة                     مراقب

 .)١٥(بالنسبة لكل من مقدم الخدمة ومستخدمھا

  

 السحابیة الحوسبة أھمیة / خامساً

تمكن ھذه البیئة المѧستخدمین مѧن تحویѧل طاقѧاتھم إلѧى خلѧق حلѧول تفاعلیѧة للتعامѧل مѧع                       

بѧѧدلا مѧѧن الѧѧصیانة الروتینیѧѧة   … لأفѧѧلام والملفѧѧات الѧѧصوتیة  الأعمѧѧال المكتبیѧѧة والملفѧѧات وا  

للأجھزة، كما أنھا تقلل من فرص ضیاع الملفات في الأجھزة، و تمѧنح المѧستخدم إمكانѧات                 

  .كبیرة من وسائل للعمل والتعاون في أي مكان وفي أي وقت و من أي جھاز

لأعمѧال و إنجازھѧا،   إضافة إلى أنھا تعمل علѧى تحѧسین العمѧل و زیѧادة احتمالیѧة إنھѧاء ا            

كما تُسھل سحابة تكنولوجیا المعلومات الخاصة بالأفراد أو المؤسسات المشاركة والتعاون           

 .)١٦(بین الزملاء بصورة مرنة بلا حدود ولا قیود زمانیة أو مكانیة

للحوسѧѧبة الѧѧسحابیة أیѧѧضًا میѧѧزة لا توجѧѧد فѧѧي أجھѧѧزة الحواسѧѧیب الشخѧѧصیة، ألا وھѧѧي        

  . التعاون

لسحابة یمكن الوصول إلیھا ومѧشاركتھا مѧن أي مكѧان، شѧریطة الاتѧصال               فالموارد في ا  

  . بالإنترنت

كما تتمیّز الحوسبة السحابیة أیضًا بسھولة الاستخدام حیث أكدّت الكثیر من المؤسѧسات             

التعلیمیة حول العالم أن الحوسبة السحابیة تُعدّ نظامًا جذّابًا للغایة للاستخدام، ومتكاملاً فѧي              

 .)١٧(التعلیميالاستخدام 

 : السحابیة الحوسبة استخدام عناصر / سادساً

 : عناصر رئیسیة وھي٥في الحوسبة السحابیة نحتاج إلى 

وھو أي جھاز ذو إمكانیѧات متوسѧطة أو تحѧت المتوسѧطة             : الشخصي  الحاسب  جھاز  -أ

 .یكفي فقط للاتصال بشبكة الإنترنت
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وھذه الخاصیة متاحة تقریبًا فѧي      أي نظام یسمح بالاتصال بالإنترنت،      : تشغیل  نظام  -ب

 .كل أنظمة التشغیل الموجودة حالیًا

لا یوجد شرط على نوع المتصفح المستخدم في الحوسبة السحابیة          : إنترنت  متصفح  -ج

طالما أن المواقѧع الكبیѧرة متوافقѧة معѧھ، فھѧو یѧصلح لاسѧتخدام الحوسѧبة الѧسحابیة دون أي                      

 .)١٨(عقبات

اتصال شبكة الإنترنت في ھذه الحالة یفضل أن یكون         : الإنترنت  بشبكة  اتصال  توفر  -د

ذو سѧѧرعة عالیѧѧة ،فھѧѧو حلقѧѧة الوصѧѧل بѧѧین المѧѧستخدم وبѧѧین كѧѧل بیاناتѧѧھ وكѧѧل البѧѧرامج التѧѧي   

 .یستخدمھا

یѧѧشبھ مѧѧزود خدمѧѧة استѧѧضافة المواقѧѧع ، إلا أنѧѧھ  : الѧѧسحابیة الحوسѧѧبة خدمѧѧة مѧѧزود -ھѧѧـ

           ѧورین والمѧن المطѧل مѧسمح لكѧافیة تѧوارد   یتوفر على خصائص إضѧتخدام المѧستخدمین باس

 .المتاحة في الخوادم بكفاءة أفضل

  

 المجѧال   فѧي   توظیفھѧا   یمكѧن   والتѧي   الѧسحابیة   للحوسѧبة   المتѧوفرة   البѧرامج   أھѧم   / سابعاً

 التربوي

 :یمكن استخدام عدة برامج قائمة على تقنیات الحوسبة السحابیة مثل

–Dropbox 

–Google drive 

– Google Docs 

– Capture to cloud 

– I Cloud 

– Memopal 
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– SugarSync 

– Cloud printer 

– Zip cloud 

– Amazon Cloud Drive 

 السحابة على القائم الإلكتروني التعلیم / ثامناً

، الѧشيء   الإلكتروني  التعلیم تكون الحوسبة السحابیة أكثر فائدة عند تطبیقھا بالتعاون مع        

الذي ینتج عنھ تحسن أداء أجھزة الحاسوب وخفض تكالیف الѧصیانة وتكلفѧة البنیѧة التحتیѧة                 

یѧادة القѧدرة الحاسѧوبیة وتحѧسین التوافѧق بѧین أنظمѧة              و كذا تكلفة البرمجیات، إضѧافة إلѧى ز        

 .التѧѧشغیل، و أیѧѧضا زیѧѧادة أمѧѧن البیانѧѧات ونقѧѧل الوثѧѧائق و تѧѧسھیل العمѧѧل الجمѧѧاعي التعѧѧاوني 

بعد تعرفنا على ماھیة الحوسبة السحابیة ومكوناتھا وعناصر استخدامھا وغیر ذلك، ننتقѧل             

 .الآن إلى مدى تطبیقھا في نُظم التعلیم الإلكتروني

الواقѧѧع أن اسѧѧتخدام الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة فѧѧي التعلѧѧیم الإلكترونѧѧي یحقѧѧق العدیѧѧد مѧѧن الفوائѧѧد 

 :)١٩(یمكن إیجازھا فیما یلي

تمكن المستخدم من الدخول إلѧى ملفاتѧھ، وتطبیقاتѧھ مѧن خѧلال الѧسحابة، دون الحاجѧة         –

 .وبѧѧةلتѧѧوفر التطبیѧѧق فѧѧي جھѧѧازه، بالتѧѧالي تقلѧѧل المخѧѧاطر الأمنیѧѧة ومѧѧوارد الأجھѧѧزة المطل       

توفر الكثیر من المال اللازم لشراء البرمجیات التي یحتاجھا المستخدم، فكل ما یحتاجѧھ   –

المستخدم ھو جھاز حاسب متصل بالإنترنѧت، وأن یكѧون متѧصلا بأحѧد المواقѧع التѧي تقѧدم                    

  .البرمجیات التي یحتاجھا

 .تѧѧساعد الطѧѧلاب والمعلمѧѧین علѧѧى اسѧѧتخدام تطبیقѧѧات دون تحمیلھѧѧا علѧѧى أجھѧѧزتھم      –

تقلیل التكالیف وذلك من خلال تقلیل عدد الأجھزة الخاصة بالبنیة التحتیѧة، وتѧوفیر عѧدد     –

  .العاملین في صیانة الأجھزة والبرمجیات في المؤسسة
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ضمان عمل الخدمة بѧشكل دائѧم، مѧع تѧوفیر الكثیѧر مѧن الوقѧت والتكلفѧة، حیѧث تلتѧزم            –

الخدمة تعمل بكفاءة وبѧشكل مѧستمر،       الشركة مقدمة خدمة التخزین السحابي بالتأكد من أن         

  .)٢٠(كما تلتزم بإصلاح أي أعطال فجائیة بأسرع وقت ممكن

تتضمن البنیة التحتیة الحالیة للحوسѧبة الѧسحابیة تѧوافر مراكѧز للبیانѧات والتѧي تكѧون         –

 .قѧѧѧѧѧѧادرة علѧѧѧѧѧѧى تقѧѧѧѧѧѧدیم الخدمѧѧѧѧѧѧة للعمѧѧѧѧѧѧلاء الموجѧѧѧѧѧѧودین علѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧستوى العѧѧѧѧѧѧالم ككѧѧѧѧѧѧل 

 العدید من المؤتمرات تناولت ما یمكن أن تقدمھ الحوسѧبة           وفي ھذا السیاق، انعقدت مؤخراً    

السحابیة للتعلѧیم، و منھѧا مѧؤتمر الحوسѧبة الѧسحایة فѧي جامعѧة طیبѧة الѧذي انعقѧد فѧي العѧام                          

وكانѧѧت مѧѧن أبѧѧرز توصѧѧیاتھ ضѧѧرورة الاسѧѧتفادة مѧѧن الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة فѧѧي التعلѧѧیم العѧѧالي، 

  ѧѧة لتقنیѧѧة العمانیѧѧاني للجمعیѧѧدولي الثѧѧؤتمر الѧѧاوره   والمѧѧد محѧѧان أحѧѧذي كѧѧات والѧѧات المعلوم

  .الحوسبة السحابیة واستخداماتھا التعلیمیة

والجѧѧѧدیر بالѧѧѧذكر أن النظریѧѧѧات الداعمѧѧѧة للѧѧѧسحب الحاسѧѧѧوبیة فѧѧѧي التعلѧѧѧیم تنطلѧѧѧق مѧѧѧن     

؛ فѧالمتعلم عنѧد اسѧتخدامھ لأنظمѧة وتطبیقѧات الѧسحب یѧشعر بملكیتѧھ                 لبنائیѧة ا  النظریѧة  فلسفة

لنظام التعلیم مما یدفعھ نحو النشاط المستمر داخل النظام من أجل بناء معارفھ بنفسھ، بدلا               

   .)٢١(من اكتسابھا بشكل منطقي

وسѧبة  وتحدث عملیة البناء إما بشكل منفرد من خلال التطبیقات الفردیة التي توفرھا الح     

السحابیة أو بشكل جماعي مѧن خѧلال التطبیقѧات الاجتماعیѧة التѧي توفرھѧا الѧسحب وتѧسمح                    

 .للمتعلمین بالتواصل و التشارك في بناء محتویات التعلُّم

) التعلѧѧیم الإلكترونѧѧي المبنѧѧى علѧѧى الѧѧسحابة( الإلكترونѧѧي فѧѧي الѧѧسحابة ولتطبیقѧѧات التعلѧѧیم

 :مزایا أخرى أھمھا

  .كل مكانمنح الفرص للحوسبة في –

  .من المعلومات) بنك(بإمكان الطلاب إنشاء مستودع  –

  .أكثر البرمجیات مجانیة ومفتوحة المصدر –
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  .یمكن أن یستمر التعلم حتى بعد ساعت الفصل –

  .تقدم حلولا بتكلفة منخفضة –

 )٢٢( .المرونة متاحة لتحقیق أقصى قدر من الاستثمارات –

  الحوسبة السحابیة في التعلیم الإلكترونيویُظھر لنا الشكل التالي تطبیق تقنیة

  

  

  

  

  

  

  

 السحابیة للحوسبة والتعلیمیة التربویة التطبیقات لأھم أمثلة / تاسعاً

یُظھر تقریر صѧادر عѧن جوجѧل الإقبѧال المُتزایѧد علѧى منظومѧة الحوسѧبة الѧسحابیة فѧي                      

تѧي تعѧوَّل   التѧي أطلقتھѧا الѧشركة، وال    Google Apps القطاعѧات التعلیمیѧة، فمѧثلا خدمѧة    

 ملایѧین مѧُستخدم حѧول       ٨بشكل رئیس على الحوسѧبة الѧسحابیة، یѧستخدمھا حالیѧًا أكثѧر مѧن                

العالم، ینتمون فقط إلى مُكونات العملیة التعلیمیة، من طلبة ومُدرِّسین ومؤسѧسات تعلیمیѧة،              

 ملیѧون   ٢٥واذا علمنا أن إجمالي المُستخدمین لھذه الخدمة، من كافة القطاعات، یصل إلѧى              

 كما تشیر دراسة لأحد الباحثین بمؤسسة(..ستخدم، فإن قطاع التعلیم یُشكل القسم الأكبر مُ

Campus Computing   نѧѧر مѧѧى أن أكثѧѧات    % ٨٠إلѧѧد الولایѧѧدارس ومعاھѧѧن مѧѧم

ѧѧѧѧѧѧѧѧة، اتجھѧѧѧѧѧѧѧѧت للاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧاد علѧѧѧѧѧѧѧѧى مفھѧѧѧѧѧѧѧѧوم الحوسѧѧѧѧѧѧѧѧبة الѧѧѧѧѧѧѧѧسحابیة   .المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة الأمریكی
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ة للحوسѧبة الѧسحابیة،   ، فѧإن ثمѧة تطبیقѧات أُخѧرى عدیѧد      Google Apps وغیѧر خدمѧة  

  )٢٣( :یستفید منھا قطاع التعلیم، منھا

وھѧو خدمѧة تقѧدِّمھا جوجѧل، لجمیѧع       Google Documents مُحѧرر المѧُستندات   –

  .مُشتركیھا الذین لھم حساب لدیھا، وتتیح للمُشترك كتابة مُستنداتھ الخاصة ببرنامج واحد

– Spread Sheets. 

  .PowerPoint Presentations العروض التقدیمیة –

  .Forms مُحرر النماذج –

التي تقدمھا مایكروسوفت، وھي تتیح للمُستخدم مساحة تخزینیة  Sky Drive خدمة –

  . جیجا٢٥مجانیة، لملفات یُقارب حجمھا 

، الѧذي یُتѧیح للمѧُستخدم     A . W. S – بѧات، تطبیѧق أمѧازون، یُعѧرف اختѧصارا ب      –

 .ل كُلفة مُمكنةتطویر وإتمام أعمالھ مھما اتسع حجمھا بأق

إن ھѧѧذه التطبیقѧѧات وغیرھѧѧا ممѧѧا ھѧѧو قѧѧائم علѧѧى تقنیѧѧة الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة تُحقѧѧق للطѧѧُلاَّب 

والمُدرسین، وكافة العاملین بالحقѧل التعلیمѧي العدیѧد مѧن المزایѧا وتمثѧل نقلѧة نوعیѧة للتعلѧیم                     

ة الإلكتروني التقلیدي إلى تعلیم إلكترونѧي أسѧرع وأوسѧع وأسѧھل وصѧولاً فѧي ظѧل الحوسѧب                   

 .)٢٤(السحابیة

 السحابیة الحوسبة على القائم الإلكتروني التعلیم تطبیق تحدیات / عاشراً

علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن تѧѧوفر الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة علѧѧى العدیѧѧد مѧѧن المزایѧѧا، إلا أن لھѧѧا بعѧѧض       

 :السلبیات التي قد تحد من انتشارھا، ومنھا

ام ومѧѧا یѧѧوفره مѧѧن إن الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة تѧѧستند علѧѧى مѧѧُوفر الخدمѧѧة بѧѧشكل تѧѧ : الأمѧѧن– 

مستوى أمني مثل تشفیر المعلومات ووضع السیاسات ولإجѧراءات للوصѧول إلѧى الѧسحابة               

   :وھذا یؤدي إلى إثارة مجموعة من الأسئلة مثل
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        ѧستطیع الوصѧن یѧة             ھل البیانات آمنة؟ مѧة وعملیѧات الخبیثѧؤدي البرمجیѧل تѧا؟ ھѧول إلیھ

 التѧѧѧصدي لھѧѧѧا إلѧѧѧى الحѧѧѧاق الѧѧѧضرر فѧѧѧي البیانѧѧѧات والتطبیقѧѧѧات الموجѧѧѧودة علѧѧѧى الѧѧѧسحابة؟   

إن الكثیѧر مѧن المنظمѧات والمؤسѧسات لѧدیھا تخوفѧات مѧن تبنѧي          : والتوافقیة الموثوقیة– 

 ممѧا یѧؤدي إلѧى       حلول الحوسبة السحابیة بسبب اعتمѧاد ھѧذه الحلѧول علѧى شѧبكة الأنترنѧت،               

  :إثارة مجموعة من الأسئلة مثل

 سѧاعة   ٢٤ھل یمكن أن تُلبي الحوسبة السحابیة احتیاجات منظمات الأعمѧال فѧي العمѧل               

  وعدم حدوث توقف في الخدمة؟

وتعنѧي أن المنظمѧة عنѧدما تتبنѧى الحوسѧبة الѧسحابیة فإنھѧا ستѧصبح تحѧت           : السیطرة– 

منظمѧة بجملѧة مѧن المѧشاكل حالمѧا یѧتم تѧشغیل          رحمة مجھز الخدمة الذي یمكن أن یتسبب لل       

الملفات والبیانات والعملیات في البنیة التحتیة الخاصة بھ، مع احتمال توقف الخدمة لѧسبب              

  .أو لأخر مما یضطرھا للبحث عن حل بدیل

تتѧضمن اتفاقѧات مѧستوى الخدمѧة التفѧاھم المѧشترك حѧول         : الخدمة مستوى اتفاقیات– 

ت والمѧѧѧسؤولیات والѧѧѧضمانات بѧѧѧین مقѧѧѧدم الخدمѧѧѧة الѧѧѧسحابیة     نوعیѧѧѧة الخѧѧѧدمات والأولویѧѧѧا  

وقѧѧد لا یѧѧوفر الكثیѧѧر مѧѧن مجھѧѧزي الخدمѧѧة الѧѧسحابیة مѧѧستویات جیѧѧدة مѧѧن ھѧѧذه      . والمѧѧستفید

الاتفاقیѧѧات، وھѧѧو مѧѧا یتعѧѧارض مѧѧع المتطلبѧѧات الأساسѧѧیة لتحѧѧول المؤسѧѧسات الكبیѧѧرة إلѧѧى       

  .السحابیةخدمات الحوسبة 

  :التقلیدي موالنظا السحابیة الحوسبة ببن الفرق

 علѧى  مكان أي من وخدماتك تطبیقاتك جمیع إلى بالوصول لك تسمح السحابیة الحوسبة

 قرصѧѧѧك علѧѧѧى مخزنѧѧѧة لیѧѧѧست المعلومѧѧѧات لأن الانترنѧѧѧت، عبѧѧѧر زمѧѧѧان وأي الأرض وجѧѧѧھ

  .للخدمة المقدمة الشركة خوادم على بل الصلب

 جھѧѧزةأ أسѧѧرع شѧѧراء الѧѧضروري مѧѧن یعѧѧد لѧѧم حیѧѧث الѧѧشركات، علѧѧى التكѧѧالیف تخفѧѧیض

 بѧѧل الѧѧصلب، القѧѧرص مѧѧساحھ حیѧѧث مѧѧن أعلاھѧѧا أو الѧѧذاكرة حیѧѧث مѧѧن أفѧѧضلھا أو كمبیѧѧوتر
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 الѧسحابیة  للخدمات الوصول للویب متصفح أي وباستخدام عادي كمبیوتر جھاز لأي یمكن

 لѧم  كمѧا ). الѧخ  .. صѧور،  تحریѧر  ملفѧات،  تخزین مستندات، تحریر (الشركة تستخدمھا التي

 البریѧѧد خدمѧѧة لتقѧѧدیم الѧѧثمن باھظѧѧة الخѧѧوادم مثѧѧل یѧѧزاتالتجھ شѧѧراء الѧѧشركات علѧѧى یعѧѧد

 لبیانѧѧات الاحتیاطیѧѧة النѧѧسخ لعمѧѧل الѧѧضخمة التخزینیѧѧة الوحѧѧدات أو لموظفیھѧѧا، الالكترونѧѧي

 فریѧق  أعѧضاء  مѧن  للعدیѧد  یتѧیح  ممѧا  المنѧزل،  مѧن  العمѧل  یѧدعم  وكѧذلك . الѧشركة  ومعلومات

 إلѧى  المنѧزل  مѧن  العمѧل  یѧؤدي  أن یمكن حیث. العملیة للحیاة أفضل بجودة الاستمتاع العمل

 فѧѧي یعملѧѧون الѧѧذین أشѧѧخاص بѧѧین المѧѧشتركة المكاتѧѧب" (المѧѧشترك المكتѧѧب "أسѧѧلوب إتبѧѧاع

 التكلفѧة  تكѧون  لѧذا . المكتبیѧة  للمѧساحة  أقѧل  حاجѧة  إلѧى  سیودى بدوره والذي ،)مختلفة أوقات

  .السحابیة الخدمة نتائج من جزءا المحسن البیئي والسجل أقل

 الѧسحابي  التخѧزین  لخدمѧة  المقدمѧة  الѧشركة  تلتѧزم  حیث دائم، بشكل الخدمة عمل ضمان

 أحѧد  تѧستخدم  عنѧدما . ممكѧن  شѧكل  بأفѧضل  الѧساعة  مѧدار  علѧى  تعمѧل  الخدمѧة  أن مѧن  بالتأكد

 عѧѧدم لѧѧضمان واحѧѧد خѧѧادم مѧن  أكثѧѧر علѧѧى مخزنѧѧة معلوماتѧك  فѧѧإن الѧѧسحابي التخѧѧزین خѧوادم 

 وقѧѧت بأسѧѧرع طارئѧѧة أعطѧѧال أیѧѧة بإصѧѧلاح تلتѧѧزم للخدمѧѧة المقدمѧѧة الѧѧشركة أن كمѧѧا فقѧѧدانھا،

 یتѧѧولى شѧѧركة صѧѧاحب أو كمѧѧستخدم والتكلفѧѧة الوقѧѧت مѧѧن الكثیѧѧر علیѧѧك یѧѧوفر وھѧѧذا. ممكѧѧن

  .)٢٥(الخاصة وبرمجیاتھ تجھیزاتھ إدارة مسؤولیة

 بالاختبѧارات  للقیѧام  الѧسحابیة  الخѧدمات  تقѧدمھا  التѧى  الضخمة التحتیة البني من الاستفادة

 أجھѧѧزة علѧѧى لإجرائھѧѧا سѧѧنوات إلѧѧى تحتѧѧاج عقѧѧدةالم الحѧѧسابات بعѧѧض. العلمیѧѧة والتجѧѧارب

 ألاف مѧѧن المؤلفѧѧة سѧѧحاباتھا أمѧѧازون غوغѧѧل مثѧѧل شѧѧركات تتѧѧیح بینمѧѧا العادیѧѧة، الكمبیѧѧوتر

  .ساعات أو بدقائق الحسابیة العملیات ھذه مثل لإجراء ببعض بعضھا المرتبطة الخوادم

 تعѧѧѧد. سریعالѧѧѧ والانتѧѧѧشار الحركѧѧѧة سѧѧѧھولة: المعلومѧѧѧات تكنولوجیѧѧѧا ولѧѧѧیس المعلومѧѧѧات

 یعرفѧѧѧھ مѧѧѧا إدارة فѧѧѧي المتزایѧѧѧدة القیمѧѧѧة تمكѧѧѧن حیѧѧѧث. الأعمѧѧѧال لقیمѧѧѧة مѧѧѧصدراً المعلومѧѧѧات

 الѧسحابیة  الخدمѧة  علѧى  القائمѧة  الحوسѧبة  وتعمѧل . یعرفونѧھ  لما مشاركتھم وكیفیة الأشخاص

 تقѧدیم  علѧى  التركیѧز  یمكنѧھ  حتѧى " التقنیѧة  قیѧود  "مѧن  المعلومات تكنولوجیا قسم تحریر على
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 والملفѧѧات البیانѧѧات قواعѧѧد داخѧѧل تكمѧѧن التѧѧي والمعرفѧѧة المعلومѧѧات عѧѧن حѧѧثللب الأدوات

  .ومشاركتھا وتحلیلھا والأشخاص

  :السحابیة الحوسبة مستقبل

 القلیلѧѧة الѧѧسنوات خѧѧلال تطѧѧوراً تѧѧشھد الѧѧسحابیة الحوسѧѧبة تكنولوجیѧѧا أن الخبѧѧراء یعتقѧѧد

 لكونھѧѧا وذلѧѧك ة،كبیѧѧر بѧѧصورة والكبیѧѧرة المتوسѧѧطة الѧѧشركات علیھѧѧا سѧѧتعتمد كمѧѧا القادمѧѧة

 حفѧاظ  على تساعدھا كما الشركات وملفات بیانات وتنظیم وإدارة حفظ في أساسیة منظومة

  .الإنترنت شبكة عبر الأعمال سیر

 ھѧي  عمѧا  مѧا  حѧد  إلى مختلفة ستكون ٢٠٢٠ في معھا سنتعامل التي السحابیة والحوسبة

 أن علѧى  تبرمج بحیث داتوالمع الأجھزة بیئة عن البرمجیات استقلال فسیزداد. الآن علیھ

 ھѧذه  وسѧتتحول . المѧصنعة  الѧشركة  عѧن  النظѧر  بغѧض  جھѧاز  أي علѧى  للعمѧل  صѧالحة  تكون

 بتقنیѧѧات بعѧѧضھا مѧѧع المرتبطѧѧة والمѧѧستقلة الخѧѧدمات مѧѧن مجموعѧѧة إلѧѧى نفѧѧسھا البرمجیѧѧات

 غیѧر  وكأنھѧا  عѧام  بѧشكل  تبѧدو  الرقمیѧة  الحوسѧبة  سѧیجعل  ممѧا  المطلوبѧة  المھام لأداء خاصة

 علѧى  سѧتكتب  البرمجیѧات  فѧإن  ذلѧك  أجѧل  ومن HP شركة من مانلي جون ولیق كما مرئیة

 الѧذي  البرنѧامج  بقیѧة  عѧن  ومستقل حر بشكل العمل على قادرة (Modules) وحدات ھیئة

. الѧبعض  بعѧضھا  مѧع  وتتكامѧل  المختلفѧة  الѧسحب  سѧتتفاعل  وحیѧث  ابتѧداء،  منѧھ  كجزء كتبت

 الإلكترونیѧة  والѧسحب  برمجیѧات وال الأجھѧزة  سѧعر  انخفѧاض  فѧي  كلѧھ  ذلѧك  یسھم أن ویتوقع

 خѧدمات  إلѧى  الѧسحب  تقѧسیم  وسѧیتم . المھѧام  وإنجѧاز  الѧسرعة  فѧي  ھائلѧة  زیѧادة  مع لذلك تبعاً

 والأداء الجѧѧѧودة فѧѧѧي متباینѧѧѧة درجѧѧѧات إلѧѧѧى ومزایاھѧѧѧا لإمكانیاتھѧѧѧا وفقѧѧѧاً تѧѧѧصنف مختلفѧѧѧة

  .)٢٦(والقیمة

 خمسة ولا عامین، ولا عام، بعد لیس ربما. السحابیة للحوسبة المستقبل فان تأكید وبكل

 إلѧى  التѧشغیل  أنظمѧة  جمیѧع  علیھѧا  سѧتتحول  التѧي  النقطѧة  إلѧى  سنѧصل  لكننѧا . عѧشرة  حتى أو
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 الخѧط  ھѧذا  فѧي  بѧدأت  غوغѧل  ،Google Chrome OS لنظѧام  مѧشابھة  سѧحابیة  أنظمѧة 

  . )٢٧(الشركات بقیة وستتبعھا مبكرا

 تعتمѧد  أنظمѧة  ىإلѧ  التشغیل أنظمة جمیع ستتحول. للواقع استقراء لكن نبوءة لیست وھذه

 جمیѧѧع بتѧѧشغیل لѧѧك تѧѧسمح مرحلѧѧة إلѧѧى ستѧѧصل. كامѧѧل شѧѧبھ أو كامѧѧل بѧѧشكل الѧѧسحابة علѧѧى

 بѧسرعة،  تتطѧور  الѧسحابیة  الحوسѧبة  فتقنیѧات . الألعѧاب  أضخم وحتى الویب، عبر تطبیقاتك

 سѧѧتطغى وقریبѧѧاً،. بѧѧسرعة تتحѧѧسن الانترنѧѧت وسѧѧرعات بѧѧسرعة، تتطѧѧور الویѧѧب وتطبیقѧѧات

  .نتصور  مما أقرب اوربم شيء كل على السحابة

  :الأربعة الكبار في الحوسبة السحابیة 

  :غوغل 

. العѧѧادیین المѧѧستخدمین ملایѧѧین إن حیѧѧث العѧѧالم، ھѧѧذا فѧѧي الأسѧѧد بنѧѧصیب الѧѧشركة تتمتѧѧع

 البریѧѧѧد تطبیقѧѧѧات عبѧѧѧر یѧѧѧوم كѧѧѧل الѧѧѧسحابیة خѧѧѧدماتھا یѧѧѧستخدمون الѧѧѧشركات، عѧѧѧن ناھیѧѧѧك

 غوغѧل  مѧستندات  تطبیѧق  غوغѧل  اسѧتبدلت  ٢٠١٢ وخѧلال . والملفѧات  والتقѧویم  الإلكتروني

(GoogleDocs)  ةѧل  بخدمѧف  غوغѧدرای (GoogleDrive)  يѧدم  وھѧة  تقѧة  خدمѧمماثل 

 أنھا كما جیجابایت، ٥ تبلغ مضاعفة تخزینیة بمساحة سابقا المذكورة بوكس دروب لخدمة

 جѧѧداول أو نѧѧصیة مѧѧستندات إنѧѧشاء الممكѧѧن مѧѧن فأصѧѧبح غوغѧѧل مѧѧستندات خѧѧدمات دمجѧѧت

 مѧن  برمجѧة  ملفѧات  أو رسѧومیة  ملفѧات  أو مجلѧدات  أو نماذج أو میةتقدی عروض أو بیانات

 غوغѧل  خѧدمات  مѧع  نفѧسھ  الحѧساب  عبѧر  ارتباطھѧا  على بالإضافة ھذا. نفسھ التطبیق داخل

 یѧصعب  تفاضلیة میزة یعطیھا مما) وغیرھا والصور والخرائط. والتقویم البرید، (الأخرى

 یعѧѧرف مѧѧا عبѧѧر بالѧѧشركات خاصѧѧة ةمطѧѧور سѧѧحابیة حلѧѧولاً غوغѧѧل وتقѧѧدم. علیھѧѧا منافѧѧستھا

 المجاني الاستخدام من شھر بعد رمزیة رسوم نظیر (GoogleApps) غوغل بتطبیقات

 فѧѧѧي العѧѧѧادیین للمѧѧѧستخدمین الѧѧѧسحابیة الحوسѧѧѧبة غوغѧѧѧل شѧѧѧركة تقѧѧѧود أن ویتوقѧѧѧع. كتجربѧѧѧة

  .المنظور المستقیل
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  :بل  آ

 (iCloud) بـ روفةوالمع الخاصة لسحابتھا إطلاقھا عن ٢٠١١ في الشركة إعلان منذ

 وحواسѧیب  والأبیѧاد  الآیفѧون  أجھѧزة  عبѧر  البیانѧات  ومѧشاركة  ومزامنة لتجمیع تھدف والتي

 الترحیѧѧب تلقѧѧى الخدمѧѧة وھѧѧذه ونѧѧدوز تѧѧشغیل نظѧѧام تѧѧستخدم التѧѧي الحواسѧѧیب وكѧѧذلك المѧѧاك

 الخدمѧة  ھѧذه  وتقѧدم . العѧادي  للمѧستخدم  المتاحѧة  الѧسحابیة  الحلول أھم من بكونھا والإعجاب

 تنزیѧل  مѧن  لابد أنھ ھي الأساسیة مشكلتھا وتظل. جیجابایت ٥ بمقدار أیضا مجانیة مساحة

 ممѧا  الأخѧرى  الأجھѧزة  قبѧل  مѧن  الخدمѧة  ھѧذه  علѧى  الاسѧتفادة  أجѧل  مѧن  آبل برامج وتنصیب

  .المنافسة الخدمات من مرونة أقل یجعلھا

  :میكروسوفت 

 عѧن  أجنѧدتھا  علѧى  كأولویѧة  والѧشركات  الأعمال بیئة تضع مایكروسوفت شركة مازالت

 Office) ذكرھѧا  تقدم التي السحابیة الأوفیس حزمة لتطبیقات وتطویرھا ترویجھا طریق

 سѧخیة  مجانبѧة  مѧساحة  تمѧنح  التي (SkyDrive) درایف سكاي خدمة عبر وكذلك ،(٣٦٥

 حزمѧة  مѧن  ومستندات ملفات إنشاء وكذلك الملفات ومشاركة حفظ تتیح جیجابایت ٧ بحجم

 بѧین  الملفات مشاركة على الشركة وتركز. الشركات كما للأفراد أیضا والموجھة الأوفیس

 لھѧا  التسویق على مرتفعة وتكالیف كبیرة جھوداً وتضع الخدمة ھذه خلال من المستخدمین

 عѧѧالم فѧѧي ممیѧѧز موقعѧѧا الجدیѧѧدة وخѧѧدماتھا مایكروسѧѧوفت تتبѧѧوأ أن إلѧѧى غالبѧѧاً سѧѧیؤدي ممѧѧا

  .السحابیة الحوسبة

  :أمازون 

 لѧشركة  منѧافس  أكبѧر  بѧأن  الѧسحابیة  الحوسѧبة  لѧسوق  المتابعین المختصین من كثیر یعتقد

 أنتجѧѧت والتѧѧي آمѧѧازون، شѧѧركة ھѧѧي العѧѧادیین للمѧѧستخدمین بالنѧѧسبة المجѧѧال ھѧѧذا فѧѧي غوغѧѧل

 الѧѧدفع أجѧѧل مѧѧن وتعمѧѧل) Kindlefire (فѧѧایر كنѧѧدل المطѧѧور الإلكترونѧѧي القѧѧارئ وباعѧѧت

 الموسѧѧیقى ملفѧѧات فیھѧѧا بمѧѧا الأخѧѧرى ملفѧѧاتوال الإلكترونیѧѧة الكتѧѧب مѧѧن عدیѧѧد تخѧѧزین باتجѧѧاه

 Cloud (الѧسحابة  ھѧذه  خѧلال  مѧن  نفسھ الإلكتروني آمازون متجر من خلالھ من المبتاعة
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Drive (يѧѧا التѧѧا توفرھѧѧسعة مجانѧѧت ٥ بѧѧذلك، جیجابایѧѧذلك كѧѧا وكѧѧول طرحھѧѧحابیة لحلѧѧس 

 الخѧدمات  نمѧ  عدیѧد  مستقبل ھي السحابیة الحوسبة أن ویبدو. بالشركات یتعلق فیما تنافسیة

  .ذلك لتحقیق كبیر طموح ولدیھا لمستخدمیھا أمازون تقدمھا التي

    

  الإلكترونیة للسحابة الرئیسیة المكونات

   

  

  

  

  

   السحابیة الحوسبة مفھوم تبسیط   

 :السحابیةفي العرض التالي شرح مبسط لفكرة الحوسبة  

  الممیزات   

 وافر فیھ خدمة الانترنتالدخول على البیانات والتطبیقات من اى مكان تت

 Hardware قلة التكلفة في التجھیزات المادیة

  من شراء تراخیص البرمجیات)شركة/ فرد (ستغني المستخدم 

 لا تحتاج المؤسسات والشركات إلى تخصیص مكان للأجھزة التي تدیر العمل

 عدم الحاجة للدعم الفني داخل المنشأة

 رة والمعقدة مم یوفر الوقتیمكن الاعتماد علیھا في الأبحاث الكبی

 الحفظ والنسخ الاحتیاطي یخدم المستخدم وخاصة المبرمجین
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 خاصیة مشاركة الملفات تخفض المساحة التخزینیة

 Scalability التحجیم أو ربط التكلفة بالاستخدام

 التحدیات   

 الحاجة إلى مساحات تخزینیة كبیرة

 ء الخاصة بالعملاوسریة البیاناتالحفاظ على أمن 

 توافر التطبیقات المناسبة لجمیع المؤسسات وجدواھا الاقتصادیة

 للإنترنتتوافر التغطیة الشاملة للوصول السریع 

 )٢٨( وأصحاب القرار بجدوى الانتقال للحوسبة السحابیةالمسؤولینإقناع  

 

   :SkyDrive  أمثلة للحوسبة السحابیة   

   :Windows live خدمة فيخدمة تقدمھا شركة مایكروسوفت لجمیع المشتركین 

  الخدمة مجانیة

 ٢٥GBمساحة تخزین مجانیة 

 .الوقت نفس في ملفات من جھازك ٥، یمكنك رفع  ٥٠MBلایزید حجم الملف عن 

 ( Public files) إمكانیة مشاركة الملفات مع الاخرین

 المѧѧستخدم ومѧѧشاركتھا مѧѧع بإنѧѧشائھا مجلѧѧدات یقѧѧوم فѧѧيتخѧѧزین مجموعѧѧات مѧѧن الѧѧصور  

 .الاخرین

 Microsoft إمكانیة انѧشاء وتعѧدیل وتخѧزین العدیѧد مѧن المѧستندات الخاصѧة ببرنѧامج        

Office   سماحѧدقاء مثل مستندات وورد واكسل وعروض بوربوینت والѧشاھدتھا  للأصѧبم 

 وتعدیلھا
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 Public files الخاصة بالملفات العامة RSS feed  خدمة الخلاصاتفيلاشتراك 

كنھ مشاھدة ایقونات او صور تحدد اسم الملѧف ونوعѧھ            یقوم برفعھا الاخرون حیث یم     التي

 .)٢٩(بالملفاتوروابط التحمیل الخاصة 

Google chrome OS 

 تنѧصیبھ  كروم أو إس ھو بالفعل تجربة تستحق الاحتѧرام، فالنظѧام تѧم بنѧاؤه لیѧتم                   جوجل

فѧѧي دقѧѧائق معѧѧدودة علѧѧى عѧѧدد كبیѧѧر مѧѧن أنظمѧѧة التѧѧشغیل وھѧѧو یتѧѧیح للمѧѧستخدم أن یѧѧستخدم    

 كروم وھو یقوم علѧى مفھѧوم الحوسѧبة          جوجلتشغیل تتماثل لحد كبیر مع المتصفح       واجھة  

الѧѧѧسحابیة فقѧѧѧط حیѧѧѧث أن النظѧѧѧام مѧѧѧا ھѧѧѧو إلا نافѧѧѧذة متѧѧѧصفح تتѧѧѧیح للمѧѧѧستخدم اسѧѧѧتخدام كѧѧѧل 

 Google Web ویѧب سѧتور   جوجѧل  علѧى  والموجودةالتطبیقات المتاحة على الانترنت 

Store       وم            الذي یثبت نجاحًا ھائلا في تقدیم تطبیѧي نقѧائف التѧل الوظѧقات وبرامج تغطي ك

  .)٣٠(بھا على أنظمة التشغیل العادیة بدایة من كتابة رسائل التذكیر وحتى أنتاج الأفلام

Windows Azure 

ھѧѧѧو تجربѧѧѧة متمیѧѧѧزة أیѧѧѧضًا فѧѧѧي عѧѧѧالم الأنظمѧѧѧة الѧѧѧسحابیة وتمیѧѧѧزه یѧѧѧأتي مѧѧѧن الأسѧѧѧالیب   

 برنѧامج أو تطبیѧق      بإنѧشاء ر  المستخدمة في تطویر التطبیقѧات الخاصѧة بѧھ فلكѧي یقѧوم مطѧو              

 ھѧو اسѧتخدام نفѧس التقنیѧات التѧي لطالمѧا       یحتاجѧھ  كل ما Windows Azureلیعمل على 

 و Microsoft SQL و NET.و ++ Cاستخدمھا المطورون في انѧشاء بѧرامجھم مثѧل    

PHP   و Java      ورینѧم المطѧإن    .  والعدید من التقنیات المألوفة لدي معظѧذلك فѧافة لѧبالإض

ل رائع لكѧل الأعمѧال مھمѧا كѧان حجمھѧا صѧغیرًا أو كبیѧرًا وھѧو یعتمѧد علѧى                       النظام یمثل ح  

  .)٣١( أعلىوبكفاءة لكي تصل الخدمات لكل المستخدمین أسرع المنقضیةتقلیل الوقت 

  Pixlr Editor  أمثلة على تطبیقات الحوسبة السحابیة

ن ھو محرر صور یعمѧل باحترافیѧة عالیѧة لتѧصمیم وتحریѧر الѧصور علѧى الانترنѧت دو           

تنѧѧصیب أو تحمیѧѧل أو شѧѧراء أو اشѧѧتراك فھѧѧو مجѧѧاني تمامѧѧًا ومتѧѧاح لكѧѧل المѧѧستخدمین علѧѧى  
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 لكي Flash Playerجمیع المتصفحات وأنظمة التشغیل ولا یحتاج إلا إلى مشغل فلاش 

امكانیات البرنامج ھائلة ولا یستغرق إلا بضعة ثوانٍ لكي یعمل على           . یعمل على المتصفح  

ویمكѧن اسѧتخدامھ لتحریѧر الѧصور المخزنѧة محلیѧًا أو مѧن               . یلѧة اتصال انترنت ذو سرعة قل    

رابط خارجي ویمكن للمستخدم أن یقوم بتسجیل حساب ویقوم بتخزین صوره على حسابھ              

 Adobeإمكانیѧѧات البرنѧѧامج تѧѧضاھي فѧѧي قوتھѧѧا    . لیمكنѧѧھ مѧѧن تحریرھѧѧا فѧѧي أي وقѧѧت   

Photoshop٣٢( ولكن مجانًا ومن أي مكان(.  

Google Docs 

 لجمیѧѧع مѧѧستخدمیھا وھѧѧي مѧѧضمنة جوجѧѧلمكتبیѧѧة متاحѧѧة مجانѧѧا تمامѧѧا مѧѧن ھѧѧو مجموعѧѧة 

 حیث یمكن لكل المستخدمین من مشاھدة مرفقاتھم علѧى الانترنѧت            Gmailالخدمات داخل   

  :المھمةالمجموعة تضم برامج المكتب . دون الحاجة لتحمیلھا

  للكتابة

 وعمل عروض تقدیمیة

 وعمل جداول الحسابات

 والمخططات

 والاستبانات

 صѧѧلاحیات مختلفѧѧة لكѧѧل مѧѧستند   وبإتاحѧѧةوكѧѧل ھѧѧذا بѧѧشكل متѧѧزامن مѧѧع حѧѧساب جوجѧѧل    

  .ومشاركتھ مع الأخرین

Jaycut 

 أفلام فیدیو دون تحمیل وعناء فھѧو یعمѧل علѧى            ءنشاإھو برنامج یمكن المستخدمین من      

الانترنѧѧت ولا یحتѧѧاج مواصѧѧفات خاصѧѧة لیعمѧѧل فھѧѧو لا یحتѧѧاج إلا متѧѧصفح ومѧѧشغل فѧѧلاش    

Flash Player         اѧѧلام منھѧѧر الأفѧѧاج وتحریѧѧي انتѧѧائف فѧѧن الوظѧѧد مѧѧل بالعدیѧѧو محمѧѧوھ
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التسجیل مѧن كѧامیرا الویѧب وتѧصدیر الأفѧلام مباشѧرةً إلѧى یوتیѧوب وھѧو متѧاح بالعدیѧد مѧن                   

  .اللغات لسھولة الاستخدام

 Aviary Music Creator 

ھو برنامج یمكنك من انتاج مقاطع الموسیقى من البدایѧة حتѧى تѧصنع مقطوعѧات كاملѧة                  

 یمكن تقطیع الأصوات واضافة مؤثرات واضافة آلات موسیقیة وتحدیѧد فتѧرات     خلالھفمن  

لعمل كل آلة موسѧیقیة علѧى حѧدة، ھѧو بالفعѧل یقѧدم العدیѧد مѧن المزایѧا الاحترافیѧة فѧي عѧالم                           

برامج انتاج الموسیقى وھو بالفعل نموذج ناجح لبرامج الوسائط المتعددة والتي تعمل على             

  .)٣٣(الانترنتالسحابة على شبكة 

 الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة بمؤسѧѧسات التعلѧѧیم العѧѧالي والحفѧѧاظ علѧѧى سѧѧریة    :علمیѧѧةدراسѧѧة    

  البیانات

كیف نطور البنیة الرقمیة لمؤسسات التعلѧیم العѧالي بالѧسلطنة مѧع الحفѧاظ علѧى البیانѧات                   

الѧѧسریة؟ ھѧѧذا ھѧѧو الѧѧسؤال الѧѧذي انطلقѧѧت منѧѧھ الدراسѧѧة البحثیѧѧة للباحѧѧث محمѧѧد بѧѧن حمیѧѧد بѧѧن 

 المѧѧسكري والتѧѧي نѧѧال عنھѧѧا درجѧѧة الماجѧѧستیر فѧѧي الحوسѧѧبة الѧѧسحابیة مѧѧن جامعѧѧة     عبѧѧداالله

 .ستافوردشایر بمالیزیا
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  :إجراءات تطبیق الدراسة 

البیانѧات  معالجѧات   ھѧا وتحلیلیھѧا إحѧصائیًا مѧن خѧلال           ـ جمع البیانѧات ومراجعتھѧا وتفریغ      

  . تطبیق أدوات الدراسة الناتجة عن

  .ھم على البرنامج الزمني للبرنامج التدریبي الاتفاق مع، وـ الالتقاء بعینة الدراسة 

  .البرنامج التدریبي على عینة الدراسة ـ تطبیق 

التعلѧѧیم مقѧѧرر  طѧѧلاب مѧѧن نییѧѧة للبرنѧѧامج التѧѧدریبي مѧѧع المتѧѧدرب  ـѧѧ مѧѧشاركة المѧѧادة العلم 

  .البحث جوجل لالكتروني بمدرسة حائل الثانویة والموجودة على محرك ا

  :طبیق التجربة إجراءات ما بعد ت

معالجѧة البیانѧات    خѧلال   وتحلیلھѧا إحѧصائیًا ، مѧن        ـ جمع البیانات ومراجعتھا وتفریغھѧا       ١

  .الناتجة عن تطبیق أدوات الدراسة 

  )١(جدول 

  )ت (المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وقیمة 

  ختبار أعمال السنة في اطلاباللمستوى 

  المجموعة
عدد 

  طلابال
  المتوسط

الانحراف 

  المعیاري
  الدلالة  ت  .ح . د

  ٠٫٥٦٢٩  ٠٫٥٨٢٥  ٧٠  ٦٫٧٢  ٤١٫٣٨  ١٥  التجریبیة

  ٠٫٥٦٢٩  ٠٫٥٨٢٥  ٧٠  ٧٫١٨  ٤٠٫٣٦  ١٥  الضابطة

ة والمجموعѧة التجریبیѧة     المجموعة الضابط : تبار القبلي على المجموعتین     خـ تطبیق الا  

 فѧѧروق دالѧѧة  عѧѧدم وجѧѧود ومѧѧن الواضѧѧح  للتأكѧѧد مѧѧن عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق إحѧѧصائیة بینھمѧѧا ،    
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أو بѧѧین المجموعѧѧات ، وھѧѧذا  إحѧѧصائیًا بѧѧین متوسѧѧطات المجمѧѧوعتین التجریبیѧѧة والѧѧضابطة   

  .المجموعتین  ومستویاتھن التحصیلیة في طلابیعطي مؤشرًا جیدًا بتقارب قدرات ال

  )٢(جدول 

  )ت (المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وقیمة 

  التحصیل القبليلاختبار 

  المجموعة
عدد 

  طلابال
  المتوسط

الانحراف 

  المعیاري
  الدلالة  ت  .ح . د

  ٠٫٣٢٧٣  ١٫٢١١٩  ٧١  ٢٫٢٧  ١٠٫٧٨  ١٥  التجریبیة

  ٠٫٣٢٧٣  ١٫٢١١٩  ٧١  ٢٫٢١  ١٠٫٢٥  ١٥  الضابطة

 . درجة ٣٠درجة الاختبار * 

   

  )٣(جدول 

   في اختبار التحصیل القبليطلابالتباین لدرجات التحلیل 

  مصدر التباین
مجموعة 

  عاتالمرب

درجة 

  الحریة
  الدلالة  قیمة ف   التباین

  ٠٫٣٢٠٨  ١٫٠٠  ٥٫٠١٣٩  ١  ٥٫٠١٣٩  بین المجموعات

  ٠٫٣٢٠٨  ١٫٠٠  ٥٫٠١٣٩  ٧٠  ٣٥٠٫٩٧٢  داخل المجموعات

        ٧١  ٣٥٥٫٩٨٧  المجموع
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  )٤(جدول 

   في اختبار التحصیل القبلي طلابتحلیل التباین لدرجات ال

  والبعدي للمجموعات التدریبیة

  اینمصدر التب
مجموعة 

  المربعات

درجة 

  الحریة
  الدلالة  قیمة ف   التباین

  ٠٫٠٠٠١  ١١٢٫٦٤٦  ١٥٩٦٫١٢٥  ١  ١٥٩٦٫١٢٥  بین المجموعات

  ٠٫٠٠٠١  ١١٢٫٦٤٦  ١٤٫٤٣٦  ٧٠  ٩٩١٫٨٦١  داخل المجموعات

        ٧١  ٢٥٨٧٫٩٦٨  المجموع

  

  )٥(جدول 

  ) طةالمجموعة التجریبیة والمجموعة الضاب ( طلابتحلیل التباین لدرجات ال

  في اختبار التحصیل البعدي

  مصدر التباین
مجموعة 

  المربعات

درجة 

  الحریة
  الدلالة  قیمة ف   التباین

  ٠٫٠٠٠١  ٣٢٫٥٢٢  ٥٨٩٫٣٨٨٩  ١  ٥٨٩٫٣٨٩  بین المجموعات

  ٠٫٠٠٠١  ٣٢٫٥٢٢  ١٨٫١٢٦  ٧٠  ١٢٦٨٫٦١١  داخل المجموعات

        ٧١  ١٨٥٨  المجموع
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  :نتائج الدراسة وتفسیرھا 

حابة الالكترونیѧѧة الѧѧسعلѧѧى نѧѧا فاعلیѧѧة برنѧѧامج مقتѧѧرح قѧѧائم تѧѧضح لالѧѧسابق یمѧѧن العѧѧرض 

ومѧن ناحیѧة     مقرر التعلیم الالكتروني بمدرسѧة حائѧل الثانویѧة           طلابتحصیل  في  والحوسبة  

مقرر التعلیم الالكترونѧي بمدرسѧة       طلابھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في تحصیل         

) ٤(جѧدول   یبین ال دي عند المجموعة التجریبیة ؟      لاختبارین القبلي والبع  بین ا نویة  حائل الثا 

المجموعѧة التجریبیѧة    عند  عدي  القبلي والب ختبارین  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الا      

على الѧسحابة الالكترونیѧة والحوسѧبة ، ممѧا یѧدل            القائم  خدم معھا البرنامج المقترح     التي است 

  .نتائج صحة الفرض لسابقة وتؤكد الإلى معلوماتھم ا خبرات جدیدة طلابعلى اكتساب ال

لاختبارین القبلي والبعѧدي  بین ا) ٠٫٠٥(ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى      

علѧѧѧى الѧѧѧسحابة  القѧѧѧائم المقتѧѧѧرح عنѧѧѧد المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة ممѧѧѧا یؤكѧѧѧد فاعلیѧѧѧة البرنѧѧѧامج     

  .نتائج التي تم التوصل إلیھا الالكترونیة والحوسبة والثقة بال

 ѧѧح ـѧѧدیوضѧѧة ) ٥(ول الجѧѧروق ذات دلالѧѧود فѧѧین وجѧѧصائیة بѧѧة إحѧѧوعتین التجریبیѧѧالمجم

الحѧسابیین لѧصالح المجموعѧة      الفرق الكبیر بین المتوسѧطین      والضابطة ، حیث تبین النتائج      

الѧѧسحابة الالكترونیѧѧة القѧѧائم علѧѧى باسѧѧتخدام البرنѧѧامج المقتѧѧرح التجریبیѧѧة التѧѧي تѧѧم تدریѧѧسھا  

التѧѧي حѧѧصائیة ذات الدلالѧѧة العالیѧѧة بѧѧین المجمѧѧوعتین  نتѧѧائج الإال، وكѧѧذلك وجѧѧود والحوسѧѧبة 

) ٠٫٠٥(عنѧد مѧستوى    توجѧد فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائیة          : تؤكد صحة الفرض الذي نѧصھ       

علѧى  خدام البرنѧامج المقتѧرح     بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة ترجع إلى اسѧت        

   .السحابة الالكترونیة والحوسبة

خدام البرنѧامج المقتѧرح     ج الإحѧصائیة علѧى فاعلیѧة اسѧت        نتѧائ نѧا تأكیѧد ال    سبق یتѧضح ل   ومما  

ممѧا  الدراسѧة   ھѧذه   نتѧائج   السحابة الالكترونیة والحوسبة وأھمیتھ التي برزت في         القائم على 

 بدرجѧѧة عالیѧѧة مقارنѧѧة   طѧѧلابیجعѧѧل اسѧѧتخدامھ لѧѧھ فاعلیѧѧة وأثѧѧر ملمѧѧوس علѧѧى تحѧѧصیل ال     

عتمѧѧاد الاوالفرضѧѧیات وإمكانیѧѧة طرق التدریѧѧسیة التقلیدیѧѧة ، وتؤكѧѧد الفѧѧروق الإحѧѧصائیة  بѧѧال

  .على ھذه الطریقة التدریسیة 
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  :التوصیات 

خدام تطبیقѧѧات لتѧѧدریبھم علѧѧى اسѧѧتحكمھѧѧم ومѧѧن فѧѧي  ینسѧѧردمللدورات تدریبیѧѧة ـѧѧ عقѧѧد ١

  .السحابیة الحوسبة 

فѧѧي ھѧѧم حكمومѧѧن فѧѧي   طѧѧلابللـѧѧ عقѧѧد دورات تدریبیѧѧة قائمѧѧة علѧѧى التقنیѧѧات الحدیثѧѧة     ٢

  .عودیة لتحسین الجانب المھاري للأداء التقني السالمدارس 

٣  ѧѧة للاسѧѧب تدریبیѧѧة وحقائѧѧداد أدلѧѧإع ѧѧدارس ـѧѧي المѧѧستخدام فѧѧل الѧѧات جوجѧѧعودیة لتطبیق

  .التربویة في التعلیم 
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  : الخاتمة   

كغیرھѧا مѧن التقنیѧات     Cloud Computing System الѧسحابیة منظومѧة الحوسѧبة   

 ولكѧن فѧي مجѧال التعلѧیم فѧي تقѧدیري أنھѧا سѧتكون رافѧداً أساسѧیاً                     وسلبیات،ي إیجابیات   تحو

 وربمѧا التحѧدي الوحیѧد الѧذي         المنتѧشر، للتعلیم الإلكتروني وخاصѧة التعلѧیم المتنقѧل والتعلѧیم           

 .للإنترنتینبغي تجاوزه ھو التغطیة الشاملة لخدمة الوصول السریع 

قѧѧات التѧѧي سѧѧوف نطلѧѧق علیھѧѧا مѧѧن الان وصѧѧاعداً    لیتѧѧسنى للطالѧѧب الاسѧѧتفادة مѧѧن التطبی 

  .خدمات الحوسبة السحابیة

 ھѧذه  مثѧل  بتطبیѧق  حظیѧت  التѧي  الحیویѧة  المجѧالات  أبѧرز  مѧن  یعѧد " التعلѧیم  "مجѧال  ولعل

 منظومѧة  فیѧھ  تѧسعى  الѧذي  الوقѧت  فѧي  الفكѧرة،  تلѧك  نحѧو  الكثیѧر  أنظѧار  توجھѧت  فقѧد  التقنیة،

 لمѧѧا ووفقѧѧاً. وأنجعھѧѧا الحدیثѧѧة التعلیمیѧѧة ائلالوسѧѧ أفѧѧضل عѧѧن البحѧѧث إلѧѧى الدولѧѧة فѧѧي التعلѧѧیم

 فѧѧي الѧѧسحابیة الحوسѧѧبة تطبیقѧѧات مѧѧن الإفѧѧادة بѧѧشأن المѧѧستقبلیة التوقعѧѧات بعѧѧض إلیѧѧھ انتھѧѧت

 عѧѧن بمعѧѧزل التعلیمیѧѧة الحلѧѧول بتطѧѧویر یھѧѧتم أن بحѧѧال یمكѧѧن لا ،)٢٠(الالكترونѧѧي التعلѧѧیم

  .الواعدة الافتراضیة التطبیقات تلك إلى النظر
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  : المراجع

 
جامعة الملك عبد العزیز، وكالة الجامعة للدراسات : جدة.  مجلس البحث العلمي مجتمع المعرفة العربي ودوره في التنمیة١

  .٨، ٧، ص٢٠٠٤العلیا والبحث العلمي، 

 أعمѧال مѧؤتمر دور تكنولوجیѧا المعلومѧات          "الحوسѧبة الѧسحابیة وتطبیقاتھѧا فѧي بیئѧة المكتبѧات           " محمد عبد الحمید معѧوض       ٢

، ٢٠١٢والاتصالات في التعلیم والبحث العلمي؛ نحو تفعیل الحوسبة السحابیة فѧي مѧصر وتطبیقاتھѧا، جامعѧة القѧاھر،                    
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